politicas sociais privadas — ndo estariam
comprometendo a capacidade da socie-
dade debater livremente as condi¢des de
implantagdo de tais negdcios? Em que
medida as atividades empresariais desti-
nadas a antecipar e pretensamente “resol-
ver” os conflitos desencadeados por seus
empreendimentos ndo estariam neutrali-
zando, em seu nascedouro, as condi¢des
de constru¢do democratica dos territd-
rios e de respeito aos direitos basicos das
populagdes atingidas por tais projetos?
Diversas pesquisas empiricas tém sus-
tentado que as praticas desenvolvidas
por departamentos de “relagdes comuni-
tarias” de grandes corporagdes tém sido
pensadas como meio de desmobilizagdo
da critica e de isolamento daqueles que
tentam fazé-la audivel na esfera publi-
ca. O presente livro discute as condi¢des
nas quais as chamadas agdes sociais das
grandes corporagdes, associadas a reno-
vados discursos e praticas de filantropia,
“responsabilidade social” e “investimento
social privado” tém sido acionadas para
legitimar as estratégias territoriais das
empresas, afetando, por distintos meios,
o exercicio dos direitos pelas populacdes
atingidas por grandes projetos de desen-

volvimento.

Este livro parte de uma preocupagdo central: em que
medida as politicas empresariais voltadas a estabilizagdo
do terreno social — desde a realizagdo de estudos de
prevencdo dos chamados “riscos sociais” até a aplicagdo
de investimentos em politicas sociais privadas, em
lugar de “incluir os excluidos”, ndo poderiam estar
comprometendo a capacidade de a sociedade debater
livremente as condi¢des de implantagdo de tais
negdcios? Em que medida as atividades empresariais
destinadas a antecipar - e pretensamente “resolver” - os
conflitos desencadeados por seus projetos nao estariam
neutralizando em seu nascedouro as condigdes de
constru¢do democratica dos territdrios e o exercicio
dos direitos basicos das populagdes atingidas por tais

projetos.
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Em grande parte dos paises da América
Latina, os modelos de desenvolvimento
que prevaleceram desde os anos 1990 ti-
veram por base a expansdo territorial das
frentes da mineragdo, do agronegécio, da
monocultura de drvores, da exploragdo
de petrdleo e gas. Em paralelo ao discur-
so neoliberal pré-mercado, de forma apa-
rentemente paradoxal, a insercdo inter-
nacional da economia extrativista latino-
-americana foi sendo acompanhada pela
crescente presenca do setor empresarial

na esfera politica.

Tornaram-se visiveis, por um lado, os es-
forgos empresariais no sentido de intervir
na condugdo dos assuntos publicos rela-
tivos a apropriagdo de territorios e dos
recursos ambientais neles contidos. Por
outro lado, através do que as empresas
designam por “estratégias de nao-merca-
do” ou politicas de responsabilidade so-
cial, multiplicaram-se as a¢des voltadas a
legitimacao de grandes projetos de inves-
timento e das préticas espaciais proprias
a produgdo de commodities.

As novas articulagdes entre Estado e
capital colocam novas questdes. Em que
medida as politicas empresariais de esta-
bilizagdo do terreno social — que incluem
agdes que vao desde a realizagdo de estu-
dos destinados a prevenir “riscos sociais”

até os investimentos empresariais em
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Apresentacdo
Henri Acselrad

As reformas liberais introduzidas na economia brasileira a partir dos anos
1990 foram acompanhadas, em aparente paradoxo, pela presenca crescente
do setor empresarial na esfera politica. Por um lado, os diferentes Estados-
nagio passaram a empenhar-se em gerar condigoes favordveis a atragao de
investimentos internacionais, o que resultou em niveis varidveis de desre-
gulagio social e ambiental. Frente as facilidades oferecidas a operagao de
transnacionais nas economias latino-americanas, os processos de acumulacio
de riqueza passaram a assumir predominantemente uma forma extensiva,
expressa notadamente na expansio territorial das frentes da mineragao,
do agronegdcio, monoculturas de drvores, exploragio de petréleo e gds. A
demanda crescente da economia chinesa por recursos naturais, juntamente
com o afrouxamento das restri¢des sociais e ambientais aos negécios das
multinacionais, favoreceu uma onda de aprofundamento da divisio inter-
nacional do trabalho do tipo da que prevalecera na primeira metade do
século XX, especializando a economia brasileira nas exportagoes de produtos
primdrios. Desta feita, sob a égide do capital financeiro e, durante certo
periodo, estimulado por governos progressistas na América Latina, esta nova
configuragio econdmica ¢ dita neoextrativista. Por outro lado, a aplicagao
das politicas orientadas por preceitos de desregulagao de diversos ambitos
e assuntos putblicos provocou uma reacomodagio nas relagoes de forca em
favor de empresas de grande porte, tanto no plano nacional como no local.

Assim ¢ que, paralelamente a um insistente discurso sobre as virtudes
do livre-mercado, observou-se, ao longo destes processos, a disseminacio
de politicas empresariais que visam intervir crescentemente na forma como
sdo conduzidos os assuntos puiblicos e os processos de decisdo; entre outros,
em particular aqueles relativos as formas de apropriagao de territérios e dos

recursos ambientais neles contidos. Exemplos disso sdo, no Brasil, a revisio do
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Cédigo Florestal, as pressdes empresariais do agronegdcio e da minera¢io em
torno ao novo c6digo mineral, a redugio de dreas de unidades de conservagio,
a flexibilizacdo das leis protecdo das terras indigenas, entre outros. Foram,
assim, se estabelecendo situagoes tendentes a comprometer a reproducio
sociocultural de grupos sociais e étnicos que ocupam tradicionalmente as
dreas situadas na fronteira dos interesses empresariais. Muitas comunidades
indigenas e tradicionais viram-se, assim, fragilizadas pelos constrangimentos
econdmicos, pela desprotegao legal e pelos frequentes esforcos de deslegiti-
magio de suas reivindicagoes, ainda que sendo, simultaneamente, alvo de
politicas empresariais ditas compensatdrias ou de responsabilidade social.

O presente livro procura discutir os sentidos, as estratégias e os efeitos
sociais daquilo que, sob a denominagio de politicas de responsabilidade social
empresarial, tem configurado um espectro de praticas voltado  legitimagao
de grandes projetos de exploragio privada dos recursos do territério nacional.
Buscamos aqui reunir elementos de informagio e andlise que permitam
caracterizar as condigbes nas quais as chamadas agoes sociais das empresas,
associadas a renovados discursos e préticas de filantropia, ‘responsabilidade
social’ e ‘investimento social privado’ sao acionadas, assim como discutir
suas implicagoes para o exercicio de direitos de habitantes de nicleos ur-
banos, de pequenos produtores rurais, povos e comunidades tradicionais
atingidos por tais a¢oes.

Partimos de uma preocupacio central: em que medida as politicas
empresariais voltadas 2 estabilizagao do terreno social — desde a realizagao
de estudos de prevencio dos chamados “riscos sociais” até a aplicagio de
investimentos em politicas sociais privadas, em lugar de “incluir os excluidos”,
nao poderiam estar comprometendo a capacidade de a sociedade debater
livremente as condigoes de implantacio de tais negécios? Em que medida as
atividades empresariais destinadas a antecipar — e pretensamente “resolver”
— os conflitos desencadeados por seus projetos nio estariam neutralizando
em seu nascedouro as condicoes de construgiao democrética dos territérios
e o exercicio dos direitos bdsicos das populagées atingidas por tais projetos.

A formulagio de tal pergunta veio se esbogando ao longo de pesquisas
que alguns dos autores presentes neste livro desenvolveram, entre 2008 ¢ 2013,
a respeito das experiéncias de cartografia social, através das quais povos e
comunidades tradicionais fazem um automapeamento de seus espagos de vida

e trabalho. Como se sabe, estas préticas, adotadas com frequéncia crescente
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no Brasil a partir dos anos 2000, visam a afirmar identidades, reivindicar
direitos territoriais e fortalecer processos politicos autdnomos, buscando
deter os efeitos expropriatérios de um modelo de desenvolvimento baseado
na expansio do agronegdcio, da mineracio, da exploragio de petréleo e gds’.
Ao longo de tal pesquisa, verificou-se, entretanto, que as grandes corporagdes
também faziam mapas, nio s6 para identificar recursos e possibilidades de
negdcios, mas para observar e classificar as préprias comunidades situadas
em espacos de interesse para os negdcios empresariais.

Estes “mapas” ou diagramas descrevem algo como esquemas estratégicos
de distribui¢io de comunidades e pessoas num campo de forgas, segundo
a maior ou menor capacidade delas afetarem o rumo dos negécios. Com
base neles, as empresas estabelecem as prioridades para uma agio sobre
“o social” — quer dizer, sobre as sociedades locais e, em particular, sobre
as comunidades mais criticas aos projetos de investimento. As metas dos
programas sociais das empresas serao consideradas alcangadas a medida que
individuos e grupos possam ser retirados do campo critico para o campo
dos partiddrios dos projetos.

Tais mapeamentos e diagramas, assim como os programas sociais
deles decorrentes, sio considerados, pela literatura do management, parte
das estratégias empresariais de “nao mercado”. As corporagoes procuram
por meio delas mapear os graus de organizagio e mobilizagio da socieda-
de; através de seus mecanismos de observagio e antecipagio de conflitos,
procuram construir estas espécies de mapas politicos do tempo e do espago
das lutas sociais.

Boa parte da literatura conhecida sobre a gestao empresarial do “social”
se concentra na descri¢io e debate das prdticas que sio nomeadas como
responsabilidade social empresarial. Estas sao, em geral, referidas ao periodo
que se segue a0 momento especifico em que esta denominagio surgiu (anos
2000). O que procuramos aqui, diferentemente, é entender tais préticas
como parte de uma linha continua de estratégias empresariais de controle
e administragdo de espagos que antecedem em muito o surgimento do
vocabuldrio da responsabilidade social empresarial.

Ao longo da histéria do capitalismo, observou-se uma divisao politi-

ca do trabalho de disciplinamento social. Valeu, desde seus primérdios, a

1 Acselrad, H. (org.) Cartografia sociais e dindmicas territoriais: marcos para o debate, IPPUR/UFR],

Rio de Janeiro, 2012.
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autoridade do capital no interior das fdbricas, e do Estado nas dreas externas
aos espacos fabris. Em estdgios iniciais da organizagao industrial do capita-
lismo, a implicagdo dos trabalhadores fora da fibrica pelas praticas do que
alguns autores chamam de um “taylorismo brando” combinou uma disciplina
estrita do trabalho, no interior da fdbrica, e um paternalismo que buscava
enquadrar a vida quotidiana dos trabalhadores fora da fébrica através da
filantropia, da oferta de creches, de colonias de férias etc.

Nos anos 1990, verificamos a ocorréncia de uma mudanca na conhecida
divisao do trabalho de disciplinamento social. Surgiram e se difundiram
desde entido priticas empresariais de gestdo de territérios — fala-se de uma
“ancoragem territorial dos negdcios” — situados fora dos perimetros estritos
da propriedade privada de unidades produtivas. As empresas envolvidas em
atividades econémicas fortemente dependentes do territério passaram a
investir na estabilizagao sociopolitica dos “entornos” dos estabelecimentos
produtivos. As teorias gerenciais passaram a incorporar as relagoes extra-
mercantis das empresas com a sociedade ao préprio cédlculo econdmico da
eficiéncia dos investimentos. Dizia Freeman, autor inspirador das politicas
sociais empresariais: “se as empresas quiserem ser eficazes, terdo que prestar
aten¢io aos grupos que detém algum poder “de atrair a atengao da midia”,
ou “de exercer coergdo sobre o andamento dos negdcios™.

Com a nova configuragao do capitalismo flexivel neoliberalizado, as
empresas passaram a requerer, portanto, novos tipos de disciplina capazes
de assegurar a continuidade das conexdes entre os diferentes fluxos produ-
tivos distribuidos no espaco. A produgio industrial tendeu a se fluidificar,
integrando um movimento mais geral de aceleragao da circulagio de maté-
ria, moeda e informagio. A rentabilidade dos negdcios passou a depender
entdo de investimentos no espago nio diretamente produtivo, ou seja, na
logistica da rede de relagdes nao mercantis, dos arranjos “nao diretamente
produtivos” locais. Tais investimentos seguem, por sua vez, légica seme-
lhante & da manutencio técnica dos equipamentos, buscando assegurar, no
caso, a estabilidade politica extramuros da empresa. Programas sociais de
grandes corporagoes ganham este cardter de “técnicas de manutengao” da

estabilidade do entorno dos fluxos produtivos, prevenindo o surgimento de

2 Freeman, Edward 1999. Divergent stakeholder theory, Academy of Management Review, vol. 4 pp.
233-236.



Apresentacdo 11

eventos aleatdrios indesejdveis, garantindo a continuidade e a velocidade da
recuperagio dos investimentos.

Adaptando a retérica neoliberal da “sociedade que toma em suas
maos a solugio de seus préprios problemas”, as grandes corporagoes
procuram resolver seus préprios problemas autoatribuindo-se um pa-
pel politico direto na sociedade, criando seu préprio “espago piblico”
particular, decidindo unilateralmente quais sdo as “partes interessadas”
e quais ndo o sio. A gestao empresarial dos segmentos sociais situados
extramuros procura, assim, visualizar as comunidades, analisar e orientar
suas condutas, contabilizar o que chama de “custo indigena ou quilom-
bola”, a0 mesmo tempo em que busca recompensar comportamentos
tidos por desejdveis para a valorizagio das a¢oes das empresas, fazendo
valer o direito dos investidores em detrimento dos direitos dos atingidos.
Os programas sociais das empresas procurariam interpretar aquilo que violaria
os principios de justica das comunidades locais, e, eventualmente, poderia
criar uma situagio de conflito por significar, para estas, desrespeito ao que lhes
¢ devido de direito. Por via de consequéncia, a antecipagio e neutralizacio de
tais conflitos tendem a esterilizar no nascedouro um debate que ¢é essencial
para a democratizacio do que se costuma entender por desenvolvimento.
O debate sobre impactos dos projetos de investimento reduz-se, assim,
com frequéncia, a fixa¢io do montante de repasses monetdrios que venham
favorecer a obtengio de consentimento por parte da sociedade. Assinam-
se termos de compromisso com entidades associativas prevendo oferta de
recursos condicionados a nio realizacio de manifestagdes e interrupgdes
do trifego de ferrovias; poem-se em marcha processos de negociagio que
buscam institucionalizar a desorganizagio social, com cldusulas formais de
restri¢do de direitos, como a obrigagdo de desfiliagao a grupos associativos,
de desconstitui¢do de assessorias, de abdicagio de direitos de assentados da
reforma agréria ou quilombolas. Frente a isto, assegurar politicas ptblicas de
protecio da cidadania e dindmicas de mobilizacao e informagao dos grupos
sociais mais vulnerabilizados, como sustentam os trabalhos aqui reunidos, é

o caminho inverso, préprio ao projeto de construgio democrdtica do pais.






As empresas multinacionais

Um novo poder soberano
inscrito na ordem das coisas'

Alain Deneault

Vou discutir aqui a questao das multinacionais como um poder em si; como
uma nova forma de poder. Quando se fala hoje em multinacionais, de uma
forma implicita evoca-se um poder de novo tipo, frente ao qual os Estados
que quiserem resistir ver-se-do impotentes, quando nio forem completa-
mente camplices. Gostaria de tentar explicar o modo como, em diferentes
momentos histdricos, as firmas multinacionais se tornaram esse poder que
conhecemos hoje, sobretudo no que concerne ao setor extrativo: um novo
poder, que se qualifica de forma nova e que é preciso pensar estrategicamente.
Vou tentar mostrar como, geopoliticamente, certos Estados favoreceram
a emergéncia desse novo poder e, em seguida, como surgiu, do ponto de
vista da cultura politica, todo um novo vocabuldrio para pensar a vida em
comum no interior de nossas sociedades para se adaptar a esse novo poder.
Finalmente, procurarei qualiﬁcar mais propriamente o que o caracteriza.
Gostaria de lembrar como apareceram no mundo, com forga, as so-
ciedades extrativas, antes do que chamamos a mundializagio, insistindo no
caso do petrdleo. Durante a Primeira Guerra Mundial, as poténcias europeias
engajadas no conflito perceberam a que ponto o petréleo era uma riqueza
estratégica. Sua falta poderia significar perder a guerra. Nesse periodo, um
pal’s como a Franga, por exemplo, constatou que um de seus principais
fornecedores, a Standard Oil, da familia Rockfeller, vendia petréleo a qual-
quer um que fosse capaz de ser seu cliente, pouco importando a posigao do

cliente nessa guerra, quer dizer, podia mesmo vender para o exército alemao.

1 DPalestra proferida no Semindrio Internacional Capitalismo Extrativista ¢ Gestdo Empresarial do

“Social”, IPPUR/UFR], Rio de Janeiro, setembro de 2016.
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Dai que para o Reino Unido, para a Franca, para a Alemanha, para a Itdlia
e para todos os paises da Europa era crucial controlar o abastecimento de
petréleo. Isto levou a que, em primeiro lugar, o ministério britinico da
Marinha adquirisse a¢des da Sociedade British Petroleum, para ter acesso
ao petréleo. Isso tornou-se um novo modelo. O mais interessante é que na
época os Estados ndo tinham nenhuma sensibilidade em relagao ao mons-
tro que estavam criando. Estavam financiando sociedades petroleiras que
iam se desenvolver num plano mundial, tendo como unica preocupagio o
préprio abastecimento, e nio controlar essas entidades, ainda que, no que
diz respeito ao Reino Unido com a British Petroleum e, um pouco mais
tarde, a Franca com a Companhia Francesa de Petréleo — que depois se
denominard Total —, tenha havido um controle sobre as sociedades. O que
¢ preciso compreender também ¢é que nessa época, no que diz respeito a essa
riqueza natural que ¢ o petréleo, ndo cabia conceber necessariamente a sua
exploragao em grande escala. Poderia ter-se concebido, no século XX, sua
exploragao por estruturas pequenas, cooperativas, pequenas indudstrias que
estariam realmente em livre concorréncia, numa perspectiva liberal, e nao o
que vimos acontecer e que continua acontecendo: a constitui¢io de cartéis
no dominio do petrdleo para explorar esta riqueza. Como isso ocorreu?
Em 1918, com o fim da guerra, os Estados, preocupados em se abastecer,
permitiram que grandes grupos petroleiros — Standard Oil, Shell, British
Petroleum e a Total, entao Companhia Francesa de Petréleo, constituiram,
no Iraque, um cartel que fundaria esse modelo de empresa multinacional que
faz a lei, seja no Judicidrio, seja num certo niimero de questées no campo
econdmico. Tudo comegou quando, apds negociacoes entre a Franga e o Reino
Unido, principalmente, organizou-se o desmonte do Império Otomano,
criando-se entidades como o Iraque, o Ira e, noutra categoria, o Qatar e outros,
de forma a fazer desses paises envelopes juridicos. O modelo para garantir
o abastecimento de petréleo foi criar, em regiées dominadas, colonizadas, o
que chamamos, ou pelo menos concebemos, como envelopes juridicos. O
Iraque ¢ um pais que foi criado exclusivamente para dar seguranca juridica
as empresas petroleiras que ali existiam, garantindo de alguma forma inves-
timentos que poderiam ser importantes, em grande escala, por muitos anos.
Investiu-se em estradas, em sitios de exploragio, em oleodutos, em portos.
Sabiam que teriam um rendimento por muitos anos; entao se asseguraram de

ter Estados que s6 existiriam para permitir a exploracio — e ponto. Esta ideia
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de envelope juridico de alguma forma foi, notadamente no caso do Iraque,
o modelo ao qual se pensou, em seguida, reduzir todos os paises nas décadas
que se seguiram — todos deveriam se adequar a este modelo. A partir desses
diferentes cartéis que as empresas concernidas criaram, elas comegaram a impor
as suas leis. Houve o famoso acordo AZ IZ, por volta dos anos 1920-30, que
consistia em que as empresas poderiam fixar os pregos do petréleo em fungio
de um certo nimero de critérios. E depois o acordo da Linha Vermelha, que
consistia em repartir as partes do mercado, as zonas de exploragio, de maneira
pactuada. Isto, de uma forma totalmente proibida nos Estados — que eram,
entretanto, os padrinhos dessas sociedades — em nome das leis antitrustes. As
leis antitrustes ndo permitiam nesses paises o que autorizavam, de maneira
cumplice, no Oriente Préximo. E esse modelo continuou a se desenvolver
depois da Segunda Guerra Mundial. A Franga, por exemplo, queria diversi-
ficar suas fontes de abastecimento de petréleo, nao contar somente com os
cartéis do Oriente Médio, e entdo decidiu desmontar o império francés na
Africa, o que se chamava a “Franga—Africa”, convertendo as antigas col6énias
em entidades, elas também transformadas em envelopes juridicos, como o
Gabao, o Congo Brazaville e, em medida menor, a Repiblica dos Camarées,
de tal forma que esses paises s6 existem como forma de dar seguranga aos
investimentos. Pode-se dizer que o desmonte do império britinico deu lugar
a0 mesmo fendmeno, sendo o Canadd, particularmente regiées como Alberta
e Quebec, também envelopes juridicos. Alberta é um petro-Estado, quer
dizer, um envelope juridico para as empresas petroliferas, e Quebec é um
mineral-Estado que deu aos principais paises do mundo um modelo colonial
para exploracio de riquezas minerais. Nao vou entrar em detalhes, mas nio
duvido que foi segundo este modelo de envelope juridico que, na América do
Sul, os Chicago Boys desembarcaram durante o tltimo triénio do século XX
para garantir que os Estados fossem estritamente atores da vida econémica
destinados a assegurar esses investimentos.

Nesse contexto geopolitico, apareceu também uma nova ordem —
que ¢ a de legislagoes ultrapermissivas que chamamos correntemente de
paraisos fiscais. E preciso compreender rapidamente a histéria dos paraisos
ficais. Depois da Segunda Guerra Mundial — é sempre depois das guerras
que assistimos a essas mutagoes — os Estados Unidos langam na Europa
e na Asia o Plano Marshall, para permitir que esses dois continentes se

reconstruissem. O que ¢ o Plano Marshall? E uma mdquina de imprimir
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dinheiro. Significou imprimir macicamente milhées de délares que foram
inundar continentes inteiros para permitir as empresas americanas acesso
a mercados ao seu alcance.

E foi nesse momento, no momento do Plano Marshall, que o Secretdrio
de Estado do Tesouro disse esta frase célebre: “O délar americano ¢ a nossa
divisa, a nossa moeda, mas ¢ um problema para vocés”, porque a partir de
entdo todo o planeta passou a ter ddlares e, pela primeira vez na histdria das
finangas modernas, banqueiros e industriais comegaram a manipular macica-
mente divisas que ndo eram as do seu pais. De repente, tivemos banqueiros
franceses manipulando em massa délares, assim como banqueiros italianos,
belgas ou britdnicos que, subitamente, manejavam uma moeda que nio
era controlada por nenhum Estado. Isto porque os EUA diziam: isto ndo é
problema nosso, vocés tém interesse em que o ddlar seja uma moeda forte
porque é o que tém em seus bolsos e nos seus cofres-fortes. Por outro lado,
os atores financeiros que manipulavam essa moeda podiam servir-se dela a
seu bel-prazer, pois em seus préprios paises nao estavam enquadrados com
relacdo a ela e, rapidamente, procuraram concentrar esses capitais em pai-
ses ultrapermissivos como revelaram ser os paraisos fiscais. Foi nesses anos
que banqueiros canadenses, principalmente no Caribe, Bahamas, Jamaica,
Bermudas, Ilhas Virgens Britanicas, Trinidad Tobago, sem falar em pequenos
Estados europeus, como Suica, Luxemburgo e as Ilhas Jersey, utilizaram as
pequeninas legislagdes de seus paises do tamanho de cidades pequenas para, de
certa maneira, desviar essas pequenas administragoes ptblicas da sua vocagio
e fazer desses Estados, com suas pequenas legislacoes, fantasmas financeiros.
“Votem as leis que queremos e lhes daremos Rolls Royces, uma mansio em
algum lugar, e nés teremos bases politicas formiddveis para gerir um capital
que ninguém mais controla” — é o que chamamos de planeta financeiro.
Entio, de repente, em algumas décadas, vemos empresas que sio capazes de
se reunir em cartéis — e ndo somente no campo do petréleo, mas também dos
diamantes e outros. E exatamente o que acontece: se retinem em cartéis para
fixar pregos, definir o mercado, estabelecé-lo, fixd-lo, sendo completamente
autdnomos e gerindo o capital em paraisos fiscais, o que lhes permite fazé-lo
sem nenhum controle. Segundo informagdes disponiveis, hd, nos paraisos
fiscais, pelo menos vinte e um bilhoes de délares em jogo, vinte e um e doze
zeros. Esse modelo de paraiso fiscal se desenvolve e se espalha para outros setores

nos paises que possuem o que podemos chamar de legislagio ultrapermissiva.
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Existem cerca de noventa no mundo. Uma legislagao ultrapermissiva ¢ aquela
que diz aos investidores: “Venham ao nosso pais para evitar uma lei que os
constranja no seu”. E sao Estados muito particulares, porque votam leis sobre
um capital que ¢ administrado numa certa estrutura que se pode criar, sob a
condigio que esse capital ndo tenha nada a ver com a economia do pais. Nas
Bahamas, por exemplo, vao dizer: “Vocés podem criar aqui sociedades isentas,
por exemplo, nio terdo impostos a pagar, nio haverd nenhum controle sobre
os beneficidrios reais, nao supervisionaremos o que essa entidade faz quanto
a operagoes eventuais de corrupgio, de lavagem de dinheiro, de tréfico de
armas. A tnica condi¢io é que haja um délar de suas operagoes que circule
em nosso territério’. Criam-se, assim, zonas de nio direito, criam-se entidades
que ndo terdo um pais com regime fiscal, instituigoes judicidrias, instncias de
controle. Sempre serd possivel dizer as autoridades: “Nao, nio, esse capital estd
submetido a justiga das Bahamas”. Mas nas Bahamas vao dizer a vocés “Com
esses capitais fagam o que quiserem, desde que entrem no nosso territorio”.
Entio criou-se uma zona SAS, uma espécie de zona tampao entre os Estados
tradicionais — Brasil, EUA, Canadd, Fran¢a, Japao — e Estados completamente
fantoches que sdo os paraisos fiscais, que sé existem para permitir aos atores
contornar a lei.

Passamos entao a ter entidades privadas e multinacionais que s3o sobera-
nas no sentido de que a soberania consiste em poder tomar decisoes, de fato,
numa coletividade dada. As entidades privadas podem ser soberanas porque
podem estabelecer a diregao das agoes, entenderem-se entre si, encontrar quem
faca as leis que elas querem. Fiz pesquisas sobre isto e ficou claro que sio os
proprios banqueiros que escrevem as leis, é simples assim. Eventualmente,
corromper ditadores, bancar ditaduras, financiar senhores de guerra. E assim
que o modelo se desenvolve, muito além do fisco, e se acaba estendendo essa
l6gica a todo o sistema de atividades. Se queremos fazer criangas trabalharem e
isto ndo é permitido na legislacao local, desloca-se a fébrica para onde se aceita
que as criangas trabalhem. Se no campo dos seguros queremos empréstimos
no mercado financeiro para jogar na bolsa num limite que ultrapassa todos
os parimetros que existem na nossa legislagao, iremos para as ilhas Caiman,
porque l4 tudo isso é possivel. Se quisermos lavar dinheiro obtido com o nar-
cotréfico, vamos para o Panamd porque l4 tudo estd organizado para isso. Se
somos um trabalhador auténomo privilegiado e queremos esconder os nossos

ativos do governo do pais onde vivemos, iremos para Jersey. Se queremos criar
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uma sociedade de mineragio, iremos ao Canad4 porque l4 tudo estd organi-
zado para cobrir juridicamente essa sociedade quanto ao que possa acontecer
na escala internacional. Se queremos registrar um navio sem respeitar as leis
ambientais, iremos a Libéria, e assim por diante. Noventa paises no mundo
permitem que agentes presentes em todos os dominios evitem a lei quando esta
seja restritiva. Cito Marie Christine Dupuis-Danon, que diz que o problema,
hoje, ¢ que os administradores das sociedades multinacionais nio precisam
nem mesmo perguntar-se se o que pretendem fazer ¢ legal; sé se perguntam
onde poderio registrar sua atividade para que aquilo que pretendem fazer,
que é problemdtico, se torne legal. E as legislagoes ultrapermissivas, de alguma
forma, vendem ou alugam o direito de fazer o que é proibido em outro lugar.

E como se colocdssemos completamente ao avesso o contrato social.
Sabemos que a teoria do Estado e as teorias constitucionais sao multiplas:
Hobbes, Hume, Rousseau, Spinoza, Montesquieu, Schmitt nao dizem
de modo algum a mesma coisa. Mas qualquer que seja a sua corrente,
hd pelo menos uma constante: o Estado existe para nos permitir sair da
lei da selva, do estado de natureza. Quando pensamos na criagio de um
Estado, procuramos acabar com o caos, organizar regras; trata-se de criar
uma ordem na qual vamos nos entender acerca do que fazer com a segu-
ranga, a propriedade, a partilha. Os paraisos fiscais fazem o inverso. Eles
constitucionalizam o estado de natureza. Permitem aos atores, desde que
sejam poderosos, subtrair-se a regra do Direito e dos deveres que prevalece
normalmente em um Estado de Direito, para se dedicarem ao que desejam
e como o desejam. Portanto, essa logica fez com que nos vejamos diante
de multinacionais soberanas, poderosas, a tal ponto que dizemos que sao,
elas proprias, economias que se misturam aos Estados. Podemos constatar
que, entre as cem maiores economias do mundo, a maior parte é privada.
A Coca Cola é uma economia, a Warners é uma economia, o Brasil é uma
economia, 0 Canadd é uma economia... E assim vemos que as economias
mais possantes sio poderes privados.

Meu segundo ponto é que chegamos finalmente, pela forca das coisas,
a abandonar completamente o vocabuldrio politico do Estado de Direito e,
num tipo de revolu¢do anestesiante, passamos a integrar ao nosso vocabu-
ldrio, na vida cotidiana, na nossa cabega, um discurso empresarial que nio
tem nada a ver com a politica. Trata-se do discurso da “boa governanca”, e

a boa governanga ¢ o titulo de um novo corpus politico, de um novo léxico
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politico que visa a substituir as expressoes tradicionais da politica por ex-
pressbes gerenciais.

De onde vem esta palavra “governanga”? E uma antiga palavra francesa
utilizada nos séculos XII e XIII que caiu no esquecimento, que abandona-
mos, ¢ que tedricos da empresa privada, de um jeito um pouco pedante,
recuperaram depois da Segunda Guerra Mundial para designar sua teoria a
respeito das empresas privadas. Por qué? Porque cada vez mais vimos aparecer
grandes grupos privados, grandes entidades multinacionais que administram
o equivalente a uma cidade, que tém milhares de empregados e executivos
em diferentes paises. A teoria da governanga é uma espécie de constituigao
dessas empresas para pensar uma forma de repartir o poder — o poder dos
acionistas em relagio ao poder dos administradores, aquele dos quadros
superiores, dos quadros intermedidrios, dos fornecedores, dos clientes.

Eu pessoalmente nao vejo nenhum problema se as pessoas se divertem
chamando isso de governanga... O problema ocorre quando pegamos essa
teoria, que trata de empresas privadas voltadas para obter lucros empre-
gando ou explorando pessoas e a transportamos ao setor publico — o que
Margareth Thatcher fez nos anos 1980. Ela adotou para o Reino Unido a
teoria da governanca que diz respeito a empresas privadas.

A teoria da governanca visa a eficdcia, ao rigor, ao controle, a anula-
¢ao dos gastos indteis — esta era a perspectiva de Thatcher, de Reagan, do
Banco Mundial, dos grupos que fornecem fundos a universitdrios, que
dao dinheiro a ONGs, a grupos comunitdrios, ou a midia de modo a que
adotem este discurso.

Em pouco tempo o discurso da governanca apareceu em toda parte,
sem que nenhuma escola o tenha desenvolvido. Nio se sabe de onde vem
essa teoria do management. Mas, de um ponto de vista politico, ela se impds
de maneira ideoldgica. E um conceito subvencionado, imposto quase a forca
aos grupos e atores a quem ele concerne. E por isso que hoje em dia falamos
cada vez menos de politica ou de democracia, e mais de governanca. Nao
falamos de povo, e sim de sociedade civil. Nio temos projetos de sociedade,
mas sim consenso. Alids, esta palavra é muito utilizada de forma absurda:
diz-se “o consenso é amplo” — o que é uma contradi¢do, pois o consenso
ou existe ou nio existe, nao pode haver um “consenso amplo”. Ele é incon-
torndvel, mesmo quando utilizado de forma absurda. Nio se fala mais de

luta social, mas de aceitabilidade social. Nao se fala mais de principio de
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precaugao ou de natureza, mas de desenvolvimento sustentdvel. Nao hd mais
solidariedade, e sim parceria. Nao se denuncia mais a propaganda, fala-se
da responsabilidade social das empresas etc. etc.

Um parénteses: andei lendo sobre as técnicas de uma firma especia-
lizada em consultoria sobre populagées. Uma empresa petroleira ou de
mineragio, digamos, subcontrata uma de consultoria e diz: é preciso con-
sultar os moradores de um povoado que nao conhecemos; vocés poderiam
fornecer esses servicos? Entio a empresa contratada, juntamente com a
firma-cliente, estabelece temas e questdes e vao procurar uma trintena de
formadores de opinido — sindicalistas, médicos, professores, representantes
municipais, e apresenta a eles um questiondrio. Todas as questdes tratam
de temas que representam um desafio e perguntam: “Isto representa um
impacto para vocés?”. E o que é interessante ¢ que nio se presta atengao ao
contetdo das respostas. O que importa é que os entrevistados preencham
os quadrinhos quantificando de 1 a 4 a importancia relativa de cada tema.
Ha um impacto importante, um impacto mais ou menos importante, ou
um nada importante. Nio interessa o que dizem. A linguagem nao existe
mais. Quer-se consultar as pessoas para nio ter de escutd-las. No final,
fazem um retrato-robo, gréficos, curvas e dizem a comunidade: eis os que
vocés pensam. E as solugdes apresentadas serao pensadas pelo computador.
H4 um algoritmo que dird: aparentemente a satde ¢ importante, vamos
dar-lhes recursos para um ambulatério; ou entao, a estrada é importante
e vamos dar-lhes recursos para uma estrada. Mas tudo é pensado pelo
software. E é também uma forma de se obter informagao para o dia em
que a populagio resistir.

E af que encontramos a governanga, nio sé6 como forma de fazer-nos
perder de vista o vocabuldrio tradicional do pensamento politico. A gover-
nanga ¢ um modo de nos enquadrar dentro de um conjunto de préticas
que consistem em fazer do Estado uma entidade isolada a qual a sociedade
civil e as empresas vao se contrapor. O Estado nao é mais um terceiro — é
uma espécie de poder fechado em si mesmo que s6 representa a ele mesmo.
Precisamos partilhar nossas relagoes frente a ele quanto aos nossos préprios
interesses. E entdo estimula-se uma maneira de fazer politica que ¢ o lobby.
Todos terdo que ser lobistas de si préprios, vamos todos fazer lobby, e o
pensamento politico vai se dissolver na cultura do lobby — “eu represento o

grupo tal, represento tal interesse”.
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E o consenso se faz formando um grande caldo com todos esses inte-
resses, tendo como base um principio grave que ¢ o da teoria da governanga,
que consiste em abordar as desigualdades dizendo: “Nés somos desiguais,
mas temos interesses, temos pessoas de boa vontade e acreditamos no con-
senso”. Entdo, vamos dar a um pequeno grupo a chance de asfaltar sua rua,
depois vamos dar 5% dos empregos as mulheres, garantir pocos de dgua aos
povos indigenas, depois vamos dizer aos sindicatos que haverd um saldrio
minimo para os 10% dos trabalhadores que nao sao imigrantes, e assim por
diante. E quem sempre estard no coragao desses processos sio as empresas,
porque estamos em condigdes desiguais e as coisas sdo postuladas assim. Eu
escrevi um livro sobre esta questdo, intitulado Governanga: o gerenciamen-
to totalitdrio®, que se preocupa com a premissa da teoria do management
aplicado a politica.

Assim, nés nos deparamos com as multinacionais que — e este é o
meu ultimo ponto — transformam nao apenas, de maneira vaga, o modo de
pensar e de viver o poder politico, mas também a relagio que temos com
as leis. A partir de agora nos vemos frente a dois regimes de lei. Existem as
leis tradicionais, que continuam a ser aplicadas — o governo proibe certo
ndimero de coisas a um certo niimero de pessoas —, mas existe, sobretudo,
uma categoria de novas leis que as multinacionais desenvolveram, que sao
as leis econdmicas, a lei do mercado, a lei da oferta e da demanda, a lei do
comércio, que permitem jogar com as divisas, as moedas, a divida ptblica —
levar a faléncia um pais, por exemplo, se for o caso —, ou permitem especular
com o valor das riquezas, e ndo apenas do setor mineral, mas também os
bens alimentares. E um poder enorme.

Tenho me interessado, nos dltimos anos, pelos diferentes PDGs da
empresa petroleira Total. Gosto muito deles, sao muito faladores e por isso
aprendemos muito ao escutd-los. Um desses executivos, Christophe de
Margerie, sempre dizia que, sim, temos a lei, temos o Estado; os Estados
podem votar leis, mas temos que lembrar que hd, acima de tudo, a glo-
balizacdo. E esta verdadeira lei do mercado ¢ apresentada como uma algo
natural, como se estivéssemos falando de uma espécie lei da gravidade.
Entio, quando dizem “existe a lei do mercado”, os Estados ¢ que tém que

se adaptar a essa lei. E uma completa loucura que um Estado vote contra

2 Alain Deneault, Gouvernance, le management totalitaire, Lux, Montreal, 2013.
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a lei da gravidade. Mas ¢ assim que se apresentam as coisas. Dizem que o
Estado ¢ contra a competi¢do, contra a concorréncia, contra a oxigenacio
do capital — quando ele estd dopado de nitrox —, contra a livre expressao
das forgas do mercado. Entio terminamos, em nome dessa lei, levando os
Estados, por vontade prépria ou 2 forga, a transformarem os seus proprios
dispositivos legislativos, as leis no sentido tradicional do legislador, fazendo-as
se assemelharem, ao fim e ao cabo, a lei do mercado apresentada pelas escolas
do comércio, os ideblogos, os especialistas, como a lei natural de referéncia.

Eu insisto que a cultura do /lobby opera profundamente e que devemos
estudar o lobismo. Isto porque, quando pensamos rdpida e espontaneamente,
nos vem a imagem de um representante de uma empresa bem vestido, com
uma maleta, que vai até o tomador de decisoes publico e diz: “Caro tomador
de decisdo, se vocé seguir os meus conselhos, isto serd bom para mim e para o
pais”. Mas o lobismo nao é isso. Sao empresas muito poderosas que trabalham
o real social muito antes de fazerem pressio sobre este ou aquele tomador de
decisbes — trata-se de ter acesso 3 midia, as universidades, 2 cimara de comércio,
aos especialistas, aos 6rgaos profissionais; de ter uma equipe em rede constitu-
ida por detetives, economistas, advogados, especialistas em relagoes publicas,
em gestio de projeto, de maneira a impor & opinido publica, configurando o
real, uma espécie de “clima” que faca o legislador ir em determinada diregao.

Tente hoje achar uma ordem social que néo seja favordvel a lei de livre
comércio. Trabalhando o conjunto da vida publica, o lobby contribui para
transformar a ordem publica e a lei dos Estados de tal maneira que, em se-
guida, as empresas podem se apresentar estritamente como atores cidadios.
Tendo, evidentemente, as convicgoes e as politicas de responsabilidade social
e dos certificados, e insistindo que nio sdo mais que atores tal como outros;
elas estao simplesmente no mundo, em seu mundo, no real. E um pouco
como se as empresas fossem a0 mesmo tempo o marionetista e a marionete.
Organizam uma ordem e depois dizem “¢ a lei”; as vezes, ousario dizer:
“Nés fazemos o que o governo nos autoriza a fazer” — este é o discurso que
nos apresentam, por exemplo, em relagio aos paraisos fiscais ou no dominio
extrativo: “Nés fazemos aquilo que o governo nos permite fazer; se vocé
nio estd contente, v4 falar com o governo”. Ou seja, “nds agredimos, nds
corrompemos, nds reprimimos, nds ameagamos, mas fazemos como se todos
ja tivessem se esquecido”. E se apresentam como uma instancia estritamente

de ordem normativa, uma instincia objetiva.
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Entio, estamos muito longe da concepgao do sociélogo Emile Durkheim
quando dizia que o Direito ¢ a tradugio da consciéncia moral comum. O
Direito ndo é mais isso, é o resultado da pressao dos lobbies e das multina-
cionais sobre o legislador. E por isso que eu falo de um poder novo com o
qual nos confrontamos hoje, que é um poder de natureza perversa. Somos
confrontados com o perverso. Os perversos tomaram o poder, digamos
assim. Podemos distinguir o poder perverso de dois outros tipos de poder,
que seriam o poder psicético e o poder neurdtico. O poder psicético é Hitler,
¢ Stalin, ¢ o grande totalitarismo. No poder psicético, sabemos onde estd a
autoridade, ndo hd mistério a respeito: a autoridade ¢ vociferante, ela grita,
berra suas ordens, ela é turbulenta, é estridente, ¢ visivel, salta aos olhos.

Nao tenho referéncias melhores, desculpem-me, mas eu diria que o poder
neurdtico seria o gaullismo na Franc¢a: uma espécie de poder transcendente
que impée um tipo de verdade objetiva na qual acreditamos. Sofremos,
mas acreditamos nesse poder e nos submetemos a ele. A maior parte dos
psicanalistas nos dird: numa sociedade, vale mais a pena ser globalmente
neurético do que qualquer outra coisa; seria 0 melhor que pode nos acontecer.

Eu insisto nesses dois tipos, porque o perverso é, de fato, um psicético
disfarcado de neurdtico. O perverso é alguém que trabalha uma ordem para
que seu poder possa se exprimir através dessa mesma ordem, preferencial-
mente por meio das pessoas que constituem esse poder para nio precisar
mais assumi-lo ele mesmo. As analogias valem o que valem, mas pensem
na vida em um escritério: o psicético é aquele que se senta a mesa e grita
suas ordens, o neurdtico é o que pensa numa espécie de saber transcenden-
tal que teria plena autoridade, e o perverso ¢ aquele que deixa as pessoas
enlouquecidas e as domina criando uma ordem objetiva completamente
desestabilizada que gira a seu favor. O perverso é isto no mundo econdémico
atual: as temiveis poténcias que conseguem fazer com que seu poder seja
traduzido pela prépria ordem publica — as decises do governo, as preocu-
pacoes do sindicato com relagio a perda de empregos, as estratégias de um
grupo comunitdrio e das ONG para participarem de um projeto qualquer,
as instituigoes internacionais que falam como as escolas de comércio que sao
financiadas pelas multinacionais, as quais, por sua vez, falam elas préprias
como os think tanks que se dirigem ao governo e enviam para as telas da
televisao os especialistas que dio as mesmas respostas para tudo — a teoria

zumbi. Bem, eu diria que é importante fazer estes questionamentos porque
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lutar contra um poder perverso é dificil. E dificil porque a perversio consiste
em levar vantagem em tudo o que se passa; fazer com que, de fato, tudo gire
a seu favor. Isto porque, de todo modo, o poder parece nio estar em parte
alguma. Temos o caso de Christophe de Margerie, PDG da firma Total, que
morreu no fim do ano de 2014 durante uma aterrissagem em Moscou, e
isso nao mudou nada. Havia duas torres no centro da cidade de Nova York
que se fundiram e, do ponto de vista das financas, isso ndo mudou nada.
As pessoas dizem no filme de Harold Crooks “O preco a pagar”?, sobre os
paraisos ficais, que se as ilhas Cayman, quarta poténcia financeira do mundo,
afundassem no mar das Caraibas, isso nio mudaria nada, porque o poder,
de alguma maneira, estd integrado 4 ordem das coisas.

Normalmente, quando se faz uma intervengio como esta, procura-
-se concluir com algum tipo de nota positiva. Mas eu nao consigo chegar
a isto porque o problema que enfrentamos é excepcional em termos de
dificuldade, e a principal esperanga que podemos ter, neste estado, é tentar
compreendé-lo.

Segundo Duncan Kennedy, um dos juristas do movimento denomi-
nado Ciritical Legal Studies, que é um critico da forma como sio formados
os juristas no Ocidente, a primeira coisa a fazer quando estamos diante de
estudantes de Direito ¢ explicar-lhes que o Direito nao tem nada a ver com
a virtude. Ele comeca relatando um caso bem grosseiro: uma empresa de
minera¢io que abusou, poluiu, destruiu tudo o que o que se possa imaginar
e, no processo judicial, foi absolvida, enquanto as pessoas lesadas perde-
ram a causa. Isto é um teste para saber se, de alguma maneira, os jovens
estudantes que pensam encontrar no Direito o poder de defender a vitiva
e o 6rfao serdo capazes de manifestar o cinismo necessdrio para passar para
o campo da doutrina juridica. Do lado oposto ao de Duncan Kennedy,
temos Emile Durkheim, que fala do Direito como a tradu¢io do que uma
sociedade considera moralmente aceitdvel. O mais inquietante nos dias de
hoje ¢ que aquilo que Kennedy denuncia acaba passando para o plano da
Sociologia, ¢ hd pessoas que vao dizer: ... mas é normal que eles poluam,
destruam, pilhem tudo, porque este é o preco que pagamos para termos
empregos . Vemos cada vez mais, no discurso publico, pessoas defendendo

o que ¢ contrdrio aos direitos em nome do Direito, tendo como concepgao

3 The Price we Pay, 2014.
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do Direito a concepgao cinica; e esta acaba de alguma forma se confundindo
com a concepgio moral.

Isto é um verdadeiro problema, e também é um problema para o que
se tornou a Universidade. Meu trabalho posterior ao livro Governanga se
intitula A midiocracia*, no qual dedico uma parte importante 2 instituicao
universitiria. Podemos resistir, mas a universidade ocidental tem, com fre-
quéncia, transformado professores em consultores que vendem resultados
de pesquisa a seus financiadores. Digamos que haja uma empresa que faz
sanduiches quadrados e quer produzir tomates quadrados que se adaptem a
seus sanduiches; elas procuram a universidade para dizer que os sanduiches
quadrados sao uma necessidade; e chamarao a tecnologia de produgao de
tomates quadrados de saber, de conhecimento...

Uma sociedade petroleira que quer construir um oleoduto em
Quebec se propée a financiar uma pesquisa universitdria que vai dizer que
o oleoduto corresponde a todas as medidas bdsicas requeridas de ordem
ecoldgica. E certos universitdrios vendem o seu saber cientifico para isso.
Isto acontece cada vez mais, e é um problema delicado. Frequentemente,
a universidade, tal como um escritério de advocacia, ou de arquitetura,
segue uma politica que consiste em atrair capital, como se fosse para fazer
tocar um negécio.

Falemos rapidamente sobre o Banco Mundial ¢ o FMI no que se
refere aos paraisos fiscais. Eles também estao na origem dessa dolarizagao
da economia mundial que engendrou o planeta financeiro e, portanto, a
concentragio de capitais nos paraisos fiscais. E as préprias institui¢des ban-
cérias se aproveitaram desse contexto. Acho muito interessante a questao da
consciéncia publica: em que ela se transforma e 0 que podem fazer os atores
num contexto como esse? Constato que na linguagem corrente utilizamos
cada vez mais os pronomes para falar dos poderes que fazem alguma coisa,
simplesmente porque nio sabemos mais distingui-los. No meu pais dizemos
“eles vao”: eles vao construir uma ponte, eles vao organizar um festival, eles
va0 consertar uma torre, eles vao destrui-la, vao investir. Vemos claramente
que essas pessoas que dizem “eles vao” nio sabem nem mesmo quem so esses
que vio. Serd a prefeitura? O ministério? Qual ministério? E qual empresa?

Todos a0 mesmo tempo? Cria-se uma confusio, uma avalanche de logos, e

4 Alain Deneault, La médiocratie, Lux, Montreal, 2015.
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as pessoas nao distinguem mais nada. A linguagem da governanca consiste
justamente em misturar as coisas.

Indo para o aeroporto, num transporte que é um bem publico, me
tratavam de “caro cliente”. Isto é a governanga; todos nos tornamos clientes.
Estamos todos & sombra da teoria da empresa privada. Quando vamos a
biblioteca ptblica do meu pais, que deveria preservar a lingua francesa tao
ameagada, as pessoas nos recebem com um erro de francés: “caro cliente”
quando nao somos cliente. Nao estou falando do ponto de vista da lingua
francesa, nem da questao ideoldgica: é que ser cliente implica uma relacio
comercial, e ndo ¢ o caso. Portanto, a ambiguidade ¢ cultivada. O elo entre
as empresas ¢ o Estado nos leva a pensar na importancia dos lobbies e das
“portas giratdrias”. Desde 1979, todos os primeiros ministros do Canadd,
a0 final de suas carreiras politicas, trabalharam nos conselhos de adminis-
tracdo de sociedades mineradoras ou em empresas ou fundag¢des duvidosas,
quando nio em escritdrios de advogados destinados a satisfazer o capital.
Evidentemente, o nosso atual primeiro ministro em Quebec j4 foi ministro
da Satde e logo deixou de sé-lo. Nesse breve intervalo, foi lobista de firmas
farmacéuticas, depois se tornou primeiro ministro, depois soube-se que era
um homem rico.

Os paraisos fiscais tém a ver verdadeiramente com a fic¢ao contdbil.
Mas eu nio diria que neles os fundos nio existem. E que, a partir de um
computador, podemos estar em Frankfurt, em Sao Paulo, em Nova York,
em Paris, em Berlim, em qualquer lugar. A partir de um computador po-
demos decidir que é a firma criada nas Ilhas Cayman, ou em Luxemburgo,
ou em Singapura que vai fazer um negdcio, que vai assinar um acordo com
o governo do Congo, numa transa¢do a distdncia. Ela nio ird fisicamente,
mas os fundos existem. Firmas em Nova York transferem dinheiro de suas
sociedades nas Bermudas, ou passam dinheiro da Franga para as Bermudas,
evitando pagar impostos passando pela Irlanda. Manipulam o dinheiro que
fisicamente estd nos EUA — se é que ainda existe dinheiro fisico, porque
sabemos que a informdtica ultrapassou esta etapa. Porém h4 ativos, titulos
de propriedades que estao fisicamente nos EUA, mas apenas do ponto de
vista do Direito, porque este é capaz de criar uma ficgao que nenhum ro-
mancista jamais conseguiria igualar. Do ponto de vista do Direito, criam-se

ficgbes assim, em que propriedades que estdo presentes nos EUA na realidade
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pertencem a firmas das ilhas Cayman — para evitar pagar impostos ou prestar
contas a uma autoridade qualquer.

O grande problema da legalidade é que falamos muito dela como se
se tratasse da vontade dos deuses. Temos chefes de Estado que dirao: “Sim,
eu fui citado nos Panama Papers’; meu nome estd 14, mas o que eu fiz é
legal”, como se nio tivessem contribuido para escrever, eles proprios, essas
leis. Vivem uma espécie de esquizofrenia fazendo passar uma lei como se
ela fosse a tradugao soberana de uma espécie de vontade universal. Mas de
fato, como tentei explicar, estdo altamente interessados nelas. O problema
das multinacionais é que antes de pretender interditd-las seria necessdrio
sermos capazes de nomed-las com precisao. O problema das multinacionais
¢ que nao hd nenhum Direito que consiga, com precisio, nomed-las. Total,
Danone, Exxon... as multinacionais nio existem enquanto tais. Elas existem
de uma forma fragmentada, como mirfades de pequenas entidades, de #ruszs,
filiais, holdings, fundagoes caritativas, tudo o que se possa imaginar. Nao
sa0 uma corporacio s6. A Coca-Cola nao existe: 0 que existe sao milhoes
de filiais que tém o nome de Coca-Cola, pertencem aos mesmos acionistas
e sdo coordenadas pelo mesmo conselho de administragao. Mas a Coca-
Cola EUA pode enviar uma fatura & Coca-Cola Alemanha que a reenvia a
Coca-Cola Bermudas. A Google pagou 2,4% de impostos em 2011 porque a
firma colocou dez bilhoes de délares nas Bermudas. E a filial das Bermudas
¢ autdbnoma. A Shell nao pdde ser processada nos Paises Baixos pelo que faz
na Nigéria, porque ¢ a filial local da Shell que polui intensamente o territério
do Delta do Nigéria, mas nio é a firma central e, entéo, o tribunal nos Paises
Baixos vai dizer: “Nio posso processar; nio posso condenar a filial, porque
nio ¢ a mesma entidade, em termos do Direito”. E se fossemos capazes de
fazer com que as multinacionais, do ponto de vista do Direito, sejam consi-
deradas #ma e paguem impostos a este titulo, e que sejam devedoras no que
diz respeito aos direitos fundamentais, jd seria um avanco, apesar de termos
que continuar a conviver com sua existéncia, quando nao deveriam jamais
ter existido. Tornaram-se realidade, e agora estamos presos a esse problema
e teremos pelo menos que ser capazes de fazé-las existir do ponto de vista

do Direito, jd que existem socioldgica e historicamente.

s No ano de 2016, foram tornados publicos 11,5 milhées de documentos confidenciais de um escri-
tério de advocacia panamenho, contendo informagdes sobre as operagoes de 214. 000 empresas

em paraisos fiscais offshore.
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O problema, quando consideramos uma multinacional, é que todas
elas tém a ver com os paises onde foram criadas. A Google Canadd é uma
entidade canadense, a Google Alemanha é uma entidade alema, a Google
Fran¢a ¢ uma companhia francesa, a Google dos Estados Unidos é uma
companhia estadunidense. Estou falando do ponto de vista legal, claro. E o
problema ¢ legal, porque as multinacionais conseguem justamente estar em
lugar nenhum, estando em toda parte. Este é o problema da multinacional,
ela é iluséria. Quando a Google Alemanha quer aproveitar as infraestruturas
publicas, como o fato de haver um sistema de formagio profissional e pesquisa
de ponta na Alemanha que pode fornecer mao de obra 3 Google, ela fica
bem contente; mas quando se trata de pagar seus impostos, o que os deixa
contentes ¢ transferir os fundos que pertencem a Google Alemanha para a
Google Bermudas, passando pela Irlanda e pelos Paises Baixos, de forma a
nio enfrentar esse constrangimento que ¢ a autoridade fiscal.

O Estado norte-americano apoia muito mais a Exxon com seus fins
imperialistas na Nigéria do que a prépria Nigéria como tal, que é muito
mais passiva. Mas talvez também no plano das finangas, da especulagio,
pode haver constrangimentos importantes por parte da FED — o Banco
Central dos EUA. De toda forma, em Direito, trata-se de entidades que
sao pautadas pelo Direito dos Estados onde foram criadas. O que se coloca,
entdo, como problema ¢ que cada entidade pode, o tempo todo, ao fazer
seus negocios, transladar uma parte de seus ativos para um pais onde hd
menos constrangimentos. Pode-se contar com os Estados Unidos para ter um
braco forte militar que ¢ capaz de invadir o Iraque, para lembrar ao Iraque
que foi criado para ser um envelope juridico e ser o que tentou ser nos anos
70, mas, a0 mesmo tempo, quando se trata de pagar impostos, ficam bem
contentes de poder pedir 4 filial de Bermudas para emitir faturas por todo
tipo de servico ficticio, de forma a ter dinheiro da sociedade Exxon EUA
nas contas da Exxon Bermudas. E o problema que enfrentamos é que as
sociedades multinacionais nao sao poderes concentrados que ditariam suas
vontades: elas existem  custa de se dividirem. Poderiamos falar de rizomas,
citando Gilles Deleuze: elas sio um poder rizomdtico. As multinacionais sao
incapturdveis — elas estdo um pouco na Alemanha, um pouco no Japao, um
pouco nas [lhas Cayman, um pouco nas Bermudas, um pouco nos Estados
Unidos, e quando queremos controld-las nunca estao onde pensdvamos que

estavam. Esse é um dos maiores problemas da nossa época. E se quiséssemos
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ser otimistas, bastaria dizer que é preciso pensar projetos politicos para, pelo
menos no campo do Direito, sermos capazes de controlar as multinacionais.
Porque até o momento sé conseguimos controlar pequenas partes delas; mas
¢ como se tentdssemos pegar um sabonete molhado. J4 no plano fiscal, por
exemplo, existem pesquisadores do Direito, no Canadd, que formularam
modelos interessantes que permitiriam cobrar impostos as multinacionais
considerando o seu balan¢o consolidado, com base no montante que elas
dizem aos seus acionistas que possuem. Vocés sabem que quando a Coca-
Cola diz aos seus acionistas “eis o montante da nossa renda neste ano”, nio
¢ Coca-Cola que conseguiu essa renda, foi toda a estrutura adicionada. O
Brasil, por exemplo, poderia muito bem se inspirar numa politica assim,
sem esperar que 2 ONU crie uma instincia mundial de impostos. O Brasil
poderia perfeitamente dizer: “Pouco importa a transferéncia de dinheiro que
vocés fazem entre vocés, entidades de um mesmo grupo; a partir de agora,
por um método que considera o faturamento, o niimero de empregados,
os ativos, o capital e assim por diante, cobraremos impostos sobre a parte
da sua renda global que tem a ver com a presenga de vocés em nosso pais.
Estima-se que Coca-Cola tem o lucro que tem porque 8% de sua atividade,
ou 5%, ou 3%, acontecem aqui e, em virtude deste método, cobraremos
impostos em funcio de seus ativos globais”. Seria uma forma de avangar
em termos de justica social, capaz de recuperar fundos que permitiriam,
em seguida, financiar escolas, estradas, hospitais, sistemas pablicos que sao
necessdrios. Assim, é preciso domesticar as multinacionais e também, por
outro lado, construir Estados numa base original — e nisto a América do
Sul tem sido inspiradora, desde o inicio do século XXI.

No que se refere aos investimentos diretos no estrangeiro e a questao
da pilhagem dos recursos, o que devemos compreender é que, quando a
Exxon, quando Barry Gold, quando a Price Waterhouse, quando a BHP
Biliton dizem aos seus acionistas “eis aqui o dinheiro que temos”, esse
dinheiro nao estd num cofre forte inico, nio estd numa tnica conta. Esse
dinheiro estd espalhado pelo mundo, ele estd um pouco nas ilhas Cayman
porque a firma tem filial nas ilhas Cayman com fundos em sua conta. Estd
um pouco no Japao, um pouco em Papua-Nova Guiné, estd um pouco no
Chile, estd um pouco nos Estados Unidos, e é este o problema. As multina-
cionais so refratdrias, sao fragmentadas, ndo hd uma autoridade tnica capaz

de controld-las porque elas vdo, sempre, fazer um certo tipo de operacio
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onde ndo sio sancionadas. E, assim, tém dinheiro em toda parte. Sim, esses
fundos sdo verificdveis, eles realmente estdo inscritos em contas bancdrias e
em diferentes bancos no mundo. E este é todo o problema, porque nio hd
uma estrutura capaz de obrigd-las a um certo nimero de coisas no que diz
respeito 2 justica fiscal, 3 justica social, aos direitos fundamentais. E exata-
mente o contrdrio, as multinacionais sao de tal forma poderosas que dizem
a um chefe de Estado: “Se vocé nio nos der a taxa de lucro que desejamos,
se ndo financiar a estrada, se nao tornar legal tal ou qual operacio, vocé vai
perder as elei¢coes, vamos vender as obrigagdes publicas que temos, vamos
perseguir sua moeda, vamos financiar a oposi¢ao, vamos financiar os jor-
nais”. Existe ai um poder impressionante. Assim, pensar o cardter perverso
do mundo em que estamos ¢ uma forma de avancar, ¢ uma forma de ter
esperanga, porque s6 fazendo bons diagnésticos é que podemos chegar um
dia a ter boas solugoes.

Falar de um poder perverso nio ¢ fazer uma metdfora psicanalitica. Em
Freud, hd um aspecto sociolégico que estd em Totem e tabu, em O futuro
de uma ilusdo, em O mal-estar na civilizagio, textos que foram trabalhados
recentemente, entre outros, por um autor francés chamado Dany-Robert
Dufour, professor na Universidade de Paris VIIL. Eles consistem em pensar as
questdes psicanaliticas nao apenas no interior do consultério do médico, mas
em escala social. Porque é exatamente nessa escala que se geram as pulsoes,
e a politica é sempre uma questdo de paixdo — as paixdes sio irredutiveis na
politica. Trata-se de pensd-las quanto ao seu modo de expressio.

John Perkins, Francois Xavier Verschave e outros pesquisadores do
CADTMS, da Bélgica, mostram a que ponto a divida é uma forma de pri-
var os Estados de sua soberania. Este é o objetivo da divida. E nés estamos
ainda na legalidade. Dou um exemplo: o governo francés se ressentia em
relagio a Argélia, ainda nos anos 1990, porque perdeu esta antiga colonia e
seus formiddveis campos petroliferos. Para recuperd-los, poderia muito bem
enviar o exército; é um governo que capaz disso, ¢ um governo que o fez na
Libia, alguns anos mais tarde. Mas isso tem um prego, e o endividamento
¢ uma estratégia mais elegante, quer dizer, com a divida mantém-se um
poder corrompido, um poder odioso, escandaloso: “Damos mais dinheiro

para que vocés comprem outras mansdes, outros Rolls Royce, financiem um

6 Comité pour | ‘abolition des dettes illégitimes.
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status de vida alto para suas familias, e quando nao forem mais capazes de
pagar, entdo nos dardo a metade da sociedade petroleira, um acesso a suas
riquezas”. E, em todas as etapas, é o povo quem paga. Porque hd uma divida
formiddvel inscrita no contrato, o povo nao se beneficia, os juros sobem,
é sempre o povo quem paga, € enquanto isso os fundos criados nio foram
transformados em nenhum investimento publico, nao h4 estradas, nio hd
escolas, nio hd bem-estar, nio h4 infraestrutura, nio ha nada. E uma forma
de negar a soberania dos Estados, procedendo assim. Ou seja, esta nogao
de divida odiosa é algo que deveriamos ter interesse em desenvolver critica-
mente. Sabemos que ¢ com este mecanismo que os bancos e as institui¢oes
financeiras criam dinheiro. Sio eles que criam o dinheiro: agregam uma linha
de crédito nas contas de uma instincia, e s6 quando a instincia o reembolsa
é que o dinheiro passa a existir; ele nio existia antes. Nos paraisos fiscais é
mais ficil que antes gerar dinheiro, como descrevi brevemente.

Quando disse que ¢ dificil ser otimista, isto nio significa que devamos
ser pessimistas. N3o vivemos uma dicotomia pura, mas podemos respeitar
suficientemente a inteligéncia das pessoas para sermos capazes de perceber
o tamanho dos nossos problemas de hoje. Vamos falar sério: estamos diante
de grandes poderes que tém sua parte de fragilidade. Resta saber qual seria o
prego para todo o mundo de sua derrocada, porque nos tornamos dependentes
deste poder. Entende-se que hd duas coisas em discussio, que me parecem
fundamentais: de um lado estd a critica, e de outro, a ideologia. A diferenca
entre o pensamento critico e a ideologia estd na pessoa que recebe esses dois
discursos, ndo no préprio discurso. A ideologia entra no cérebro de imediato.
Dizemos a palavra governanga, ela entra na nossa cabeca e a utilizamos na pri-
meira reunido que tivermos, para dar a impressdo de que somos conhecedores.

Isto ¢ a ideologia: usamos todas as palavras que estao na moda, nos ser-
vimos delas e ao usd-las temos a sensagdo de poder. O que faz o pensamento
critico? Mais do que deixar essas palavras ocuparem a sede da subjetividade,
faz delas objetos, e me ocorre uma expressao: somos uma espécie de fiscais
intelectuais que imobilizam essas palavras, para congeld-las e estudd-las. Em
90% dos casos nao fazemos isso, que é muito importante — e os professores
deveriam saber quando preenchem pedidos de subvengées. As palavras sao
mais fortes que nés. Quando escolhemos uma palavra, nio se trata de um
elemento retirado de uma caixa de ferramentas. Essa palavra é mais forte que

nos, ela nos captura na sua memdria, na sua filologia, nas suas premissas, ela
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nos captura. Entao temos interesse em escolher as palavras que utilizamos, e
escolhé-las bem.

E af que o pensamento critico estd em jogo. Nio, nio direi que eu,
diretor de um teatro, acolho “clientes”: continuo a dizer que sdo espectadores,
porque o que apresento ¢ uma obra e nao uma produgio cultural, se falar
assim entro de imediato no campo da industria cultural, do comércio, fago
business, e entdo e perco completamente o sentido de minha vocagao. Isto
¢ o pensamento critico, é o que nos resta.

O outro ponto ¢ fundar institui¢des que se parecam conosco. Nio
chegamos ainda & modernidade. A modernidade é um projeto inacabado.
Naio criamos institui¢des que se parecam conosco. Criamos instituigdes
que falam em nosso nome, satisfazendo interesses particulares. Teremos
que fazer isso historicamente, ¢ um vasto projeto, ¢ um vasto campo muito
exigente, e se n4o o fizermos coletivamente teremos diante de nds soberanias
que vao falar permanentemente em nosso nome servindo a interesses bem
especificos. E um problema dificil, e inserir as multinacionais em conceitos
operacionais do Direito jd é uma forma de avancar, porque poderemos pelo
menos entrever uma forma de imobilizar o adversdrio, seriamos pelo menos
capazes de nomed-lo, diagnostici-lo.

Mais um comentirio sobre as desigualdades: o capital deseja as desi-
gualdades, senio elas nio existiriam, porque permitem colocar os proletdrios
em concorréncia. A desigualdade é formiddvel: nés nao paramos de pensar,
nao paramos de criticar, ficamos preocupados, inquietos com a hipoteca a
ser paga, com a nossa renda. E assim que se reina. Os atores que nos dizem
que querem lutar contra as desigualdades e a0 mesmo o tempo se aproveitam
delas nao sao dignos de crédito.

Os Estados e as republicas, tais como foram pensados na moderni-
dade, ainda niao aconteceram. A republica, para tomar um caso referencial
como a republica da Franga, a partir de 1870, foi totalmente cooptada. Os
monarquistas entenderam que era mais fécil manipular o povo utilizando o
seu nome do que o nome de um rei: “Vamos nos declarar republicanos, de
toda forma as pessoas votarao sempre nos notdveis, e em nome do povo ele
serd mais bem manipulado do que se o fizéssemos em nome de outra fonte”.
Por isso, temos uma republica que nio conseguiu cumprir o seu projeto,
porque o projeto nio ¢ o Estado tal como ele existe hoje, mas aquele no

qual nos propomos a criar instituigoes que se assemelhem a nos.



Territorios do capitalismo extrativista

A gestdo empresarial de “comunidades”
Henri Acselrad

Em paralelo aos processos de liberalizacio das economias nacionais, ao longo
das tltimas décadas do século XX, pode-se verificar a crescente difusao de agoes
empresariais voltadas ao “entorno” das instalagdes produtivas. Na perspectiva
de uma “eficiéncia empresarial extramuros”, foram sendo desenvolvidas
estratégias ditas de “nao-mercado” que procuram se antecipar aos “riscos”
que movimentos sociais possam apresentar aos negocios. O presente texto
procura inserir analiticamente tais discursos e préticas de gestao empresarial
do “social” na continuidade histérica dos diferentes modos capitalistas de
construgio de consentimento. Ele sustenta igualmente que as corporagées
tém acionado tais microtecnologias de poder para, a0 mesmo tempo, evitar
rupturas nos fluxos de mercadorias e materiais e legitimar, no plano local, o
regime neoliberal que predomina no plano macroeconémico.

A literatura sobre mudangas politicas e institucionais associadas
aos processos de liberalizacdo das economias nacionais desencadeados a
partir dos anos 1980 concentrou-se na discussdo das novas condi¢oes de
mobilidade internacional dos capitais, assim como das formas renovadas
de organizagio dos fluxos financeiros e de comércio. Enquanto a retérica
neoliberal justifica tais processos insistindo nas virtudes do livre-mercado,
as grandes corporagdes, em sentido inverso, passaram a se preocupar, como

nunca, em intervir nas diferentes instdncias da politica'. Exemplo disto sao

I Aeste respeito, Pierre Veltz (1988:36) j4 destacara o surgimento do “paradoxo expresso no fato que
no momento onde a ‘mao invisivel’ do mercado efetua o retorno ideoldgico e politico florescente
que conhecemos, a multiplicagio de redes onde se entrelacam intimamente o espago administrado
naomercantil da produgio com os espagos de mercado parecem abrir uma etapa qualitativamente

nova do reino da ‘mio visivel’ cujas implicagées societais sdo ainda pouco analisadas”.
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os estudos empresariais dos fendmenos por eles chamados de “riscos sociais”
— aqueles que, na perspectiva das empresas, a populagio poderia eventual-
mente oferecer aos negécios. Por meio de tais estudos, as corporagdes tém
demonstrado seu crescente interesse em registrar os graus de organizagio e
mobilizagdo social em seus territérios de operacio, procurando observar e
antecipar conflitos, construindo uma espécie de mapa politico do tempo e
do espaco das lutas sociais.

O presente texto pretende discutir priticas empresariais situando-as no
bojo “do jogo dindmico de relagoes sociais, interesses econdmicos e disputas
de poder em pauta na economia politica da extragio” (Gilberthorpe, Rajak,
2016: 1). Trata-se, em particular, de analisar uma das estratégias pelas quais
as empresas “engajam-se no terreno escarpado da politica”, articulando
“governo politico e governo gestiondrio” (Brulois, Viers, 2011: 50): as agoes
de gestio territorial extramuros desenvolvidas, com maior frequéncia, por
firmas atuando em setores industriais fortemente dependentes de recursos
materiais localizados em dreas delimitadas do espago. Trataremos aqui de
construir quadros de andlise que possam dar conta da emergéncia e difusio
de préticas empresariais que dizem respeito a gestio — nao imediatamente
econdmica — destes territdrios situados fora dos perimetros estritos da pro-
priedade privada de unidades produtivas. Tais praticas, que se tém tornado
mais visiveis em paralelo aos processos de globalizagio das economias,
desenrolam-se para além dos espacos estritos do exercicio da autoridade
empresarial privada corrente, tal como essa se empenhou, de praxe, na gestao
de equipamentos ou de coletivos de trabalhadores a ela subordinados pelos
lacos da relacdo salarial. Tratam-se de atividades originadas no exercicio de
um imagindrio gerencial e sociotécnico (Jasanoff, Kim, 2009) que se vé
confrontado as contradi¢coes peculiares a formas de exploragio econdmica
fortemente dependentes da estabilidade sociopolitica dos “entornos” de
estabelecimentos produtivos e de equipamentos conexos de infraestrutura.
Boltanski e Chiapello (2009:124) jd haviam sugerido “considerar a histéria da
gestio empresarial como a histdria da sofisticagdo permanente dos meios
de dominar aquilo que ocorre na empresa e em seu ambiente”. Referiam-se
as técnicas que visaram ao controle das mdquinas e do pessoal, dos mer-
cados e da concorréncia, do circuito de distribuicio, dos clientes e de seus
comportamentos aquisitivos, assim como dos fornecedores, da imprensa

e dos poderes politicos. Faltou, no entanto, a estes autores mencionar as
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estratégias que buscam o controle sobre as condigdes sociopoliticas do “en-
torno” espacial dos empreendimentos quando estes dependem de recursos
territorialmente situados.

A gestdo da incerteza é uma das motivagoes bésicas para que determi-
nadas grandes empresas procurem expandir o raio de agio de suas estratégias
para territérios extramuros, tomando por objeto os modos de ser de indi-
viduos e coletivos ai instalados. Com respeito as popula¢oes do “entorno”
das instalagdes extrativas ou produtivas, a perspectiva de cultivar relagoes
baseadas na confianca e na proximidade é que levou as corporagoes a bus-
carem conhecer os modos de vida dos residentes na regiao, seus costumes,
habitos, formas de agir e pensar.

Na literatura da gestdo empresarial, a compreensio e a intervengio no
ambiente externo as empresas tém sido objetivadas nas chamadas “estratégias
de ndo mercado”, orientadas, nos termos do management, a gerir as interagoes
institucionais, politicas e sociais da empresa. As agbes empresariais desen-
volvidas no “entorno” dos grandes projetos de desenvolvimento estao, com
frequéncia, associadas ao estabelecimento de relagdes com as comunidades
através de programas de “gestao social”. Sao particularmente conhecidas
as agoes desenvolvidas pela industria extrativa mineral, setor em que os
conflitos entre empresas e comunidades locais tém sido avaliados como
uma das principais fontes de risco aos negécios (Ernst & Young, 2014). Os
dirigentes de corporagdes mineradoras se esforcam para ampliar as coalizoes
desenvolvimentistas em seu favor, alegando que a presenca de conflitos os
leva a deixar de investir milhoes de délares?. Consultores destas corporacoes
chegam a definir conflito social, na perspectiva dos negécios privados, como
“o meio pelo qual as populagdes comunicam percepgoes de risco e geram
custos para as companhias” (Davis e al., 2014:7577). Advertem, por outro
lado, que os agentes empresariais “compreenderiam melhor” os conflitos com
as comunidades se avaliassem os custos que deles decorrem; e acrescentam:
“os custos mais frequentemente subestimados pelas corporacoes”, “sao os

custos indiretos das equipes absorvidas pela necessidade de administrar

2 No Peru, pais com alta concentragio de conflitos entre mineradoras e comunidades, a ameaca
empresarial de néo realizar investimentos alegando a presenca de conflitos sociais é corrente. cf.
“El 2015 serd clave por las decisiones en inversién minera local”, £/ Comercio, Lima, 5 de janeiro de
2015; “Conflictos sociales en minerfa ponen en riesgo inversiones por US$ 8,000 millones”, Gestidn,

Lima, 2 de abril de 2015; “$63 mil millones de la mineria en riesgo”, Correo, 26 de maio de 2015.
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conflitos — em particular o tempo da alta geréncia, incluindo os Diretores
Gerais” (Davis e Franks, 2014).

Os conflitos desencadeados pelas reagoes das sociedades locais a impactos
como assoreamento de rios, poluigio do ar, disposi¢ao inadequada de rejeitos
e escorias, desmatamento, poluigao do solo e do lengol fredtico, alteragoes na
paisagem e extingdo de espécies vegetais e/ou animais, utilizagio inapropriada
de rejeitos, questdes fundidrias, problemas relacionados ao fechamento de
minas (Araujo, Fernandes, 2014) — e, poderiamos acrescentar, rompimento
de barragens — tém explicado os propdsitos da adocio de politicas sociais
privadas direcionadas aos territérios extramuros das empresas, tanto deste
como de outros setores da atividade agricola e industrial®.

O presente texto pretende discutir as condigoes nas quais as chamadas
agoes sociais das grandes corporacoes tém sido acionadas para legitimar as
estratégias de controle territorial por parte das empresas. E fato que os in-
vestimentos sociais privados, as prdticas da chamada “ancoragem territorial
dos empreendimentos”, as “politicas de stakeholder” e de “responsabilidade
social empresarial” (RSE) sio, via de regra, apresentados como inovadores.
Entretanto, boa parte da literatura sobre tais prdticas concentra-se na des-
crigdo e debate de diferentes agoes que se inscrevem sob a denominacio de
RSE, como se as mesmas tivessem sido adotadas, historicamente, a partir do
momento em que tal denominagio foi cunhada e disseminada. Os marcos
da andlise pecam, portanto, frequentemente, por estarem atrelados a lite-
ralidade do discurso empresarial sobre as praticas empresariais: sua génese,
suas justificativas, sentidos estratégicos, modalidades etc. desde a publicagio
do livro de Howard R. Bowen 7he social responsibilities of the businessman,
em 1953, até a incorporagio desta ideia pelo Férum Econdémico de Davos
em 1999 e sua posterior institucionalizagio pelo chamado Pacto Global, em
2000 (Postel, Cazal, Chavy, Sobel, 2011).

3 Analisando a abrangente atuagio da CVRD e da Fundagio Vale em municipios do Maranhio,
Pantoja chama de “Planejamento Privado Social” as estratégias que “articulam agoes tipicas da drea de
planejamento: levantamento de dados, construgio de indicadores e diagndsticos; tudo isso conjugado
a0 esforgo de elaboragio de planos de agio (como o Plano de Gestdo Integrada em Socioeconomia
— PGI) e acompanhado do desenvolvimento e execugio de projetos, porém tudo isso realizado pela
iniciativa privada e aplicado 4 populagio de diversos municipios a partir das politicas ptblicas muni-
cipais — se utilizando, para tanto, de fartos recursos ptiblicos em sua execugo”. Igor Pantoja, “Politicas
Piblicas e Planejamento Privado: a atuagdo da Companhia Vale do Rio Doce — CVRD (Vale S.A.)
no Maranhio”; Diss. Mestrado IPPUR/UFR], Rio de Janeiro, 2012,
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Os limites destes marcos para fins de andlise mostram-se presentes, por
exemplo, quando certos autores se perguntam se a RSE, “enquanto compro-
misso politico com o tratamento das externalidades da produ¢ao”, poderia
ou nio induzir um novo modo de regulagio do capitalismo (Lamarche,
2011); ou em que medida, “entre a regulago restritiva e a autorregulacio
dos mercados, poderia haver lugar para esta modalidade de ‘soff /aw’baseada
em formas hibridas do respeito a direitos fundamentais e procedimentos
empresariais voluntdrios” (Capron e Petit, 2011); ou ainda, se a RSE pode
vir a se inscrever numa andlise polanyiana dos limites da mercantilizagao
do mundo, por “buscar conciliar 0 modo de acumula¢io financeira com
certas exigéncias sociais e ambientais” (Postel e Sobel, 2010).

Fato é que, ao tomar como ponto de partida a intencionalidade ex-
pressa no discurso empresarial sobre estas praticas, o cardter “inovador” das
mesmas tende a ser superestimado®. Isto porque se hd, por certo, novidade
neste esfor¢o de resposta empresarial as criticas sobre os efeitos sociais e
ambientais de um capitalismo que se tornou global e financeirizado®, de
marketing social destinado aos acionistas e de busca de legitimagao publica
de projetos econdmicos nos planos nacional e global, nao se deveria perder
de vista, por outro lado, a continuidade observdvel no que diz respeito ao
modo pelo qual o capitalismo sempre buscou estabelecer consentimento e
prevencio de riscos quando estes deram mostras de poder ameagar a segu-
ranca de seus empreendimentos. Tratar-se-ia, pois — ¢ 0 que pretendemos
aqui sustentar — de inovacdes bem mais adaptativas do que radicais, posto
estarem basicamente inscritas na ordem liberal da gestdo dos chamados
“riscos sociais” que sdo préprios ao espago-tempo do capitalismo flexivel

contemporineo®.

4 Antonelli, Cerruti, Marin, Orellana e Gémez (2015:303) j4 haviam chamado a atengio para o fato
de que, ao se ter como fonte as proprias empresas, tende-se a embutir nas andlises a “autoimagem
positiva” das mesmas.

s Aideia que aqui privilegiamos ¢ de que o que estaria em pauta seria, antes, no propriamente a
“responsabilidade”, mas a “responsividade” empresarial as criticas — a saber, a capacidade de resposta
que as corporagdes buscam demonstrar frente as dentincias dos efeitos sociais e ambientais danosos
de suas préticas, o que situa a RSE no 4mbito das agoes de apropriacdo da critica e antecipagao de
conflitos, ou, nos termos de Boltanski, dos “dispositivos que permitem conter a critica e manter
inalteradas as principais assimetrias sociais existentes ou mesmo ampli-las” (Boltanski, 2013 : 442).

6  Kytle, B., Ruggie, J. “Corporate social responsibility as risk management: a model for multinacio-
nals. Corporate social responsibility iniciative”, Working paper n © 10. Cambridge: John E Kennedy

School of Government, Harvard University, 200s.
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E desta perspectiva que procuraremos aqui inserir a andlise de tais dis-
cursos e praticas numa linha continua de longo prazo, envolvendo a histéria
das estratégias empresariais de controle e administracio de espacos extra-
fabris que antecederam ao uso especifico dos termos, estes sim inovadores,
acima referidos; ou seja, de inserir tais discursos e préticas na continuidade
e distintividade histdricas pelas quais se constituiram os diferentes modos

empresariais de construgio de consentimento.

Divisdo do trabalho politico de disciplinamento — a ordem social
nos espagos nao diretamente produtivos

No tépico “A divisio do trabalho na manufatura e na sociedade” do
Livro I de O Capital, Marx aponta a existéncia de uma correlacio entre as
formas politicas de organizacio da sociedade e a func¢do de atribuigao do
poder de distribuir socialmente os esforos de trabalho. Sociedades antigas,
diz ele, caracterizadas por possuirem mecanismos autoritdrios de divisao so-
cial do trabalho em geral — entre setores e ramos da economia — ndo tinham
nenhuma autoridade investida na divisao do trabalho em detalhe — ou seja,
no interior do que seriam as distintas unidades de produgao. Ao longo da
histdria subsequente, ter-se-ia verificado uma espécie de “regra geral” segundo
a qual quanto menor fosse a autoridade a presidir a divisao do trabalho na
sociedade como um todo, mais uma divisio do trabalho “em detalhe” se
desenvolveria, submetida, nesses casos, a autoridade privada que atuava no
interior das oficinas e, posteriormente, das fibricas. Assim, completa Marx,
“com relacio 2 divisao do trabalho, a autoridade no interior da fibrica e
aquela no seio da sociedade situam-se em razio inversa” (Marx, 1972: 143)”.

Podemos experimentar dizer o mesmo, por extensao, acerca da “dis-
ciplina do trabalho”, condi¢io necessdria ao estabelecimento da divisao do
trabalho, tanto em geral como em detalhe. A saber, que na histdria de longo
prazo da organizacio do trabalho teria havido uma alteracio no locus da

autoridade principal & qual coube o papel de obter o consentimento dos

7 “Podemos estabelecer em regra geral que quanto menos a autoridade presidir 2 divisio do trabalho
no interior da sociedade, mais a divisio do trabalho se desenvolverd no interior das oficinas e mais
ela estard submetida 4 autoridade de um s6. Assim, a autoridade nas oficinas e aquela no seio da
sociedade, com relagio a divisio do trabalho, estario em relagao inversa uma  outra”, Karl Marx,
Misére de la Philosophie, Ed. Sociales, Paris, 1972, p. 143, citado em Le Capital, Livre I, Ed. Sociales,
Paris, 1976, note 38, p. 628 (tradugao do autor).
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trabalhadores com respeito as condicoes de exercicio do trabalho. Quanto
menor terd sido a divisio do trabalho em detalhe, maior terd sido o papel
das autoridades politicas — externas as unidades de produ¢ao — na mobili-
zagao e no disciplinamento do trabalho no ambito da sociedade em geral.
Inversamente, quanto maior tenha sido esta divisdo — tal como ocorrido com
o advento da manufatura e da grande industria —, maior terd sido o papel
assumido por autoridades privadas no disciplinamento do trabalho. Podemos
observar, assim, na “regra geral” inferida por Marx, a presenca latente de
um outro tipo de divisio do trabalho — uma divisao politica do trabalho de
disciplinamento social — que se caracterizou, ao longo das primeiras fases
da industrializacdo, pela crescente transferéncia de autoridade disciplinar
do Estado para o capital, cabendo ao Estado basicamente a fixacdo das
condigées juridicas mais gerais de regulagio das relagées salariais. £ a uma
nova configuracio desta divisao do trabalho politico de disciplinamento que
estarfamos assistindo no capitalismo no final do século XX, de modo que,
em certas dreas, a autoridade empresarial tenha passado, per se, a desenvolver
estratégias de estabilizagio dos terrenos sociais ocupados por grupos que,
embora nio trabalhando na empresa, sio tidos como capazes de afetar e ser
afetados pelas atividades empresariais localizadas.

Sabe-se que o parcelamento capitalista de tarefas — a divisao do trabalho
em detalhe — teve como pressuposto o esvaziamento da capacidade de cada
trabalhador individual exercer controle sobre os processos de trabalho. Mas a
despeito da simplificagio e banalizacdo das tarefas que foram consumadas, a
agregacdo eventual dos trabalhadores em coletivos politicamente organizados
continuou sendo vista como fator de risco para a continuidade e a rapidez
da recuperagio do capital investido. E com o fim de prevenir tais riscos — ao
lado da adogio de expedientes diversos de motivagao para o trabalho — que
foram sendo desenvolvidas, no interior dos espacos produtivos, diferentes
tecnologias de obten¢do do consentimento junto aos assalariados. O act-
mulo de experiéncias com as tecnologias de controle e disciplinamento dos
trabalhadores dentro das fébricas nao deixou de ter, com adaptagoes, por
certo, um papel de influéncia nas estratégias de controle que hoje vemos as
empresas buscarem exercer fora de suas instalacoes.

Ao longo do que Gaudemar (1989) chamou de “ciclo disciplinar”,
distintas estratégias de controle, internas as unidades de produgao, foram

se sucedendo: panoptismo e paternalismo combinaram-se numa economia
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industrial que visava a impor ao trabalhador o siléncio e o respeito a ordem.
Certas técnicas de disciplinamento dos trabalhadores fora das fibricas também
foram adotadas, em que pese terem sido inicialmente curtos os periodos de
tempo em que os trabalhadores ficavam fora do alcance do controle patro-
nal. A ideia era disciplinar o interior da fébrica por estratégias indiretas de
moralizagio social desenvolvidas fora dos espacos fabris. Nas company-towns,
o patrio-patriarca buscava gerenciar, como bom pai de familia, a vida dos
trabalhadores — tratados como menores imaturos —, inclusive fora do lugar
de trabalho. Ao lado das formas da vigilancia pandptica e do paternalismo
moralizante, buscou-se também uma disciplina com bases objetivas, cons-
tituida a partir da remodelacio dos préprios processos de trabalho por meio
do maquinismo. Assim como, na perspectiva da engenharia industrial, todo
sistema técnico era concebido e utilizado com vistas a um efeito controldvel
e se possivel mensurdvel, as técnicas de controle dos trabalhadores também
passaram a seguir o modelo das técnicas de controle das mdquinas. O pro-
cesso produtivo foi, nesse caso, pensado como uma série légica matemdtica
da qual eventos aleatérios deveriam ser excluidos. Uma aritmética politica
e moral passou a orientar o governo das fdbricas. A disciplina objetivada
pela mdquina e pelo crondmetro teria constituido a forma industrial da
aritmética moral que havia sido idealizada, no século XIX, pelo pensamento
utilitirio de Bentham (Gaudemar, 1982: 51-52), fazendo do automatismo
uma forma de autocratismo.

Certos processos produtivos, porém, assumiram, na organizagio
industrial capitalista, formas espaciais particulares. E o caso dos “sitios”
ou polos — comuns em setores em que vigoram processos produtivos em
fluxos, ditos continuos, como o petroquimico, quimico ou siderdrgico — nos
quais se faz necessdria uma disciplina extrafabril que garanta a articulagao
l6gica entre distintas unidades produtivas — tecnicamente separadas, porém
interdependentes. A Geografia entende por sitio o conjunto de aspectos
intrinsecos a um local e a suas zonas imediatamente circunvizinhas (Waibel
apud Guimaries, 1949:29). Enquanto a nocio de localizagio remete a po-
sicdo relativa de um fato geografico, a nogio de sitio abrange o conjunto

de varidveis que interagem com os fatos localizados (Valverde, 1989: 15)3.

8  Cauquelin (2002: 26) chama a atengio para a dualidade do termo s#tio, que evocaria, por um lado,
um mundo situado, de estabilidade e protecio e, de outro, mais contemporaneamente, espagos

efémeros em rede. Enquanto lugar protegido e de pertencimento, o sitio evoca um misto de mapa
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Ora, nos novos sistemas industriais pés-fordistas, os espagos produtivos
tenderam a ser tratados como espagos de mobilidade e fluidez (Gaudemar,
1980:13). Isto se aplicaria tanto as plantas industriais concentradas espacial-
mente num mesmo sitio — no caso de processos ditos continuos — como a
fragmentagdo de processos disseminados no espago — no caso de processos
ditos discretos. No caso de processos continuos, o sitio é constituido nao
s6 por um local, mas por uma rede de unidades/processos, ainda que dis-
postas em dreas muito extensas e conectadas. Este é o caso, por exemplo, de
centrais de matérias-primas ligadas as unidades de processamento em polos
petroquimicos ou de industrias extrativas que transportam seus produtos
das minas aos portos por intermédio de estradas de ferro ou de minerodu-
tos. Os sitios-rede implicam, de forma muito particular, os modos de vida
dos trabalhadores, envolvendo extensivamente os espagos de vida relativos
a habitagao, comércio varejista, escolas, lazer etc., pois “sua estratégia de
investimento produtivo e extensivo do espaco ¢ também estratégia de in-
vestimento no espaco social” (Gaudemar. 1980:40).

O tipo de divisao particular do trabalho — que separa e articula estdgios
distintos e sequenciados da transformac¢io de matéria e energia — implica
tanto as geréncias das respectivas unidades de produgio como o préprio
Estado, a quem cabe, em geral, destinar e normatizar o espago apropriado
para tal articulagdo. Mas a disciplina necessdria para se assegurar a nor-
malidade dos fluxos entre as distintas unidades costuma ser, nesses casos
especificos, da algada de alguma forma de autoridade supraempresarial. A
funcio de tal autoridade seria estabelecer o controle mais objetivo possivel
sobre os fluxos que interligam as diferentes unidades de produ¢ao de modo
a que estes ndo venham a ser interrompidos, ocasionando, eventualmente,
alguma ruptura na temporalidade prevista para a performance empresarial
em seu conjunto. Nestas formas espaciais especificas, observadas em certos
ramos da produgao industrial em que vigoram os chamados processos con-
tinuos, ou seja, em que o produto resulta de uma sequéncia ininterrupta

de transformacoes fisico-quimicas, o que importa é gerir os espagos-sitios

e organograma, com um certo sentido militar de fortificagio e defesa, de sede de um patriménio a
salvaguardar. No segundo sentido, trata-se de espagos em movimento, de construgio das condi¢oes
de uma obra e, a0 mesmo tempo, ponto do territério de onde se pode langar um olhar circular e

uma vigildncia sobre o ambiente que o cerca (Cauquelin, 2002: 27 € 149).
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situados entre as diferentes unidades de produgao de modo a assegurar a
continuidade estrita dos fluxos.

Ora, isto posto, nos perguntamos: quais tém sido, nas condigées do
capitalismo pés-fordista, as estratégias empresariais de gestao de espagos
extrafabris e, em particular, as relagoes estabelecidas pelas empresas com
aqueles que habitam os “entornos” das unidades de produgao infraestruturas
conexas e que nio trabalham em suas instalagoes? Como tém sido tratados
os espagos nao diretamente produtivos onde a presenca de sujeitos que,
embora nio subordinados a qualquer relagio contratual com as empresas
— e, portanto, situados fora do alcance das técnicas de gestao do trabalho
pela geréncia empresarial —, poderiam ser vistos como capazes de oferecer
risco 2 estabilidade dos negdcios?

Com o reordenamento espacial préprio ao capitalismo flexivel con-
temporaneo, a légica da forma “sitio” foi sendo incorporada ao conjunto
da economia: a articulagio em rede dos diferentes processos de valorizacio
dos capitais passou a requerer novos tipos de disciplina capazes de assegurar
a continuidade das conexdes e das sinergias estabelecidas entre os diferentes
fluxos produtivos distribuidos no espaco (Gaudemar, 1980: 39). Isto porque
a produgio industrial tendeu a se fluidificar, integrando-se a um movimento
mais geral de circula¢io de matéria, moeda e informagao (Vatin,1987: 23-24).
Como a rentabilidade dos negdcios, nesta nova configuragio do capitalis-
mo, depende sobretudo da funcionalidade da rede, a estratégia espacial de
investimento produtivo é também uma estratégia de investimento no espago
que podemos chamar de nao diretamente produtivo.

O ndcleo das novas estratégias de racionalizacio da inddstria encontra-
-se na busca de coordenacio-integragio em escala global do “sistema de
producio” e na emergéncia de uma fungio transversal logistica (Veltz,
1988:33). Trata-se, pois, para a gestdao empresarial, de conectar, em rede, os
dispositivos, operagdes e sequéncias de produgao em sua intera¢ao com os
coletivos humanos que se encontram situados tanto no dmbito do mercado
como fora dele. Os esquemas logisticos sio cada vez mais estruturantes:
“trata-se, no sentido técnico, de nds logisticos; no sentido econémico,
da possibilidade de criar e reconfigurar com leveza e rapidez as cadeias
heterogéneas de atividades; no sentido sociolégico e mais metaférico,
da capacidade de criar redes cruzando culturas e referenciais maltiplos”
(Veltz, 2005: 215-216).
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Para os especialistas em gestdo da chamada “qualidade total”, por
exemplo, toda a estrutura industrial deve estar comprometida com a “exce-
léncia competitiva”. Conforme postula um grande empresdrio brasileiro, “a
competitividade é a soma de eficiéncias internas e externas. Existe a eficiéncia
intramuros e a extramuros. Intramuros é o que fazemos na prépria empre-
sa (...). No entanto, existe um processo ainda maior — o extramuros. Isto
porque o processo de gestdo pela qualidade olha sempre quatro publicos: o
cliente, o investidor, os colaboradores e a comunidade” (Johannpeter, 2002).
E por isso que, como sustentam os tedricos do management, o desenvolvi-
mento de préticas empresariais junto as sociedades locais passa a ser visto
como tao necessrio quanto o investimento em capital (Storper, 1990: 143)
e que instituigoes e praticas localizadas procuram contar com sistemas de
comunicacio bottom-up capazes de localizar obstéculos e dificuldades (Ruas
e Antunes, 1997: 174). Buscam-se mecanismos de coordenagio formal,
aliancas e relagoes sociais apropriadas para assegurar “um bom clima para
os negécios”. Com relacio a esta esfera extramuros da eficiéncia empresarial,
acrescenta Freeman (1999), “se as empresas quiserem ser eficazes, terdo que
prestar aten¢do aos grupos que podem afetar e ser afetados pela realizacao dos
objetivos da empresa”. Tais grupos seriam aqueles que detém algum poder
“de atrair a atencdo da midia”, ou “de exercer coercio sobre 0 andamento
dos negécios” (Mitchell, Agle, Wood, 1997).

Analisando coletivos de trabalhadores submetidos a disciplina fabril,
Linhart (1997:90) havia verificado como, nos mesmos sujeitos, ocorre uma
mescla entre um consentimento objetivo para com os interesses da em-
presa e um questionamento subjetivo em relagio aos mesmos. Em certas
circunstancias, esse tipo de implicagio ambivalente pode fazer com que as
reticéncias venham a transformar-se em rebelido contra a racionalidade da
empresa (Linhart, 1997:95). Frente a estes coletivos, as estratégias empresariais
buscam, na medida do possivel, eliminar essa distdncia critica de modo a
nao apenas conservar a implicacio objetivada, mas também, com o tempo,
lograr um consentimento subjetivo. O que as empresas esperam dos sujeitos-
-alvo de suas agdes sociais ¢, ao fim e ao cabo, que estes abram mao de sua
capacidade de rebelar-se. Considerando a expertise das relacoes humanas
construida na obtencao da eficiéncia intramuros, trata-se, no capitalismo
p6s-fordista, de, analogamente, buscar, também na drea-sistema (Lipietz e

Leborgne, 1991) externa  empresa, a implicagio objetiva e 0 consentimento
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subjetivo daqueles grupos que, segundo Freeman (1999), “podem afetar e
ser afetados pela realizagio dos objetivos da empresa”.

Eficiéncia extramuros e gestdo empresarial do “social”

E sabido que em “sitios” como o dos polos petroquimicos ou sidertr-
gicos, a atividade de manutencio tem um papel estratégico na garantia da
continuidade técnica dos fluxos produtivos. “Nas inddstrias de processos
fluidos, o objetivo disciplinar nao é o de controlar o corpo do trabalhador,
mas seu ‘espirito’. Nio se trata de forgd-los a fazer’ mas a ‘ser’ e a ‘pensar’.
A competéncia que dele se espera diz respeito mais “a um ‘saber ser’ do que
a um ‘saber fazer’” (Vatin, 1987:159-163). As competéncias produtivas ten-
dem, nestes casos, a “tornar-se menos ‘técnicas’ e mais ‘sociais’, surgindo a
nogio de ‘responsabilidade’ como um critério importante” (idem:161). Por
analogia, podemos dizer que as estratégias de investimento no espago social
naodiretamente produtivo tendem a adquirir forma semelhante a da busca
de seguranca e continuidade na operagio dos equipamentos nas inddstrias
de processo continuo. Nesta perspectiva, programas sociais de grandes
corporagdes podem ser vistos como tendo assumido este cardter de técnicas
de manutencio da estabilidade politica do entorno dos fluxos produtivos,
buscando disseminar “modos de ser” capazes de prevenir o surgimento de
eventos aleatérios indesejdveis, garantindo a continuidade ¢ a velocidade
da recuperacio dos investimentos.

Nos sitios-rede, o que as empresas buscam ¢é, para além da disciplina
especificamente operdria, também algum tipo de implicagio de nao fun-
ciondrios, ou seja, do conjunto de individuos com quem nio tém qualquer
vinculo contratual, mas dos quais esperam obter comportamentos compativeis
com a satisfagao de seus préprios compromissos produtivos e mercantis.
E, mais que isso, que estimulem esses nao empregados a aderir a prépria
cultura e racionalidade empresariais. Ora, este projeto de incorpora¢io de
habitantes das proximidades das instalagées do sitio-rede consiste, em grande
parte, numa externaliza¢io — extramuros — de estratégias que j4 se fizeram
presentes na gestdo liberalizada — intramuros — dos préprios contingentes
de assalariados. Assim como sempre se buscou que os trabalhadores fizessem
parte de “coletivos tempordrios, que se constituem e desconstituem ao sabor
das exigéncias produtivas” (Jacquot, 2006:280), nas novas condicoes espa-

ciais do capitalismo pés-fordista busca-se que o consenso social se instaure
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na drea-sistema do que poderfamos chamar de “arranjos nio diretamente
produtivos locais”.

A ideia de ancoragem “territorial” dos grandes projetos de desenvol-
vimento — da empresa dita “extramuros”, da “governanca territorial”, da
gestio empresarial das “interacoes no entorno dos projetos” — o que inclui
a moralizagio da retérica empresarial — remete as condigoes de vigéncia
de subjetividades coletivas que, por distintas estratégias motivacionais e
de obtencgio de consentimento, vinculem ou harmonizem, com a légica
empresarial, os diversos sujeitos presentes nos espagos de interesse do gran-
de projeto de investimento, mesmo aqueles que nao estabelecam, com a
empresa, relagoes diretas de trabalho. O “territério” é entendido ai, pelas
empresas, como uma rede de atores com relagao a qual se busca adotar “po-
liticas de dissuasao” com rela¢io a manifestacio eventual de criticas. Benson
e Kirsch (2010) identificam trés tipos de resposta corporativa as criticas que
a sociedade pode lhes dirigir: i: a negacdo de que a critica seja vélida, com
a mobilizagio de uma contraciéncia apoiada pela empresa, com a dissemi-
nacio de ddvidas na percepgio popular dos riscos; ii: o reconhecimento
de que algum problema existe, oferecendo, para seu tratamento, respostas
limitadas mediante gestos simbdlicos de compensagao ou mitigagio; iii: o
gerenciamento das crises pela ameaca publica da possibilidade de ocorréncia
de perdas catastroficas e pela apropriagao dos discursos dos movimentos de
oposigao mediante programas de certiﬁcagéo, auditoria, monitoramento,
parcerias, recrutamento de ativistas ¢ promogao da ideologia de “harmonia”
e acusacdo de ineficiéncia dos criticos. Para os consultores da dita empresa
estendida e territorializada, os atores sociais passiveis de emitir criticas as
prdticas empresariais e afetar negativamente a cadeia de valor precisariam,
portanto, ser geridos. Os programas de Responsabilidade Social Empresarial
s30, assim, tidos, no discurso managerial, como uma inovagao empresarial de
manejo de informagao em rede para a produgao de riqueza e competitivida-
de por meio de uma contrainteligéncia que identifique as vulnerabilidades
empresariais ocultas e previna os “riscos sociais”, tornando a empresa capaz
de ouvir antecipadamente os atores potencialmente criticos.

Para Hommel (2004), as empresas com fortes dependéncias ambientais
s30 as que se expdem, mais do que outras, a uma contestagao crivel dirigida
a seguranga sanitdria ou ambiental de seus processos e produtos. Elas teriam

tendéncia a antecipar mais que outras — menos contestdveis —, de modo a
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ganhar em leveza, pelo recurso potencial a uma estratégia dita de hit and
run: se for ficil sair de uma atividade sem custos irrepardveis, nao é a priori
necessdrio antecipar a contestagao potencial. Se a contestagio for robusta e
crivel, as firmas poderiam ter interesse em se engajar em estratégias arriscadas
de antecipagio, visando a prevenir sua realizagao ou modificar seu nivel de
exposi¢ao a esta contestagao. O horizonte de dura¢io da instalagio é, pois,
uma varidvel chave da exposicao das firmas a crises de legitimidade e de
contestagao. O tempo de permanéncia em perspectiva ¢ determinante para
caracterizar os modos de gestao da contestabilidade ambiental e sanitdria
(Hommel, 2014 :137)°.

Bezerra (2004) designou este tipo de estratégia como “manejo just in
time dos conflitos” — a saber, a possibilidade de identificar e neutralizar os
conflitos de forma continua e antecipada. Para tanto, os programas sociais
das empresas exprimiriam leituras empresariais do que a literatura sociol6-
gica chama de economia moral dos grupos sociais potencialmente atingidos
pelos grandes projetos. Ou seja, resultariam da interpretacio, mais ou menos
fundamentada em observacio e informacées colhidas nas comunidades — e
frequentemente com a consultoria de profissionais formados em ciéncias
sociais —, daquilo que violaria os principios de justica das comunidades
locais, que deixaria seus membros contrariados e enraivecidos e que, even-
tualmente, poderia leva-los a uma situagao explosiva (Scott, 1977: 4) por
significar, para estes, desrespeito a normas e costumes relativos ao que lhes
¢ devido, segundo eles, de direito (Thompson, 1979)°.

Acresca-se o fato que os projetos sociais empresariais em 4reas pouco
providas de servicos publicos favorecem a legitimacio de agentes econdmicos
externos a tais dreas junto aos sujeitos sociais nelas localizados. Tais projetos,
que foram, no caso das coldnias, promovidos por governos estrangeiros, sao,
agora, de iniciativa de empresas, agentes e interesses nao necessariamente

referidos a metrépoles coloniais, embora igualmente externos aos grupos

9 Aeste propdsito, a revista Fortune destacou como as agées de Responsabilidade Social Empresarial
estariam substituindo a “antiquada paranoia com relagio ao ambientalismo”, cf. Fortune (2001,
104) apud Welker (2009: 156).

10 Evocamos aqui o esforo presente na formulagao de E. P Thompson que procurou, com a nogéo de
economia moral, considerar, ao lado da “medida das quantidades”, uma “descri¢ao das qualidades”
presentes nas experiéncias vividas de sujeitos ameagados por perda de estatuto e independéncia.
Fassin Didier, “ Les économies morales revisitées”, Annales. Histoire, Sciences Sociales 6/2009 (64e

année), p. 1237-1266. URL: www.cairn.info/revue-annales-2009-6-page-1237.htm.
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sociais locais. A gestao empresarial nio se aplicard, assim, apenas aos recursos
humanos contratados, mas também a segmentos sociais situados extramuros
das empresas, procurando visualisd-los, analisar suas performances, orientar suas
condutas e recompensar certos comportamentos em detrimento de outros.
Ao idealizar, contabilizar e procurar moldar comportamentos e subjetividades
sociais tidas por desejdveis para a valorizagio das agoes das empresas, busca-se
“configurar uma coprodugio entre o econémico e o politico” (Pezet, Pezet,
2010:117). Adaptando a retdrica neoliberal da sociedade que toma em suas
maos a solugdo de seus proprios problemas, “autoatribuindo-se um papel
politico direto na sociedade” (Brulois e Viers, 2011), certas grandes corpo-
ragdes procuram resolver seus problemas governando a sociedade local em
beneficio de seus acionistas.

Nao ¢ dificil perceber um certo parentesco entre as acoes ditas de “res-
ponsabilidade social empresarial” e aquelas conhecidas como “agées civico-
-sociais” das forcas armadas. Entre os principios destas tltimas encontra-se o
requisito do “estudo minucioso dos valores, crengas, tradi¢des e costumes da
popula¢io a ser atendida; promover a participagao da populagio nos trabalhos
desenvolvidos de forma a integrar a Forga Armada com a comunidade em
todas as agoes”!!. Ora, as préticas de assisténcia social sdo, em principio, tio
estranhas aos atores da guerra como aos agentes da exploracao mineral, da
produgcio sidertdrgica ou petroquimica, que tém por fim o lucro privado. No
entanto, discursos e praticas das forgas armadas e de grandes corporagées
parecem se aproximar no que diz respeito a suas relacdes com as populacdes
quando estas ocupam dreas de interesse para suas respectivas operagoes. De
algum modo, ambos os tipos de institui¢io evocam o vocabuldrio de uma
certa “ciéncia” do controle territorial.

No dmbito militar, a men¢ao a agées de assisténcia social surge no
bojo das transformagdes do discurso estratégico verificadas nos anos 1960,
notadamente a partir das andlises da derrota do colonialismo francés no
Vietnam. Segundo anélises realizadas em meios militares franceses, as guer-
ras no Vietnam e na Argélia se diferenciavam das anteriores por envolver
“tudo o que pensa, tudo o que vive, tudo o que respira”. Tratando-se de

“uma guerra que toma conta das almas como dos corpos”, “o primeiro

11 Ministério da Defesa, Exército Brasileiro, Comando de Operagoes Terrestres, Caderno de Instrugio,
s/l, 2009, p. 2-2.
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de seus principios é a supremacia do territorial sobre o operacional”.’?
Pois a chamada “arte operacional” seria vista como insuficiente para dar
conta das “operagdes de manutengio da paz, onde hd énfase na assistén-
cia humanitdria, no combate ao terrorismo e na guerra de informacio”.
Nestes casos, o teatro de operagoes passaria a ser todo o territdrio, € o
essencial seria cortar a possibilidade de que a populagao ouga e apoie os
movimentos de resisténcia.'?

No ambito empresarial, por seu turno, as agdes de assisténcia social
destinam-se a prevenir o risco de instabilidade institucional, aquele “que
pode afetar seriamente as oportunidades de negécio”. Visam, assim, a “afe-
tar os meios politico e social” de modo a, nos termos dos administradores
privados, “aumentar as capacidades empresariais de captura de valor, através
da gestdo de suas interagdes institucionais, politicas e sociais” (Rufin, Parada,
Serra, 2008: 63-65). “Nao vejo como responsabilidade minha gastar dinheiro
dos acionistas em gestos filantrépicos”, afirmou o dirigente de uma grande
corpora¢do da mineragao; “trata-se de construir seguranga de longo prazo
para os investimentos” (Gilberthorpe, Rajak, 2016: 13). Nos regimes politicos
de excegao, portanto, as forgas repressivas pretendem silenciar os criticos; no
regime dos quase-Estados localizados das corporagdes — parte do que alguns
designam por “Estado de Direito empresarial” — se quer obter elementos
para montar programas eficazes de responsabilidade social, neutralizando a
critica e viabilizando o controle sobre o territério.

Observando as praticas de multinacionais da mineragio na Republica
Democrética do Congo, Hoenke (2012) identificou o desenvolvimento
de politicas orientadas para o chamado “cinturdo comunitdrio”, formado
pelos grupos situados nas proximidades das operagées das empresas, aos
quais estas se referem como “nossas comunidades”, parte de seu “teatro de

12 Coronel Lacheroy, Conferéncia “Guerre révolutionnaire et arme psychologique” pronunciada em
julho de 1957 no grande anfiteatro da Sorbonne. Em: http://www.cobaye.in/Exclu-Conference-
de-Lacheroy-de, acesso emro/4/2014.

13 “Durante a guerra de Argélia, o Estado Maior do Exército francés aderiu definitivamente 4 doutrina
da guerra revolucionaria. Sua obsessdo: cortar a Frente de Libertagio Nacional de sua retaguarda,
quer dizer, da populagao”, cf. entrevista do General General Paul Aussaresses a Marie-Monique
Robin, in: Escuadrones de la muerte — la doctrina francesa y el terror en América Latina, disponivel
em http://www.elortiba.org/soja.html, acesso em 10/4/2014. No Brasil, a chamada “acio psicolégica”
da Forga Terrestre junto aos civis foi inaugurada pelo Decreto n°® 67.487 de 06/11/1970 que, em

pleno perfodo autoritdrio, ampliou as atribui¢ées da 52 Subchefia do EME.
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operagdes”. Para a autora, as préticas participativas adotadas na passagem
dos anos 2000 estariam substituindo parcialmente as técnicas de discipli-
namento e coer¢do do periodo colonial. Os discursos da “co-propriedade
psicolégica”, da participagdo e da cidadania auto-responsavel coexistiriam
com velhas préticas de governo indireto, cujos objetivos continuam sendo
a prote¢do das instalagdes e a garantia da produgao (Hoenke, 2012:2) As
politicas empresariais com relagio as comunidades, fundindo desenvolvi-
mento comunitdrio e seguranga, seriam parte de um projeto de estabele-
cimento de ordem. No periodo colonial, o controle indireto dos sujeitos
passava pelo despotismo decentralizado dos chefes locais: as companhias
exerciam um governo semiprivado pelo controle repressivo indireto por
delegacio da autoridade da administragio colonial — uma biopolitica
destinada a criar for¢a de trabalho industrial. No periodo pés-colonial,
o governo indireto estaria exercendo uma soberania privada em certos
nichos auténomos, através de um modo distinto de produgio da ordem.
As novas tecnologias de governo usadas pelas firmas multinacionais es-
tariam buscando reduzir a violéncia fisica direta buscando, em seu lugar,
promover localmente melhorias e participagao (Hoenke, 2012:5). Mais
engajamento, na légica do liberalismo avangado, e menos paternalismo
disciplinar — isto é o que caracterizaria a governanga liberal contemporanea.
Ou seja, as préticas neoliberais de governo seriam parte da tradigao liberal
aplicada aqueles que sao supostamente incapazes de se autogovernar ou
que se opoem a ordem liberal de mercado. A mentalidade de fortaleza
baseada no uso de cercas e de vigildncia sobre os espacos da propriedade
privada estaria sendo, assim, complementada pelo engajamento flexivel
do “cinturio comunitirio”, tentando tornar as comunidades parceiras no
proprio policiamento do enclave (Hoenke, 2012: 8).

Estudos de Welker sobre praticas de mineradoras multinacionais
na Indonésia também sustentam a associa¢do da Responsabilidade Social
Empresarial as novas formas de seguranca empresarial baseadas na con-
formacgio das interacoes sociais nas vizinhangas da mina. Um executivo
de uma empresa teria afirmado usar, na RSE, sua experiéncia anterior no
exército americano, alegando que “a ajuda ao desenvolvimento é um meio
de realizagao de objetivos estratégicos de seguranca, tais como cultivar
aliados, ganhar acesso a territérios e estabelecer linhas de comunicagao de
inteligéncia” (Atwood 2002 apud Welker, 2014: 147). Frente as possibilidades
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de surgimento de acoes de contestagao, tratar-se-ia de “tomar controle do
movimento antes de ser controlado por ele” (Welker, 2014: 145). Tais proce-
dimentos estratégicos foram identificados também no Brasil, quando, numa
audiéncia publica realizada em outubro de 2013, na Comissao de Direitos
Humanos e Legislagio Participativa do Congresso, um ex-funciondrio de
uma grande mineradora apresentou provas de que a empresa em questao
mantinha uma rede de espionagem sobre funciondrios da empresa, politicos
e movimentos sociais.!* A dentncia da operagio de um esquema ilegal de
vigilancia exercido por empresas envolvidas na construgio da UHE-Belo
Monte sobre militantes do Movimento Xingu Vivo (MXVS) também veio
a publico quando, em fevereiro de 2013, ao ser descoberto gravando uma
reuniio do movimento com uma caneta-espia, um dos presentes reconheceu

ter sido contratado para nele infiltrar-se'’.

Consideracgoes finais

A partir dos anos 1990, autores da chamada Nova Geografia Econémica
(Krugman, 1992) destacam o espago como fonte das chamadas “economias
externas’ virtuosas. A nogao de “competitividade”, aplicdvel, até entao, cor-
rentemente, as performances especificamente empresariais, passou também
a ser aplicada a “territérios”, entre cujos atributos — é o que as teorias do
desenvolvimento enddgeno vieram acrescentar — constariam as chamadas

“vantagens competitivas dindmicas”*®. Um “tecido institucional” apropriado

14 Cf. Comissio de Direitos Humanos e Legislagao Participativa da Camara de Deputados, 2013.
Espionagem e infiltragio da Vale S.A, disponivel em http://wwwi2.senado.gov.br/ecidadania/visu
alizacaoaudiencia?id=841). Esse ex-funciondrio exibiu demonstrativos de pagamentos feitos a uma
empresa que havia sido fundada por um ex-integrante do DOI-CODI. Cf. Otdvio, Chico; Duarte,
Alessandra. “Agentes da ditadura criam rede de arapongas”, jornal O Globo, 25/04/2011; Amaral,
Marina, “Vazamento de informagées expée espionagem da Vale”, Pablica Agencia de Reportagem
e Jornalismo Investigativo, 13/09/2013, disponivel em: http://www.apublica.org/2013/09/
abrindo-caixa-preta-da-seguranca-da-vale/).

15 Cf. representagio oferecida ao Ministério Pablico Federal por membros do Movimento Xingu
Vivo no dia 25/02/2013, disponivel em: http://xa.yimg.com/kq/groups/24805135/3296795/name/
UNKNOWN_PARAMETER_VALUE

16 O economista norte-americano Paul Krugman se referiu a essa transposicio de nogio de compe-
tigdo para espagos territoriais como uma “obsessdo pela competitividade”, mostrando os limites
da analogia nagio/empresa: “A competitividade é uma palavra sem sentido quando aplicada a
economias nacionais’. Uma dinimica interna teria constituido, por exemplo, conforme alega ele,
o fundamento do crescimento de economias como as do Japao e dos EUA e nio o aumento de

suas produtividades respectivas em relagao 4 dos demais paises (Krugman, 1994).
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constituiria a condi¢io necessdria para se enfrentar favoravelmente as incer-
tezas mercadoldgicas, tecnoldgicas e sociais: o territdrio seria, nestas novas
abordagens do desenvolvimento, visto como “palco privilegiado para inter-
-relagbes econdmicas baseadas na confianga e na proximidade” (Gorenstein,
2014:26). A “costura” desse tecido institucional tornou-se, para as préprias
corporagdes, tdo mais pertinente quanto os espagos produtivos, nos novos
sistemas industriais pos-fordistas, que foram tendendo a ser tratados como
espacos de mobilidade e fluidez, constituidos por redes de unidades/pro-
cessos que, embora dispostas em dreas distintas, encontram-se fortemente
conectadas. A articulagio em rede dos diferentes processos de valorizacio
dos capitais passou a requerer, assim, das corporagdes, estratégias de disci-
plinamento e controle capazes de assegurar a continuidade das conexoes e
das sinergias estabelecidas entre os diferentes fluxos produtivos distribuidos
no espago. A questdo ¢ garantir a continuidade da conexdo, em rede, dos
dispositivos, operagoes e sequéncias de producio em sua interagao com os
coletivos humanos que se encontram situados tanto no 4mbito do mercado
como fora dele, tanto no interior das empresas como fora delas.

Mediante aquilo que entendem ser parte de suas estratégias de “anco-
ragem territorial”, as a¢des sociais empresariais sao pensadas como meio de
“atenuar as disjuncoes entre as posicoes de diferentes atores em presenga
no territério” (Amilhat Szary, p. 10), protegendo os negicios empresariais
das ameacas provenientes de seus “riscos nao técnicos”. Ou, se quisermos
utilizar conceitos lefebvrianos!”, o discurso da ancoragem territorial adotado
por empresas procura fazer da apropriagdo existente do espago instrumento
de sua funcionalizagao (valorizando redes, “capital social”, lagos fortes e
fracos...). Por outro lado, simultaneamente — por meio da moralizagao de
sua acdo, agora “socialmente responsdvel” —, essas empresas procuram dar
roupagem de apropriacio a funcionalidade territorial das 4reas que interessam
a seus negocios. Em situagio estudada por Bronz, o gerente de comunica-
¢ao de um projeto de instalagio de um complexo portudrio no estado do
Rio de Janeiro justificou sua proposta de “instalar outdoors com fotos de

moradores, o nome da empresa e uma sentenga que anunciava a chegada

17 Para Henri Lefebvre, “a agdo dos grupos humanos sobre o meio material e natural tem duas mo-
dalidades, dois atributos: a dominagao e a apropriacao” (Lefebvre, 1975: 164-165). A apropriagao
do espago se dd por meio das relagoes socioespaciais que constroem identidades no cotidiano em

contraposigio as relagoes de dominagio.
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do desenvolvimento na cidade” (...) argumentando: “Eu quero botar a cara
da comunidade na campanha” (Bronz, 2016: 295-296).

Com vistas a assegurar a velocidade dos processos de circulagao de
matéria, moeda e informagao, bem como a conectividade esperada da ope-
racdo dos seus nos logisticos, as corporagoes multiplicam suas estratégias
ditas de “nao mercado” promovendo atividades de “relages comunitdrias”,
de “monitoramento de populacdes do entorno” e de estudos ditos de “risco
social” por meio dos quais procuram antecipar-se a possibilidade de que
movimentos sociais organizem as populagoes atingidas por seus empreen-
dimentos. Procuram assim avaliar a imagem das empresas junto aos grupos
“que podem afetar e ser afetados pela realizagio dos objetivos da empresa” e,
aproveitando-se do frequente vazio do Estado na garantia de direitos como
saide e educagdo, procuram mostrar-se sensiveis as necessidades coletivas
das “partes interessadas”, de modo a neutralizar a capacidade critica da
sociedade, aumentar seu préprio “estoque de capital reputacional” e obter
o que entendem por “licenca social para operar” (Gaviria, 2015).

A respeito da “licenga social para operar”, afirma o dirigente de uma
mineradora multinacional: “Nio se trata apenas de obter permissao para
fazer exploragoes; trata-se de ser capaz de ficar”*®. Assim, esta “licenca” ¢,
no minimo, vista como um complemento aos processos governamentais de
licenciamento estabelecidos segundo leis e normas estatais, ou, no maximo,
pensada como parte de um processo de desestatizagio do licenciamento,
quando da transferéncia dos critérios de apropriagao do territério e seus
recursos para o campo de forcas onde interagem as empresas e as populagoes
situadas nas dreas de influéncia dos projetos empresariais. Assim, os espagos
formais de avalia¢do dos impactos dos projetos, mesmo tendo se mostrado,
via de regra, pouco efetivos em levar em consideragio a voz dos atingidos,
foram sendo preteridos em favor da criagio de espagos fortemente nio re-
gulados, onde a negociagio direta pode se dar através de politicas — sociais,
de seguranca e de “desenvolvimento” — conduzidas pela prépria empresa.

Nesta perspectiva, o “ambiente” que conta para o capitalismo liberalizado
¢ o ambiente dos negdcios — ou seja, aquele que coincide com o campo de

manifestagio dos conflitos que possam eventualmente ameagar a integridade,

18 “Barrick looks to standardize good first impressions”, Barrick Beyoond Borders, 2 de julho de 2013,
disponivel em: http://barrickbeyondborders.com/mining/2013/07/barrick-looks-to-standardize-

-good-first-impressions/ acesso em 28/7/2017.
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a continuidade, a produtividade e a lucratividade dos investimentos. A su-
posta “autorregulacdo” empresarial com respeito ao “social” consiste, pois,
numa regulacio privada dos conflitos — por sua vez, publicos — que colocam
em discussdo os efeitos espaciais tidos por indesejdveis desencadeados pelas
praticas empresariais sobre os espagos nao mercantis do solo, corpos hidricos,
atmosfera e sistemas vivos. Esta regulagao pode ser empreendida ex-ante, por
antecipacio dos conflitos e ado¢do de préticas da chamada responsabilidade
social empresarial, ou,  posteriori, pelas técnicas de “resolu¢ao” negociada
de conflitos, quando estes jd se encontram configurados. De todo modo,
o cardter dito “voluntdrio” de tal forma de regulagio significa que eles nao
provém de constrangimentos definidos pelo Estado mas, sim, do manejo
flexivel das pressdes que as empresas sofrem diretamente em proveniéncia
da sociedade. Esta transferéncia entre uma esfera ptblica nacional, onde
se estabelecem normas e direitos que se pretendem universais, e espagos
localizados do “entorno” dos grandes projetos empresariais faz com que
normas e direitos passem a se subordinar a relacdes de forca especificas que
estejam configuradas nestes espagos subnacionais.

Ao buscar construir as condigoes de aceitacio dos projetos nos proprios
contextos locais em que se situam as forgas sociais mais diretamente atingi-
veis, e de onde podem surgir as contestagoes mais substanciais e eventuais
ameacas a regularidade dos fluxos de mercadorias e pessoas, as empresas
tentam assegurar a estabilidade compativel com a valorizagio de seus ati-
vos no mercado. Com a gestdo do espaco social em que os investimentos
incidem diretamente, as empresas buscam fazer girar as chamadas “rodas da
eficiéncia” de modo a, a0 mesmo tempo, gerar riqueza para seus acionistas
e difundir modelos de pensamento entre os sujeitos sociais com os quais as
empresas se relacionam (Pezet, Pezet, 2010: 78). Quando hd grupos sociais
criticando praticas empresariais como predatérias e inaceitaveis, as retOricas
e programas sociais tornam-se uma questdo de legitimacio publica dos pro-
jetos privados (Lanoizelée, 2011: 148). Buscando ocupar vazios do Estado,
oferecendo como favor o que é dever do Estado garantir, como direitos a
satde e a educacio, as corporacdes tornam-se quase-Estados, dotados de
uma “mio direita”, aplicada a vigilancia e ao controle da sociedade, e uma

mio esquerda, voltada para os programas sociais'®.

19 Tais procedimentos sao analisados por Sydow como tendentes a surtir “efeitos ‘antipoliticos’ cru-

ciais do engajamento da comunidade e dos aparatos investidos como um conjunto de tecnologias
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O debate publico sobre impactos dos projetos de investimento é, em
consequéncia, fortemente restringido pelos esfor¢os empresariais em busca
de consentimento: contratam-se, para o setor de relacdoes comunitdrias das
empresas, quadros que historicamente estiveram a servico dos movimentos
sociais para atuar como mediadores no trato direto com as comunidades®’;
assinam-se termos de compromisso com associagoes indigenas, prevendo
oferta de recursos condicionada 4 nio realizagio de manifestacoes e de
interrupgodes do trifego de ferrovias; péem-se em marcha processos de
negociagio que podem incluir desde cldusulas formais de abdicagio de
direitos até a obrigacio de desafiliagio de individuos a grupos associativos
e de desconstituicio de assessorias de movimentos sociais (Barros, 2016).
Por sua vez, a0 mesmo tempo em que as empresas dizem pretender tornar
publicas suas normas privadas, seus porta-vozes nao costumam apresentar
provas de sua representatividade (Brulois e Viers, 2009). Ao efetuarem
uma engenharia de identidades e expectativas individuais, buscando
apropriar-se de dreas crescentes da vida social (Hanlon e Fleming, 2009),
as corporagdes acionam microtecnologias de poder que contribuem para
legitimar no plano microeconémico o regime neoliberal que predomina no
plano macroeconémico (Vercher, Palpacuer, Petit, 2011). Assim, a0 mesmo
tempo em que evitam ser reguladas por leis restritivas, buscam neutralizar
as criticas e ocupar um espago cada vez menos acessivel aos processos de
constru¢ao democritica. O extrativismo econémico apoia-se, assim, nos
mecanismos de uma espécie de “extrativismo politico”, através do qual se
extraem recursos dos despossuidos e faz-se uma “garimpagem” da ordem
legal, permitindo a comercializagao de commodities a pregos minorados,
dado estes conterem componentes sub-remuneradas, asseguradas pela
sub-regulacio publica. Dada a imprevisibilidade caracteristica do com-

portamento dos precos internacionais das commodities, a obtengao de

uniformes imposto para disciplinar diferentes localidades e contextos sociais frente  agenda das
corporagoes” (Sydow apud Gilberthorpe, Rajak, 2016: 14).

20 Em sua pesquisa em drea de atuagio de uma empresa produtora celulose no Maranhio, Marina
Drehmer constatou que “a geréncia socioambiental montou uma equipe composta em boa parte
por pessoas nativas da regido. Priorizou também a contratagio de pessoas com uma boa insergao
junto aos atores locais, que transitavam nos espagos de mobiliza¢ao e nas comunidades” (Drehmer,
2016: 36). Nobrega (2015: 127) confirma que a empresa “tem atraido para seus quadros profissionais
que historicamente estiveram a servi¢o dos movimentos sociais para atuarem como mediadores nas

negociagoes realizadas diretamente com as comunidades agroextrativistas”.
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recursos exportdveis a custos inferiores ao que seria seu preco “pleno” de
mercado — via pressdes ¢ manipulagio do sistema politico por flexibilizagio
das normas — assegura um colchéo de seguranca para a rentabilizagao dos
investimentos, permitindo inclusive liberar meios para que as corporagées
financiem as a¢oes ditas “sociais”, destinadas a desmobilizar a sociedade e
neutralizar a critica, esterilizando, em seu nascedouro, qualquer discussao
mais substantiva sobre a concepgio e as implicagdes sociais e ambientais

de seus projetos.

Referéncias
AMILHAT SZARY, Anne-Laure. La prise de position des acteurs privés dans

la gouvernance territoriale: enjeux, opportunités, risques. Territorial share-
-taking en Amérique Latine. Les Acteurs privés dans la gouvernance en
Amérique Latine: firme et territoire en Amérique latine, Paris: Institut
de recherche et débat sur la gouvernance, mar. 2010. p. 6-16.

ANTONELLI, Mirta; CERRUTTI, Débora; MARIN, Marcela; ORELLANA,
Mauro; GOMEZ, Maria Luz. Constelacién de violencias y violentamientos
en el contexto de la megamineria en Argentina. Modalidades estratégi-
cas para un modelo de ocupacién territorial. In: SVAMPA, Maristella
(coord.). El Desarrollo en disputa — actores, conflictos y modelos de
desarrollo en la Argentina contempordnea. Buenos Aires: Ediciones
UDGS, Universidad Nacional de General Sarniento, 2015, pp. 299-328.

ARAUJO, Eliane Rocha; FERNANDES, Francisco Rego Chaves. Banco
de dados recursos minerais e territérios é ferramenta para desenvolvi-
mento sustentdvel da mineragao. In: JORNADA DO PROGRAMA
DE CAPACITACAO INTERNA DO CETEM, 4, 2015, Rio de Janeiro.
Anais. Rio de Janeiro: CETEM/MCTT, 2015.

BARROS, Juliana Neves. Relatério de pesquisa de campo na regiao de
Carajds. Rio de Janeiro: IPPUR/UFR], 2016.

BENSON, Peter; KIRSCH, Stuart. Capitalism and the politics of resigna-
tion. Current Anthropology, Chicago, v. 51, n. 4, p. 459-486, aug. 2010.

BEZERRA, Gustavo. A Poluéncia de Magé. In: Acselrad, H. (org.) Conflito
social e meio ambiente no estado do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro:
Relume Dumard, 2004. p. 227-238.

BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO Eve. Le Nouvel esprit du capitalisme.
Paris: Gallimard, Paris, 1999. (Cole¢io NRF Essais).



56  Politicas territoriais, empresas e comunidades

. Sociologia da critica, institui¢des e 0 novo modo de dominagio
gestiondria. Sociologia & Antropologia, Rio de janciro, vol.3, n. 6, p.
441-465, 2013.

BRONZ, Deborah. Nos bastidores do licenciamento ambiental: uma
etnografia das priticas empresariais em grandes empreendimentos. Rio
de Janeiro: Contracapa, 2016.

BRULOIS, Vincent; VIERS, Jacques. Pladoyer pour um regard transdisci-
plinaires sur la RSE. In: POSTEL, Nicolas; CAZAL, Didier; CHAVY,
Frédréric; SABEL, Richard. (Eds.). La Responsabilité Sociale de
I”entreprise. Lille: Presses Universitaires du Septentrion, 2011. p. 43-56.

. Recherches et débats. Entretien croisé entre la sociologue Florence
Osty et le professeur de gestion Yvon Pesqueux. Sociologies pratiques,
Paris, n. 18, p. 29-38, jan. 2009.

CAPRON, Michel; PETTT, Pascal. Responsabilité sociale des entreprises
et diversité des capitalismes, Revue de la régulation, Paris, n. 9, 2011.
Disponivel em: <http://regulation.revues.org/9142>. Acesso em: 10 dez.
2016.

CAUQUELIN, Anne. Le site et le paysage. Paris: PUE, 2001.

DAVIS, Rachel; Franks, Daniel. Costs of Company-community conflict in
the extractive sector. Corporate Social Responsibility Initiative Report.
Cambridge, MA: Harvard Kennedy School of Government, 2014. Disponivel
em: <https://sites.hks.harvard.edu/m-rcbg/ CSRI/research/Costs%200f%20
Conflict_Davis%20%20Franks.pdf>. Acesso em: 10 de dez. 2016.

DREHMER, Marina. Anotag¢des de campo sobre as estratégias “socio-
ambientais” empresariais frente as quebradeiras de coco babagu.
Imperatriz: IPPUR/UFR]J, 2016.

ERNST & YOUNG. Business risks facing mining and metals 2014-2015.
Disponivel em: < https://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-
Business-risks-facing-mining-and-metals-2014%E2%80%932015/$FILE/
EY-Business-risks-facing-mining-and-metals-2014%E2%80%932015.pdf>.
Acesso em: 10 dez. 2016.

FASSIN, Didier. Les économies morales revisitées. Annales. Histoire,
Sciences Sociales, Paris, v. 64¢ année, n. 6, p. 1237-1266, 2009. Disponivel
em: < https://www.cairn.info/revue-annales-2009-6-page-1237.htm>.
Acesso em: 10 dez. 2016.

FRANKS, Daniel M.; Davies, Rachel; BEBBINGTON, Anthony; ALI,



Territérios do capitalismo extrativista: a gestdo empresarial de “comunidades” 57

Saleem. KEMP, Deanna; SCURRAH, Martin. Conflict translates
environmental and social risk into business costs. Proceedings of the
National Academy of Sciences of the United States of America, v. 111,
n. 21, pp. 7576-7581, maio 2014.

FREEMAN, R. Edward. Divergent stakeholder theory. The Academy of
Management Review, v. 4, n. 2, pp. 233-236, 1999.

GAUDEMAR, Jean-Paul de. De la fabrique au site: naissance de 1"usine
mobile. In: CORIAT, B. et alt. Usines et ouvriers — figures du nouvel
ordre productif. Paris: Frangois Maspéro, 1980. p. 13-40.

. L’Ordre et la production — naissance et formes de la discipline
d’usine. Paris: Dunod, 1982.

L’Ordre et la production — naissance et formes de la discipline d usine.
Paris: Dunod, 1982.

GAVIRIA, Edwin Mufoz. A “licenga social para operar” na industria da
mineragao: uma aproximagao a suas apropriagoes e sentidos. Revista
Brasileira de Estudos Urbanos e Regionais, v. 17, n. 2, pp. 138-154, 2015.

GILBERTHORPE, Emma; RAJAK, Dinah. The Anthropology of Extraction:
Critical Perspectives on the Resource Curse. The Journal of Development
Studies, [s.1.], v. 53, n. 2, p.186-204, 21 abr. 2016. Informa UK Limited.

GORENSTEIN, Silvia. Da Regiao ao Territério: uma andlise estilizada
sobre abordagens, debates e novos desafios do desenvolvimento urbano-
-regional. Revista Politica e Planejamento Regional, v.1, n.1, p. 21-36,
jan./jul. 2014.

GUIMARAES, Fabio de Macedo Soares. O Planalto Central e o problema
da mudanca da capital. Revista Brasileira de Geografia, ano XI, n. 4,
p. 3-74, out./dez. 1949.

HANLON, Gerard; FLEMING, Peter. Updating the Critical Perspective
on Corporate Social Responsibility. Sociology Compass, v. 3, n. 6,
p-937-948, dez. 2009.

HOMMEL, Thierry. Stratégies des firmes industrielles et contestation
sociale. Paris: Cemagref, Cirad, Ifremer, INRA, 2004.

HONKE, Jana. Multinationals and security governance in the community
— participation, discipline and indirect rule. Journal of Intervention and
statebulding, v. 6, n. 1, p. 57-73, 2012.

JACQUOT, Linoel. Du “consentement paradoxal” a la “servitude volon-
taire”: les collectifs de travail em danger. In: DURAND, Jean-Pierre,



58  Politicas territoriais, empresas e comunidades

LE FLOCH, Marie-Christine. La Question du consentement au
travail — de la servitude volontaire a 1" implication contrainte. Paris:
L’Harmattan, 2006, p. 273-281.

JASANOFE Sheila; KIM, Sang-hyun. Containing the Atom: Sociotechnical
Imaginaries and Nuclear Power in the United States and South Korea.
Minerva, [s.l.], v. 47, n. 2, p.119-146, jun. 2009.

JOHANNPETER, Jorge. [ago. 2002] Precisamos desenvolver competén-
cias gerenciais em todo o pais. Entrevista concedida a jornalista Raquel
Boechat para o portal BrasilCompetitivo.com. Disponivel em: <http://
www.enfato.com.br/multicomunicacao/entrevistas_det.php?cod=11>
acesso em: 05 dez. 2016.

KYTLE, Beth; RUGGIE, John. Corporate social responsibility as risk ma-
nagement: A model for multinationals. Corporate Social Responsibility
Iniciative. Working Paper n 10. Cambridge, MA: John E Kennedy School
of Government, Harvard University, 2005. Disponivel em: <https://sites.
hks.harvard.edu/m-rcbg/CSRI/publications/workingpaper_1o0_kytle_ru-
ggie.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2016.

KRUGMAN, Paul. Geografia y Comercio. Barcelona: Antoni Bosch
Editor, 1992.

. Competitiveness: A Dangereous Obsession. Foreign Affairs. Nova
lorque, v. 73, n. 2, pp. 28-44, mar./abr. 1994.

LACHERQY, Charles. Guerre révolutionnaire et arme psychologique.
Conferéncia, Paris, 1957. Disponivel em: <http://www.cobaye.in/Exclu-
Conference-de-Lacheroy-de>. Acesso em: 10 abr. 2014.

LAMARCHE, Thomas. Responsabilité sociale des entreprises, régulation
et diversité du capitalisme. Revue de la régulation, Paris, n. 9, 2011.
Disponivel em: <http://regulation.revues.org/9275>. Acesso em: 11 dez.
2016.

LANOIZELEE, Frangoise. Quaitre La Responsabilité sociale des entreprises
est-elle soluble dans la concurrence? In: POSTEL, Nicolas; CAZAL,
Didier; CHAVY, Frédréric; SABEL, Richard. (Eds.). La Responsabilité
Sociale de I’entreprise. Lille: Presses Universitaires du Septentrion,
2011 p. 129-149.

LEFEBVRE, Henri. De lo rural a lo urbano. 32 ed. Barcelona: Peninsula,
1975. [Du rural a l'urbain, 1970].



Territérios do capitalismo extrativista: a gestdo empresarial de “comunidades” 59

LINHART, Dani¢le. La modernizacién de las empresas. Buenos Aires:
Asociacién Trabajo y Sociedad PIETTE del CONICET, 1997.

LIPIETZ, Alain; LEBORGNE, Danicéle. Flexibilidade defensiva ou flexibili-
dade ofensiva: os desafios das novas tecnologias e da competigiao mundial.
In: VALLADARES, L.; PRETECEILLE, E. (Coord.). Reestruturagiao
urbana: tendéncias e desafios. Sao Paulo: Nobel/luperj, 1990, p. 17-43.

MARX, Karl, Le Capital. Livre I. Paris: Editions Sociales, 1972.

MITCHELL, Ronald K.; AGLE, Bradley R.; WOOD, Donna J. Toward a
Theory of Stakeholder 1dentification and Salience: Defining the Principle of
Who and What Really Counts. The Academy Of Management Review,
[s.L.], v. 22, n. 4, p.853-886, out. 1997. Academy of Management. http://
dx.doi.org/10.2307/259247. Acesso em: 11 dez. 2016.

NOBREGA, Mariana Leal Conceicio. Enfrentando a Sucuri verde:
resisténcia camponesa e o territério de uso comum — o caso das
comunidades agroextrativistas na Amaz6nia maranhense. 2015, 207
f. Dissertacdo (Mestrado em Geografia na drea de Andlise Ambiental e
Din4mica Territorial) — Instituto de Geociéncias, Unicamp, Campinas,
2015.

PEZET, Anne; PEZET, Eric. La Société Managériale — essai sur les nanote-
chnologies de 1’ économique et du social. Paris: Ed. La ville brtile, 2010.

POSTEL, Nicolas; SOBEL, Richard. La RSE: nouvelle forme de dé-
-marchandisation du monde ? Développement Durable Et Territoires,
[s.L.], v. 1, n. 3, dez. 2010. OpenEdition. http://dx.doi.org/10.4000/
developpementdurable.8506. Acesso em: 11 dez. 2016.

POSTEL, Nicolas; CAZAL, Didier; CHAVY, Frédréric; SABEL, Richard.
(Eds.). La Responsabilité Sociale de 1”entreprise. Lille: Presses
Universitaires du Septentrion, 2011. p. 129-149.

RUAS, Roberto; ANTUNES, Elaine. Estruturacao, programas da
qualidade e prdticas de beneficios e incentivos: a questio do com-
prometimento. In: CARLEIAL, Liana; VALLE, Rogerio (orgs.).
Reestruturagiao produtiva e mercado de trabalho no Brasil. Sao
Paulo: Ed. Hucitec-ABET, 1997.

RUFIN, C. PARADA, P. SERRA, E. O paradoxo das estratégias multidomés-
ticas num mundo global: testemunho das estratégias de “ndo-mercado” nos
paises em desenvolvimento. Revista Brasileira de Gestao dos Negécios,

Sdo Paulo, vol. 10, n. 26, jan./mar. 2008, p. 63-8s.



60  Politicas territoriais, empresas e comunidades

SCOTT, James C. The Moral economy of the peasant — rebellion and
subsistence in Southeast Asia. New Haven e Londres: Yale University
Press, 1977.

STORPER, M. A industrializagdo e a questao regional no Terceiro Mundo.
In: VALLADARES, L.; PRETECEILLE, E. (orgs.). Reestruturagao urba-
na: tendéncias e desafios. Rio de Janeiro: Nobel/luperj, 1990. p. 47-120.

THOMPSON, Edward P. La Economia moral de la multidud en la Inglaterra
del siglo XVIII. In: E.P Thompson. Tradicién, revuelta y conciencia de
classe — estudios sobre la crisis de la sociedad pré-industrial. Barcelona:
Editorial Critica, 1979. p. 62- 134.

VALVERDE, Orlando. Grande Carajés — planejamento e destruigao. Rio
de Janeiro: Forense Universitdria, 1989.

VATIN, Francois. La Fluidité Industrielle. Paris: Meridiens Klincksieck,
1987.

VELTZ Pierre. Rationalisation, organisation et modeles d”organisation
dans l’industrie, orientations de recherché. In: COHENDET, Patrick;
HOLLAED, Michel; MALSCH, Thomas; VELTZ, Pierre. L"Apres-
taylorisme — nouvelles formes de rationalisation dans 1" entreprise en
France et en Allemagne. Paris: Economica, 1988, p. 33-46.

VERCHER, Corinne; PALPACUER, Florence ; PETIT, Sandra Charreire.
Codes de conduite et systemes d’alerte éthique: La RSE au sein des chaines
globales de valeur, Revue de la régulation, Paris, n. 9, 2011. Disponivel
em: <http://regulation.revues.org/9259>. Acesso em : 10 dez. 2016.

WELKER, Marina A. “Corporate security begins in the community”:
Mining, the Corporate Social Responsibility Industry, and Environmental
Advocacy in Indonesia. Cultural Anthropology, [s.1.], v. 24, n. 1, p.142-179,
fev. 2009. Wiley. <http://dx.doi.org/10.1111/j.1548-1360.2009.00029.X.>
Acesso em: 11 dez. 2016.



A organizac¢do do Cluster Minerador
Global para a instauracio de
horizontes de coercdo sobre sociedades
locais a luz do caso mexicano!

Claudio Garibay Orozco

Introducio

A dura concorréncia entre corporagoes mineradoras globais pelas cada vez
mais escassas jazidas ricas em minerais nao tem sido motivo para inibir sua
vontade de cooperar entre si para enfrentar a critica a destrui¢do territorial
e social que suas localizagoes megamineradoras provocam. Nos tltimos 25
anos, as corporagdes de mineragio conseguiram construir uma ampla e
poderosa coalizao no interior da industria de minérios que lhes permitiu
desenvolver novas formas discursivas orientadas a legitimar sua atividade na
esfera publica; também construiram eficazes figuras organizativas orientadas
a influir nos espagos internacionais, nacionais e regionais, e especialmente
elaboraram protocolos de atuagio para intervir, controlar e dominar as
sociedades locais. Esta coalizao corporativa é um poder politico relevante
no atual mundo global, capaz de inserir seus interesses na agenda dos pai-
ses dominantes e dos organismos internacionais, publicos e privados, que
definem o rumo da economia e da politica mundiais.

Neste estudo, para efeitos analiticos, chamarei de Cluster Minerdrio
Global esta coalizao politica de corpora¢oes mineradoras transnacionais
organizadas com a inten¢do de manter abertos os territérios do mundo aos
seus interesses e rebater criticas que assinalam impactos sociais e ambientais
a sua prdtica megaminerdria. Argumentarei que o International Council of
Mining & Minerals ICMM, sigla em inglés) — fundado em 2001 — tem
sido o centro organizador inicial do Cluster Minerério Global, o mesmo que

articulou a politica mundial de legitimacio publica da indtstria mineradora

1 Aelaboragio deste artigo foi possivel gracas ao projeto IN303517 Observatorio Paisajes Sociales Minero
do Programa de Apoio a Projetos de Investigagao e Inovagio Tecnolégica (PAPIIT) UNAM.
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mediante o langamento da chamada Global Mining Initiative na Capula
da Terra de Johannesburgo, em 2002; iniciativa que deu ao Cluster funda-
mento filoséfico, um discurso publico e um plano de agdo para articular os
interesses convergentes das corporagoes mineradoras membros num bloco
politico mundial unificado.

Hoje, o Cluster — na sua qualidade de sujeito politico global — trabalha
em duas tarefas gerais: primeiro, desenvolve uma inteligéncia estratégica
orientada para fortalecer sua influéncia sobre a classe politica e as institui¢oes
dos Estados nacionais, tanto que elabora protocolos e técnicas para instaurar
horizontes de coer¢do sobre comunidades e municipios com a finalidade de
que suas localizagdes operem sem resisténcia social; segundo, elabora um
novo discurso piiblico mundial — referido no enunciado mineracio sustentdvel
— orientado para representar o Cluster como produtor de bondade social,
uma vez que legitima a intervengio cotidiana de seus agentes no controle
da vida social de comunidades e municipios.

Para ilustrar o argumento, recorro a operacio do Cluster no territdrio
mexicano, mas a reflexio pode estender-se a paises de América Latina e mais
além, pois no Ambito mundial se registram cendrios que exemplificam a
dominagio mineradora e os conflitos locais que geram, tal como o expoem o
projeto Environmental Justice Organizations, Liabilities and Trade (EJOLT,
2014), os informes do Observatério de Conflitos Mineradores da América
Latina (OCMAL, 2014) e, no México, a Rede Mexicana de Afetados pela
Mineraciao (REMA, 2016).

Esta andlise pretende contribuir para a literatura em torno de temas
cruciais, como o papel dos discursos globais na organizagio de espagos locais
(Bridge e McManus, 2000), o contraste critico do discurso da mineragio
de “responsabilidade social” frente ao conflito local (Frederiksen, 2013;
Halboom, 2012; Horowitz, 2010; Quastel, 2014), o tema da acumulacio
por despossessao (Harvey, 2004) e argumentos para o conceito e prética
da justica ambiental (Martinez Alier et al., 2014; Urquidi y Walter, 2011).

A nova geografia mineradora e o surgimento do Cluster Minerario

Global

Alguns estudos assinalam certa tendéncia ao esgotamento das fon-

tes de minério mundiais a0 mesmo tempo em que se d4 uma crescente
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demanda por metais industriais e preciosos na economia global. Afirmam
que a extragdo de metais se comportard de forma similar & curva de Hubbert
para o petréleo, de modo que as existéncias atuais nas jazidas de metais
baratos estdo chegando a seu climax e estas terdo um rdpido descenso nos
anos subsequentes (Jackson, 2009; Valero, 2008). Mais além das variagdes
especulativas, este cendrio estaria provocando um aumento tendencial do
preco de metais e levando a febres de inversio devido aos altos lucros no
negdcio mineiro, com o que a caracteristica geolégica do esgotamento de
minerais resulta relevante devido a que as jazidas concentradas em veios
de alra lei de corte mineral decresce em ntimero e qualidade e o que sobra
sao muitas, mas pobres, jazidas de baixa lei de corte nas quais os metais se
encontram microscopicamente dispersos em vastos volumes de material
estéril;? ou seja, em uma disposigao geoldgica que a mineragao subterrinea
tradicional ¢ incapaz de explorar de maneira rentdvel para responder ao
desafio da escassez e 2 alta demanda de minerais, a inddstria mineradora
mundial teve que evoluir em trés sentidos.

Primeiro. Os empreendimentos garimpeiros, as empresas familiares e as
companbhias regionais sdo absorvidas ou superadas por corporagdes globais de
acionistas (Higgins, 20105 Delos, 2014). Mediante esta modificagio organi-
zacional, as empresas concentraram poder tecnolégico, econémico e politico
sob um mesmo comando e ampliaram sua capacidade de agio com vistas a
jazidas promissoras em qualquer pais ou regiao do mundo. O predominio
da organizacio corporativa tem sido causa e efeito de desenvolvimento de
mercados financeiros especializados na inddstria extrativa, especialmente a
bolsa de valores de Toronto, que tem captado e fornecido capitais para a

construgio de infraestruturas de mineragio em escala global concorrendo

2 Na terminologfa da mineragio se entende por lei de corte minerador (cu#-off) aquela concentragao
de metal em uma jazida que ¢ igual ao custo de produgio; quer dizer, a4 quantidade de mineral
que uma vez extraido ndo tem perdas nem ganhos. As leis superiores a lei de corte dardo ganhos,
considerando-se o mineral como economicamente explordvel; em troca, leis inferiores a lei de
corte resultardo em perdas. Originalmente, pelo seu peso, os metais se encontram na superficie
do magma terrestre. A agua, ao entrar em contato com o magma, se eleva na superficie por entre
fissuras da crosta terrestre, arrastando consigo particulas metdlicas. Terminado o proceso hidro-
termal, as particulas metdlicas ficam sedimentadas na fissura. Se a fissura que liberou a pressdo era
larga, o sedimento fica em um espago delimitado, dando lugar a veios ou filoes. Mas se a pressao
se liberou por mirfades de pequenas fissuras o metal é disperso, dando lugar a depésitos de baixo
grau. Por “material estéril” entende-se aquele que ndo contém suficiente concentragio de metais

para ser econdmicamente explordvel.
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com a tradicional bolsa de Londres (Tetreault, 2013). Estes mercados finan-
ceiros também impulsionaram uma ampla rede de interesses vinculados:
fabricantes de maquinaria especializada, servigos técnicos especializados,
centros de pesquisa sobre mineracio e agéncias governamentais de regulagio
e promogio mineradora. Todos eles, grupos de interesses beneficidrios da
expansio da mineragio corporativa. Assim, em muitos paises a abertura do
setor de minério devida as reformas neoliberais do final do século XX for-
taleceu a transformagao das empresas mineradoras em corporagées globais
(Bridge, 2004; Bridge, 2009; Muradian et 4l., 2012).

Segundo. A tecnologia evoluiu no sentido da megamineragio de formato
a céu aberto que permite —a um custo social e ambiental muito alto — uma
exploragio rentédvel das jazidas pobres mediante a instalagio de gigantescos
aparatos industriais capazes de remover, triturar, cernir e lixiviar milhées de
toneladas de material em troca de mindsculas, mas valiosas, quantidades de
metal. A tecnologia também evoluiu em diregio & megamineracio subterri-
nea para explorar os escassos filoes de veios concentrados. E frequente que
ambas as técnicas sejam usadas de forma combinada ou sucessiva, segundo
a disposi¢ao do mineral no subsolo. Similar ao que ocorre com a industria
petroleira, que busca superar seu esgotamento mediante a exploragao de
jazidas em dguas profundas ou terras betuminosas — o que implica altos
custos energéticos e ambientais —, a industria mineradora obtém os metais
mediante a pulverizagéo extensiva de territdrios, e para conseguir a mesma
quantidade que antes esta inddstria multiplicou exponencialmente o gasto
de dgua, energia e superficie de territério afetado (Mudd, 2007).

Terceiro. As corporagdes mineradoras — apesar da dura concorréncia
comercial entre elas — construiram um campo social unificado, integrado por
uma rede mundial de corporagdes e associagdes vinculadas. Seu objetivo tem
sido erigir-se como um sujeito politico global capaz de operar em multiplas
escalas para manter os territdrios de paises ou regiées do mundo abertos a
exploragao mineradora corporativa e para legitimar seu negécio diante da
radical destrui¢do de paisagens sociais e patrimonios ambientais derivados
da evolugio tecnoldgica em dire¢io & megamineragio. Eu chamo este campo
social unificado — na falta de melhor nome — de Cluster Minerério Global.

Estas trés adaptagoes deram forma a uma nova geografia mineradora
do século XXI, caracterizada pela presenca do interesse minerdrio em

qualquer territério no mundo com jazidas pobres. Observam-se novos
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processos de ocupagao territorial nos quais: i) as minas subterrdneas em
producio sio reconvertidas em minas de formato a céu aberto; ii) as re-
gides mineradoras abandonadas devido ao seu baixo grau sao reativadas
conforme a nova tecnologia; iii) comarcas sem histéria mineradora sio
abertas a exploragio, e iv) sdo abertas jazidas de dificil acesso localizados
em regides de alta montanha, polares e subaqudticas. Portanto, o impacto
territorial inerente a tecnologia megaminerdria e a oposi¢ao que suas lo-
calizagbes geram em sociedades locais tem sido o contexto e o imperativo
para que a inddstria mineradora se organize na defensa de seu interesse
como sujeito politico global.

Pierre Bourdieu (1984) define o campo social como um espago social
relativamente autdénomo, de agao social e influéncia, em que confluem rela-
¢oes sociais determinadas. Um campo social funcionaria como um mercado
competitivo no qual seus participantes disputam vantagens e posicoes, a0
mesmo tempo em que se comprometem com as regras estruturadas do
campo; isto ¢, com a atualizagio continua de valores, normas, hierarquias
e disposicoes (habitus) do campo.

Nesse sentido, o campo social minerdrio estaria composto por uma
rede mundial de corporagdes mineradoras e fornecedoras de maquinaria e
servicos técnicos, mas também escritdrios de advocacia, assessores, associagoes,
profissionais, idelogos, centros de pesquisa, politicos e outras associagdes
e individuos que competem para obter vantagens, a0 mesmo tempo em
que se comprometem com os interesses, valores e regras gerais da rede e se
identificam com ela. Por esta razao ¢ possivel analisar essa rede de atores
como uma espécie de comunidade — no sentido amplo do termo — que se
reproduz no tempo; de modo que pode ser tratada como um sujeito-objeto
etnogrdfico, nao importando que seus individuos sejam culturalmente diversos
e estejam geograficamente dispersos. Entdo, o termo politicamente unificado
se refere especificamente ao que o campo social de mineragdo conseguiu, ape-
sar dos interesses competitivos de seus membros, congregar em estruturas
centralizadas a representagdo dos interesses estratégicos da rede no planeta
e a difusao de um robusto discurso ideolégico global. Em suma, um amplo
conjunto de participantes do setor de mineragio, se constituiu como um
sujeito publico mundial que fa/z em bloco para o exterior do campo a favor
de dar legitimidade publica as a¢oes e impactos das corporagées mineradoras;

por isso, quando falamos de Cluster Minerario Global reconhecemos nele a



66 Politicas territoriais, empresas e comunidades

faculdade de agio prépria de um sujeito que, como tal, é capaz de avangar
seus interesses e desencadear estratégias.

Neste sentido, a primeira estratégia do Cluster consistiria em alinhar a
seu favor os governos nacionais e provinciais, € a0 mesmo tempo facilitar a
instauragio exitosa de horizontes de coercdo (Lomnitz, 2005) sobre comuni-
dades locais e comarcas onde operam. A segunda, em claro ocultamento da
anterior, estaria orientada para promover um discurso publico centrado no
enunciado de mineragdo sustentdvel, que pretende representar as corporagoes
mineradoras como produtores mundiais de bondade social; ambas destinadas a
obter — no contexto da nova geografia mineradora — ciclos bem-sucedidos de
acumulacio de capital nos embates entre os seus interesses e direitos histéricos
de proprietdrios e formas de vida de comunidades e comarcas locais. Ou seja,
trata-se de uma mineragio que, devido a seu gigantismo tecnolégico, suas
necessidades territoriais e seu impacto na paisagem, requer necessariamente,
expropriar terras, anular usos culturais, remover populagoes e subordinar a
vida social local ao negécio minerador durante o efémero periodo histérico
de duas ou trés décadas em que esgotam a jazida e deixam o lugar destruido

e inabitdvel sob o parAimetro da ocupagao cultural precedente.

A Iniciativa Mineradora Global

A constituigio do Cluster como bloco ideoldgico unificado pode ser
rastreada desde 1999, quando nove grandes corporagoes mineradoras e me-
taldrgicas se reuniram em Melbourne para debater a md reputagio mundial
da inddstria devida a escAndalos de contaminagio e violéncia. Foi entao que
o grupo langou a chamada Global Mining Initiative (GMI em sua sigla em
inglés) para a esfera puablica. O organizador, sir Robert Wilson — diretor da

corporagio Rio Tinto —, argumentou o seguinte:

Devido as deficiéncias ambientais e sociais do passado, a industria de
mineragdo agora enfrenta um grande desafio. H4 uma percepgio por um
ndmero crescente de pessoas, frequentemente tdcita, de que a inddstria
mundial de mineragdo e metais é incompativel com o desenvolvimento
sustentdvel [...]. Esta é uma percep¢io que devemos enfrentar. Se per-
dermos o controle, isso provocaria legislagoes e distorgoes nos mercados
de maneira que em tltima instincia se arruinaria o nosso negécio e o

desenvolvimento das economias e produziria inesperadas consequéncias
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ambientais e sociais. Creio firmemente que, 2 menos que os principais
atores da industria global de minerais ¢ metais possam apresentar um
caso convincente de que suas atividades se realizam em consonincia com
os principios do desenvolvimento sustentdvel, seu futuro a longo prazo
estard em perigo. Devemos ser capazes de explicar nosso papel para uma
geragdo que toma o desenvolvimento sustentdvel como um valor dado.
Apresentar nosso caso nio serd fécil por vérias razoes. Uma, é que a in-
dustria mineradora tem muita bagagem acumulada. Ninguém pode negar
um passado de danos ao meio ambiente nem a existéncia de exemplos
modernos de préitica ruim. Outra razdo é que a natureza fragmentada de
nossa industria e a grande competicio que existe entre os produtores nio
permitiu 2 inddstria ocupar-se estrategicamente desta ameaca tdo ampla
e complexa para suas atividades. Em nivel nacional e de produto existem
associagoes da industria que fazem um bom trabalho, mas a inddstria nao
estd organizada para analisar e responder adequadamente a um desafio
tao amplo e profundamente ligado ao seu futuro. Esta preocupacio ¢
compartilhada por outras personalidades da industria. Alguns de nés ji
falaram sobre o assunto e concordamos em ndo permitir que o futuro
da nossa industria se decida por auséncia. Portanto, lancamos um novo
projeto para abordar estas questées denominado Iniciativa Mineradora

Global (Wilson, 1999) [tradugio prépria].

Os gigantes corporativos apoiaram a Iniciativa Mineradora Global,
de modo que a primeira tarefa foi a criagdo, em 2001, do International
Council of Mining and Metals (ICMM sigla em inglés) para, de forma

conjunta, exercer influéncia politica mundial.?> A entrada dos poderosos

3 Entre as corporagoes relevantes estio: African Rainbow Minerals; Anglo American; Anglo Gold
Ashanti; Antofagasta Minerals; Areva Mines; Barrick; BHP Billiton; Codelco; Freeport-McMoRan;
Glencore; Goldcorp; Gold Fields; Gold Fields; Hydro; JX Nippon; Lonmin, Mitsubishi Materials;
MMG; Newmon; Polyus Gold; Rio Tinto; South32; Sumitomo Metal Mining; Teck.

Entre as associagoes estio: Cdmara Asomineros Andi — Colombia; Casi Institute; Chamber of
Mines of South Africa; Chamber of Mines of the Philippines; Chamber of Mines of Zambia;
Cobalt Development Institute; Consejo Minero de Chile A.G.; Eurometaux; Euromines; European
Precious Metals Federation; Federation of Indian Mineral Industries; Ghana Chamber of Mines;
Instituto de Seguridad Minera— Peru; International Aluminium Institute; International Copper
Association; International Iron Metallics Association; International Lead Association; International
Manganese Institute; International Molybdenum Association; International Wrought Copper
Council; International Zinc Association; ITRI; Japan Mining Industry Association; Minerals

Council of Australia; Mining Association of Canada; Mining Industry Associations of Southern
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gigantes corporativos fortaleceu esta organizagio, a que também aderiram
dezenas de associagbes que agrupam centenas de companhias mineradoras,
de modo que atualmente ela retine 22 corporagdes mineradoras mundiais e
32 associagdes nacionais, continentais e por mmmodity (ouro, aco etc.). Isto
significa 1.500 empresas mineradoras associadas que, juntas, operam mais
de 1.200 minas em 70 paises, além de milhares de projetos em exploracio
(ICMM, 2016a).

Em conjunto, os membros do ICMM controlam um alto percentual
da produgio mundial de metais: cobre (52%), platina (44%), ferro (42.5%),
ouro (26,8%) e niquel (28%), e empregam aproximadamente 800.000 dos 2,5
milhées de trabalhadores na minerdria formal (ICMM, 2016a); nio obstante,
0 ICMM deseja formar uma alianga mineradora total, motivo pelo qual o
recrutamento avanca atualmente em direcao a Russia (ICMM, 2016b) e,
especialmente, a China, onde, no contexto do China Mining Congtress de
2012, apresentou as tradugoes para o chinés de seus documentos-chave e
se reuniu com o governo central da China (ICMM, 2016¢). Neste sentido,
Sethi (2005) argumenta que antes do ICMM e o desenvolvimento da Global
Mining Initiative as corporagbes mineradoras falharam em organizar-se de
maneira efetiva em nivel global, em favor dos que ele chama de industry-based
codes in serving public interest (c6digos corporativos a servico do interesse
publico). A nosso ver, com a fundagio do ICMM emerge o Cluster como
sujeito politico em escala global.

A segunda tarefa foi a elaboragio de fundamento tedrico da Iniciativa
Mineradora Global. Esse trabalho foi acertado com o International Institute
for Environment and Development (IIED sigla em inglés) com sede em
Londres. O IIED explica sua identidade em seu site:

Somos uma organizagio independente de pesquisa de politicas ativa nos
cinco continentes por meio de uma extensa rede de s6cios. Fundada em
1971 pela economista Birbara Ward, que forjou o conceito e a causa do
desenvolvimento sustentdvel, [...] o IIED ¢ uma das organizagées am-
bientais e de desenvolvimento internacionais mais influentes no campo

da pesquisa de politicas [...]. Construimos pontes entre a politica e a

Africa (MIASA); National Mining Association-USA; Nickel Institute; Prospectors and Developers
Association of Canada; Sociedad Nacional de Minerfa-Chile; Sociedad Nacional de Minerfa, Petrdleo
y Energfa — Perti; World Coal Association; World Gold Council; Zircon Industry Association.
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prética, comunidades ricas e pobres, o governo e o setor privado, e entre
os diversos grupos de interesse; [...] forjamos aliangas com individuos
e organizacbes como os habitantes de favelas e as institui¢cdes globais;
ajudamos a fortalecer a voz dos marginalizados na tomada de decis6es
e a garantir que a politica nacional e internacional reflita as agendas das
comunidades e paises mais pobres. Alguns de nossos sécios sio pessoas
que trabalham em outras organizagées nio governamentais, governos,
instituigoes académicas, grupos de populagoes indigenas, institutos globais
e organismos multilaterais como a ONU [...]. Nés também temos um
papel ativo nas redes internacionais, como a Unido Internacional para a

Conservagio da Natureza (IIED, 2014) [tradugdo prépria].

O IIED organizou uma ampla equipe multinacional composta por
cientistas sociais, ambientalistas e especialistas em casos locais. Em 2002
apresentou o documento final intitulado “Abrindo brechas. Mineracao,
minerais e desenvolvimento sustentdvel” (MMDS).4 Este texto apresenta
um perfil da minera¢io mundial e descreve sua relevincia econémica e
estratégica para o mundo moderno, assinala a controvérsia gerada pela mi-
neragio com relagdo a sustentabilidade ambiental e social, e analisa as causas
geradoras de conflitos entre companhias mineradoras e comunidades a luz
de casos verificados em diferentes paises e regides do mundo. Entre outras
coisas, o estudo mostrou que as companhias cometeram erros na aquisi¢io
de terras, descuidos no deslocamento de assentamentos, indoléncia diante
de eventos de contaminacio, indiferenca em relacio a problemas de satde,
mesquinharia nas compensagoes devidas & populagao local.

A conclusao e ligio decorrentes de sua andlise é que se as companhias
tivessem estudado os contextos locais e nacionais — e operado com menor
impacto ambiental e maior vinculo com a populagio local — os conflitos
poderiam ter sido evitados, ou reduzida sua viruléncia. Tacitamente, o
documento recomendou as corporagdes abandonar condutas indolentes. E
exortou-as explicitamente a atuarem com conhecimento da complexidade

legal, social, cultural e politica do lugar onde buscam instalar suas localizagoes

4 Do relatério “Abrindo brechas” participaram trés organizagoes: International Institute for Environment
and Development (IIED) http://www.iied.org; Environmental Resources Management (ERM)
http://www.erm.com/en/ e World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) htep://
www.wbesd.org/home.aspx. Neste artigo, quando nos referimos ao IIED estendemos a autoria as

outras organizagoes.
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mineradoras. E a recomendagao mais relevante foi que o Cluster devia de-
senvolver uma politica de intervengio ativa na vida social de comunidades
e comarcas sob a divisa do desenvolvimento sustentdvel.

O relatério sugeriu cuidado com o ambiente e a transformacio das
corporagbes mineradoras em promotoras de todos os direitos sociais e
culturais que seja importante proteger (compensagoes justas, ambiente sus-
tentédvel, direito a consulta, equidade de género, satde). Também lembrou
a responsabilidade empresarial de combater a pobreza e promover projetos
de desenvolvimento da comunidade para incorporar as comunidades afetadas
ao préspero mundo do desenvolvimento sustentdvel. De maneira especial, as
corporagdes mineradoras sao convocadas a criar espagos de negociagio em que
todos os envolvidos intervenham: lideres comunitérios, agentes do governo,
organismos nao governamentais (ONG) e outros interessados para planejar
iniciativas, harmonizar ideias e resolver conflitos. Também recomendam
evitar a arrogancia e intervir de forma indireta, discreta, humilde, a fim de
evitar md vontade local e suplantar o papel do governo.

Da quantidade de direitos que devem ser reconhecidos as comunidades
citados pelo IIED aos seus financiadores se deduz a subversiva ideia de que
os governos (as mineradoras nao sio mencionadas) tém que reconhecer o
direito das comunidades a se opor as localizacoes da minera¢ao; entretan-
to, esta ideia é uma timida frase solitdria, perdida num texto de mais de
400 pdginas e imediatamente delimitada na frase seguinte, que diz que a
comunidade afetada tem que demonstrar que essa oposicao resulta de “...
um processo de tomada de decisao bem estabelecido...” e ademais deve ser
qualificada como comunidade indigena (IIED, 2002: 225).

Os autores sio veementes em afirmar que a comunidade é um ator
relevante, que sempre deve ter o direito de participar e ser consultada, nun-
ca sendo excluida da imaginada mesa de didlogo que debate seu destino.
Quer dizer, trata-se de uma mesa onde o IIED inclui uma multidao e atores
relevantes e nio tao relevantes que — dizem eles — tém direito legitimo de
participar (funciondrios de governo, representantes mineiros, organizagoes
sociais, grupos ambientalistas, agéncias internacionais, meios de comunicago).

Contudo, na hierarquia de graus de legitimidade que o IIED estabelece, a

s De fato, na pdgina 157 hd una segunda referéncia ao direito de dizer 7o, mas esta mengao nio
aparece como un principio de reconhecimento, mas como uma atitude local que pode ser revertida

mediante técnicas de didlogo.
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comunidade local é um ator com méritos insuficientes para estar na parte
de cima, que se reserva somente para dois atores: os governos (Estado) e a

companhia mineradora, fato que justificam com os seguintes argumentos:

Em todos os niveis, desde o internacional ao local, existem grupos de atores
que se consideram vozes legitimas dentro do setor mineral. As vezes suas
demandas de legitimidade sdo dificeis de avaliar. Para o desenvolvimento
sustentdvel é fundamental a necessidade de entender quem sao os atores
sociais, como avaliar sua legitimidade, como garantir sua prestacio de

contas e como promover sua capacitagio. (IIED, 2002: 74)

Assim, o IIED distingue graus de legitimidade dos atores segundo uma

hierarquia ordenada em cinco niveis:

1. Atores com direito a veto: autoridades de governos corretamente consti-
tuidos, facultados para negar permissoes; donos de terras com direitos de

exploragio e que nio tém a obrigagio de vender.

2. Atores com direito de receber compensagio: donos de terras que nao
possuem direitos de exploragao, trabalhadores feridos, comunidades que

devem ser reassentadas.

3. Atores com direito de participar: alguns organismos indigenas nacionais,
autoridades locais de planejamento, pessoas que rednem os requisitos para

participar em processos de EIA — estudos de impacto ambiental.

4. Atores com direito de consulta: pessoas afetadas cujas opinioes se deve
indagar, comunidades vizinhas, organismos de governo nio envolvidos

na tomada de decisoes.

5. Atores que deveriam ser informados: fornecedores, meios de comunicagio
(IIED, 2002: 74).

Note-se que os atores com direito a veto s3o o Estado nacional e do-
nos de terra com concessio minerdria gue ndo tém obrigacio de vender; em
contrapartida, os proprietdrios sem concessao mineradora s6 tém o direito
de ser compensados, quer dizer, remunerados pela desapropriacio de suas
terras. Deste modo, as comunidades — como organizagio coletiva o como
soma de proprietdrios — sao obrigadas a ceder suas terras e aceitar uma

possivel relocalizagio.
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No universo de direitos outorgados por esses “legisladores sustents-
veis”, as comunidades sdo despojadas do direito de dizer 7do porque nio
sio o Estado nacional e porque nio compraram ou negociaram com as
burocracias estatais as concessoes mineradoras em suas terras; aos demais
atores — moradores sem propriedade de terras, coletores ou afetados ambien-
tais — resta o fragil direito de participar — compartilhar o dinheiro fornecido
pela companhia mineradora ou pelo governo. Finalmente, para completar,
o IIED concede o direito de voz a intermedidrios politicos, funciondrios
governamentais € outros atores para ter sua presenca e sua opiniao sobre
o Gnico tema a decidir que fica em aberto: a melhor técnica para operar a
desapropriagio territorial das comunidades locais. Aqui, finalmente, estd a
chave que decodifica o discurso da mineracio sustentdvel.

O relato do IIED reconhece todos os direitos que lhe é conveniente
reconhecer, menos o direito das comunidades a viverem em seu territdrio
conforme sua forma de vida historicamente construida. Nega-se ao seu
territério que se converta no que Lerner (2010) chama de zona de sacrificio.

O IIED se absteve de questionar o modelo de consumo mundial de
minerais. Por exemplo, nao discute o sentido do consumo de ouro para
joias ou a seguranca financeira em relagio & dimensao do custo energético
de sua extragdo, tampouco as consequéncias ambientais que provoca e o
esvaziamento da habitabilidade da paisagem. Nio questiona o enfoque da
corporagao privada em relagio & ganincia financeira frente a um enfoque
de economia de produgido e consumo de recursos minerais que tendem
a escassez. Nao reflete sobre o motivo pelo qual o interesse privado das
corporages de mineragao se apresenta como um interesse publico global.
O relatério nada diz sobre reciprocidade negativa, definida como a inten-
¢do de tomar tudo se possivel em troca de nada, implicada na apropriagao
privada de volumes macigos de riqueza que sao transferidos de regioes
periféricas para luxuosos espagos centrais da economia global. O IIED
parece viver uma contradi¢do entre sua ideologia e as consequéncias das
prescri¢oes do relatério MMSD. Tal contradigdo sé poderia ser resolvida
se 0 IIED conseguisse mostrar que na agenda das comunidades mais po-
bres do mundo estivesse presente a cessdo — sem coer¢do, em liberdade,
com informagio, com autonomia — de terras e formas de vida dos locais
de mineragio em beneficio dos acionistas corporativos e da necessidade

mundial de metais.
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Mineragao sustentavel e técnicas de dominagao

A Iniciativa Mineradora Global organizou o Cluster Minerario Global
como campo social unificado ao oferecer — mediante o relatério MMSD — uma
filosofia, um marco conceitual e um novo discurso com o qual apresentar-se
como industria socialmente responsdvel e comprometida com o ambiente.
A GMI também trouxe para o Cluster — mediante a fundagio do ICMM
— um dispositivo de inteligéncia estratégica que o constituiria como sujeito
politico global habilitado para rebater as criticas, legitimar a sustentabilidade
da megamineragio e ganhar influéncia em organismos internacionais chave
e em Estados nacionais.

Se bem que antes da Iniciativa Minerdria Global a industria j4 se
agrupava em associagdes nacionais e internacionais, e seus membros se
vinculavam em congressos mundiais realizados em diversos paises, na re-
alidade nio viam necessidade alguma de responder a criticas e promover
uma politica de legitimidade do setor. Sua atividade se orientava a negociar
regras de concorréncia no interior da industria e conseguir vantagens legais
e regulatérias com os Estados nacionais: direitos de acesso ao subsolo, im-
postos, incentivos, garantias de investimento.

A atmosfera positiva em diregdo a inddstria mudaria durante a Capula
da Terra, na Rio-92. L4, ela ficou vulnerdvel diante das criticas a seus com-
portamentos predatérios inseridas em um ambiente mundial novo, no qual
a preocupagao ambiental e os direitos de povos adquiriram centralidade.
Foi entao que a industria mineradora se viu impelida a organizar-se como
Cluster e responder com uma estratégia legitimadora.

O ICMM assumiu o papel organizador dessa estratégia, e em 2003
publicou seu decdlogo de principios da mineragio sustentdvel, que logo depois
seria inserido nos sites de muitas corporagdes mineradoras do mundo (ver
o decdlogo em ICMM, 2016d). Mesmo fora da industria, as companhias
mineradoras se anunciavam como organismos éticos preocupados com o
desenvolvimento sustentdvel, a defesa dos direitos humanos, o respeito as
culturas, o cuidado com o ambiente, a satde, a seguranca dos trabalhado-
res, e contra a pobreza. E no seu interior, o Cluster procurard educar com o
novo discurso suas préprias corporagdes para tornar crivel o seu decdlogo
de mineracio sustentdvel.

Uma primeira linha estratégica foi a edificagio de uma espécie de me-

canismo de autocertifica¢io de sustentabilidade mineradora. O decdlogo de
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principios foi desagregado em critérios de sustentabilidade e responsabilidade
social, atribuindo a eles um sistema de qualificagio de cumprimento. Hoje
as corporagoes mineradoras se autoavaliam mediante a apresentagao de um
relatério puablico pautado nos critérios do decdlogo, ainda que auditado
por um grupo de especialistas independentes. Desde 2009, e até hoje, o
ICMM anuncia que suas corporacoes fundadoras cumprem os principios da
mineragio sustentdvel com altas notas (ICMM, 2016e). Com este recurso,
as corporagdes tentam, na esfera pablica mundial, ser consideradas como
sustentdveis e socialmente responsdveis. Para prevenir desqualificagées do
mecanismo como consequéncia de temas dificeis — operacoes mineradoras
nas dreas protegidas ou em territérios indigenas sem autorizagio — publicam
declaratdrias de posigdo nas quais os qualificam como temas em controvérsia,
ainda que mantenham suas operagoes e afirmem estar abertas a didlogos
futuros ICMM, 2016f).

O ICMM também responde a criticas pontuais. Um exemplo disto é a
carta de resposta do ICMM 2 organizagio indigena First Peoples Worldwide,
que havia denunciado que 0 ICMM nega a capacidade politica dos povos
origindrios de dizerem 7do s localizagoes mineradoras em seus territérios
(ICMM, 2016g). As baterias também se voltam contra os criticos académicos
do Cluster. Exemplo disto ¢ o artigo de Kathryn McPhail (2008) — diretora
sénior do ICMM - intitulado “Sustainable development in the mining
and minerals sector: The case for partnership at local, national and global
levels”, o qual pode ser interpretado como um contra-ataque académico.
Esta publicacio conclui convenientemente com um estudo comparativo
de virios paises, em que a chamada tese da maldicio dos recursos extrativos
¢ questionada e corrigida no sentido de tirar a culpa das mineradoras na
geracio de inflagio, pobreza, concentragio de poder, corrupgio institucional
em paises receptores de inversio minerdria. Em sua argumentagio, McPhail
conclui que estes efeitos sio causados ndo pelas agoes da inddstria mineradora,
mas pela debilidade regulatéria dos governos que a hospedam; trata-se de
um novo argumento, que poderia ser certo se as companhias mineradoras
fossem humildes e desorganizados empreendimentos garimpeiros em terras
distantes de quem o Estado tivesse se esquecido, e ndo ricas corporagoes
com amplos recursos econdmicos e politicos para subordinar as a¢oes go-
vernamentais em seu interesse. McPhail foi premiada pelo periédico brita-
nico International Finance Corporation (1FC)/ Financial Times (FT) porque
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“proporcionou a reflexio internacional uma visao sobre o desenvolvimento
do setor privado em setor de mineraciao” (ICMM, 2008). Entre os jurados
que entregaram o prémio a McPhail estava o diretor da Yale Center for the
Study of Globalization e o ex-presidente mexicano Ernesto Zedillo.

Uma segunda linha do ICMM tem sido dar ao Cluster argumentos
s6lidos, e a0 mesmo tempo politicamente corretos, para colocar a linguagem
e a estratégia do relatério MMSD como politica putblica de organismos
internacionais relevantes. Mais ainda, uma revisio do tema da mineracio
nos documentos do Banco Mundial, da Asia-Pacific Economic Cooperation
(APEC sigla em inglés), do Férum Econémico Mundial (WEF na sigla em
inglés) e da Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico
(OCDE, 2015) mostra que se tratam de reelaboragdes do mesmo discurso que
pretende apresentar a mineragio como uma prioridade mundial e uma prética
sustentdvel e socialmente responsdvel. Exemplos disto sdo a Iniciativa para
0 Desenvolvimento da Mineragao Responsavel, estimulada pelo WEEF, que
pretende criar “...uma plataforma neutra verdadeiramente multipartiddria para
o debate e desenvolvimento de ideias capazes de liberar potenciais beneficios
socioecondmicos da mineragao” (WEE, 2013), ou os documentos do Mining
Task Force da APEC, avaliados pelos ministros dos paises dessa poderosa
organizagio que, por exemplo, nao veem problema ambiental algum na mi-
neragao subaqudtica “...se for feita de maneira responsavel...” (APEC, 2016).

Uma terceira linha foi fornecer as corporacdes mineradoras protocolos e
recomendagdes para controlar e gerir grupos e processos politicos contrdrios
ao interesse minerador, que incluem instrugdes para se relacionar com grupos
indigenas e influir politicamente no pais hospedeiro, relocalizar povoados
ou processar conflitos comunitdrios. Entre esses protocolos destaca-se um
manual, elaborado pelo ICMM e a Divisao de Politicas sobre Petréleo, Gis
e Mineragio do Banco Mundial e dirigido aos operadores de minas, no
qual se indicam procedimentos sistemdticos para conhecer as comunidades
do entorno e instaurar um regime de dominagio sobre elas que neutraliza
acoes adversas A localizagao mineradora. Este documento se intitula “Um
conjunto de 20 ferramentas revistas e atualizadas para sua aplicagiao no
ciclo dos projetos de mineragao de desenvolvimento comunitirio. Kir de
ferramentas” (ICMM, 2012).

Escrito na retdrica do desenvolvimento sustentdvel, esse kit recomen-

da “... fomentar as aliancas e relagoes de trabalho construtivas entre
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comunidades, empresas e governos [...] para melhorar as oportunidades
de desenvolvimento sustentdvel das comunidades em torno das operagoes
e regides de mineragdo e de metais em todas as fases do ciclo de mineragao
e metais” (ibid., p. 5). Esse sofisticado manual de inteligéncia estratégica esta
pronto para ser aplicado no escritério de relagoes comunitdrias nos locais
de mineragao. Um primeiro conjunto de ferramentas serve para criar um
pandptico sobre a comarca; ensina como identificar e descrever a rede de
atores internos e externos, inclusive localizando suas casas num mapa do
povoado; como classificd-los por influéncia politica, grau de oposicio e
potencial para afetar o projeto minerador; como selecionar o tratamento
adequado a cada grupo e, especialmente, aos lideres e opositores a fim de
oferecer-lhes oportunidades de associagdo; recomenda, também, elaborar
estudos sociolégicos complementares sobre a vida cotidiana, a economia
e histéria locais, valores culturais, divisdes e conflitos internos, entre ou-
tros temas. Um segundo conjunto de ferramentas detecta necessidades e
aspiragoes locais e tenta envolver a populacio na sustentabilidade mediante
projetos participativos, sob o controle dos agentes da empresa. Um terceiro
conjunto ensina a administrar reclamagées e conflitos, realocar povoados de
forma pacifica e elaborar acordos e planos de desenvolvimento comunitdrio. No
conjunto, o kit organiza uma micropolitica de tratamentos diferenciados de
forma a diluir a formagio de posi¢des unificadas, a0 mesmo tempo em que
faculta aos agentes mineradores dirigir e administrar a agio coletiva local
rumo a objetivos que nio afetem os interesses da mina.

O objetivo subjacente do Kiz de desenvolvimento comunitdrio é instaurar
um regime de dominagio mediante uma espécie de governo indireto operado
pela geréncia da mina. O cardter indireto — 3 maneira de outsourcing ou tercei-
rizagao — ¢é crucial para dissimular sua intervencio, fugir de responsabilidade
e reduzir custos monetdrios. Os planos de acio e as microempresas locais
serdo anunciados como iniciativas legitimas da comunidade, e a presenca
de consultoras, ONGs, universidades e agéncias governamentais — leais a
mineragio — se justificard como reivindicagao local atendida. Finalmente,
o dominio da mineragio serd disfarcado sob a forma de colaboracio filan-
trépica desinteressada aos seus vizinhos pobres, de acordo com a retdrica da

responsabilidade social corporativa.
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Kit de 20 ferramentas de desenvolvimento comunitario

ICMM (2012)

I. Ferramentas de relacoes

Identificac@o das partes interessadas
Analise das partes interessadas
Matriz de consulta

Avaliagdo de associag¢des
Mecanismo de reclamagdes

II. Ferramentas de planejamento

Marco de planejamento estratégico

Mapa da comunidade

Anélise institucional

Hierarquizac¢ao de oportunidades de desenvolvimento
Ferramenta de avaliagao financeira

III.Ferramentas de avaliacao

Estudo social de referéncia
Avaliagdo de impacto social e oportunidades
Avaliagdo de competéncias

IV. Ferramentas de gestiao

Acordos de desenvolvimento comunitario
Sistemas de gestio

Planos de agdo comunitaria

Inversdo econdmica local

Planejamento de reassentamentos

V. Ferramentas de acompanhamento e avaliacdo

Definigdo de indicadores
Escala de alcance de objetivos
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A elaboragio de manuais e recomendagoes sobre multiplos aspectos

destinados a facilitar uma implantagio exitosa de corporagoes em todo o

mundo é farta; por exemplo, para a desapropriagao bem-sucedida de terras

publicaram “Land aquisition and resettlement: Lessons learned” (ICMM,

2015a); para lidar com povos e direitos indigenas: “Indigenous Peoples and

Mining Good Practice Guide”; para identificar e medir o apoio ou recu-

sa de pessoas e grupos contra uma localizacio mineradora: “Stakeholder

Research Toolkit” (ICMM, 2015¢); para incidir e dominar atores em espagos

subnacionais e nacionais: “Mining: partnerships for development toolkit”

(ICMM, 2011); para melhorar a imagem publica das empresas mineradoras:
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“Changing the game, communications and sustainability in the mining
industry ” (ICMM, 2013), entre muitos outros.

A produgao direta do ICMM supera 10.000 documentos, que po-
dem ser qualificados como a posicio oficial do Cluster Minerério Global
mas na realidade foram elaborados por uma ampla rede de académicos
organizados em mdltiplos think tanks localizados em universidades, asso-
ciagdes civis, consultoras, associagdes mineradoras e organismos interna-
cionais; entre eles se destacam o International Institute for Environment
and Development (IIED sigla em inglés), na Inglaterra; a Simon Fraser
University, no Canad4, e o Sustainable Minerals Institute at the University
of Queensland, Austrdlia.

Na realidade, a Iniciativa Minerdria Global, apresentada em
Johannesburgo em 2002, abriu uma espécie de campo académico desti-
nado a resolver e teorizar os problemas e dilemas do Cluster Minerdrio e
desenvolver formas de resolvé-los. Dai surgiu um extenso corpo de artigos
e livros de formato “cientifico”, a0 mesmo tempo em que evoluiu um vasto
campo de negdcios de consultoria que oferecem servigos de planejamento
e implementa¢io dos manuais e recomendagées da mineragdio sustentdvel,
de maneira que jd ndo ¢ estranho encontrar grupos académicos teorizan-
do, e 20 mesmo tempo operando, processos politicos a favor do Cluster.

Um conceito chave desse “campo académico” é a licenga social para operar,
referido por Jim Cooney, um cientista politico canadense que participou do
projeto MMSD (CBSR, 2014) e atualmente é consultor, conferencista e lider
do importante programa Responsible Minerals Sector Iniciative, hospeda-
do na Simon Fraser University’s Beedie School of Business. Este conceito
estabelece que a companhia mineradora necessita — além das permissoes
formais — da licen¢a dos habitantes do local, caso contrdrio a operagio gera
oposi¢io e corre o risco de ser impedida, e teve grande aceita¢io entre o
Cluster Minerério, pois lhe deu um aparato tedrico para analisar experién-
cias bem e mal-sucedidas de desapropriagao territorial, para refletir sobre
a complexidade das comunidades locais e suas respostas e para encontrar a
melhor forma de capturar pacificamente a comunidade e tomar seu territério.

Embora nio tenha cunhado o termo licenga social para operar, o lider
tedrico do conceito talvez seja Robert Boutilier, também da Simon Fraser
University. Ele argumenta que hd quatro niveis de licenciamento social: o

mais baixo ¢ a retengdo de licenciamento, quando a comunidade recusa



A organizacdo do Cluster Minerador Global 79

ativamente o projeto minerador; o segundo nivel ¢ a aceitagido quando a
comunidade se resigna com a presenga formalmente /egitima da mineradora
mas nio tem uma atitude amistosa em relacio a ela; o terceiro nivel é a
aprovagdo da populacio, que acredita na mineradora porque ela informa e
cumpre compromissos; e o quarto nivel é a identificagio psicoldgica, quando
a populacio defende a mineradora porque é coproprietdria psicoldgica do
projeto. Assim, um nivel maior de licenciamento significa um risco menor
para a inversio minerdria.

Boutilier recomenda investir no capital social para tornar a populagio
coproprietdria psicoldgica de empresa, mas esclarece que o cardter ficticio
dessa copropriedade nao é um obstéculo se a populagao acreditar nele, e
complementa seu dispositivo conceitual com uma tipologia de organiza-
¢ao politica em sociedades locais, ttil para interpretar as caracteristicas e
tensoes da arena politica local, para intervir no cendrio e para manipular
suas liderangas no interesse da mineradora (Thompson e Boutilier, 2011).
As ferramentas do ICMM acima mencionadas sio produtos préticos desse
“campo académico”.

E importante assinalar que o ICMM foi o primeiro instrumento poli-
tico global que o Cluster gerou para si, mas nao o Gnico, e tampouco exclui
outros mecanismos de organizacio. Na prdtica, o espaco de construgio de
consensos ocorre durante o calenddrio anual dos congressos mundiais sobre
mineragio.

Atualmente o Cluster Minerdrio Global se fortalece com uma nova
iniciativa global: o Intergovernmental Forum on Mining, Minerals, Metals
and Sustainable Development IFMMMSD na sigla em inglés) cujo objetivo
¢ promover “... a contribui¢do do setor minerador para o desenvolvimento
sustentdvel...” oferecendo aos governos uma “... plataforma de didlogo
entre multiplas partes interessadas para discutir oportunidades e desafios
que a mineragao enfrenta...”. Segundo seus documentos, 47 governos
de paises nos cinco continentes aderiram a essa iniciativa IFMMMSD,
2013). Além disso, o Cluster gerou iniciativas regionais especificas. Por
exemplo, a Responsible Minerals Sector Initiative (RMSI, na sigla em
inglés), alojada na Beedie School of Business da universidade canadense
e destinada a estabelecer um “didlogo” entre corporagdes mineradoras e
lideres indigenas, académicos, sustentabilistas, atores influentes e funcio-

ndrios governamentais — especialmente de paises da América Latina — sobre
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as formas de implantagio do evangelho da mineragdo sustentdvel (SFU,
20125 SFU 2016).

O Cluster Minerario no cenario minerador mexicano

O México estd plenamente vinculado 4 economia global, em condigio
subalterna, a partir da reorganizagao neoliberal iniciada na década dos 8o
do século passado; como consequéncia disso, no Ambito minerador foram
privatizadas minas, sidertdrgicas e estradas de ferro estatais, agora sob o
controle de corporagdes globais; simultaneamente, as reservas mineradoras
estratégicas, devido a sua riqueza, foram cedidas, de modo que com as
reformas na legislagio mineradora ocorridas em 1992 foram outorgados
titulos de concessao minerdria, sem restricao de extensao, para extrair todos
os minerais — menos os radioativos e petréleo — durante dois periodos que
somam cem anos; isto em troca de um modesto pagamento de um a seis
délares por hectare por ano.

Ademais, qualquer persona fisica ou juridica, nio importa a nacio-
nalidade, pode ser concessiondria da mineragao desde que declare um
domicilio fiscal no pais, e os titulos podem se acumular e se transferir num
livre mercado de concessées, com a inica obrigacio de informar a mudanca
de titular ao registro pablico mineiro.

Em resumo, trata-se da privatiza¢io que parece ter gerado uma espécie
de latifindio do subsolo, pois nesta lei se declara a atividade mineradora
como de interesse publico e prioritdria frente a qualquer outro uso do solo,
e para fazer valer tal interesse piiblico os concessiondrios dispdem de meca-
nismos quase inapeldveis para consumar atos de apropriagao das terras dos
proprietdrios da superficie, seja com o recurso da expropriacio, seja com a
chamada ocupacio tempordria de terras.

Na ordem informal, as corpora¢oes do setor mineral obtém vantagens
informais para conseguir concessoes de dgua passando por cima de outros
usudrios, permissoes de atribui¢do ambiental mesmo em dreas protegidas
ou autoriza¢des municipais para mudanca do uso do solo para atividade
mineradora, apesar de uma eventual oposi¢iao manifesta da populagio local.
Como veremos, também gozam de vantagens informais para conseguir o
apoio de governos estaduais, municipais e poderes de facto para o controle
das comunidades locais na comarca onde operam.

O Meéxico é rico em reservas minerais. Oficialmente hd 1.122 projetos



A organizacéo do Cluster Minerador Global 81

mineradores ativos no pais, dos quais 880 estiao em fase de exploracio, 45
em construcio e 197 em exploracdo, além de 67 temporariamente suspensos
por razdes técnicas, financeiras ou dificuldades sociais locais (MMC, 2014).
Entre 2000 e 2013, 250 corporagbes mineradoras estrangeiras investiram no
pais um total de 39.842 milhées de ddlares (SE, 2014).

No México, o negdcio minerdrio é muito lucrativo. Como caso exem-
plar, a mina a céu aberto Penasquito, em Zacatecas, tem um espaco de 7.800
hectares com 22 anos de vida ttil, propriedade da canadense Goldcorp Inc.
De acordo com dados da companhia e precos de 2012, nossas estimativas
sugerem 84.053 milhdes de d6lares em vendas, 15.430 milhoes de délares em
custos de produgio e 6.622 milhoes de d6lares de lucro operativo (Garibay,
2014). Se extrapolarmos os niimeros dessa mina as 1.122 iniciativas mine-
radoras atualmente em desenvolvimento, fica evidente o tamanho do inte-
resse envolvido no negécio da mineragio no México. Isto é uma poderosa
motivagao para o Cluster Minerdrio, por gerar uma atmosfera de mineragio
amigdvel nas esferas governamentais

No 4mbito internacional, o Cluster trabalha para ampliar sua influ-
éncia em organismos internacionais, promovendo inteligéncia estratégica
e difundindo o evangelho da mineragio sustentdvel; jd no nivel de Estados
nacionais, seus objetivos sao de ordem mais operativa: gerar condi¢oes legais
favordveis, acertar com os governos federais apoios formais e informais para
garantir os investimentos, conseguir incentivos, permissoes € licenciamen-
tos, processar a apropriagio mineradora de terras e recursos e, neste caso,
neutralizar opositores. Neste mesmo sentido, o Cluster procura estabelecer
vinculos com governadores, legisladores e também meios de comunicacio.

No Meéxico, as instituigbes federais relevantes ao interesse minerador
s20, ademais da Presidéncia da Republica, a Secretaria de Economia (SE),
que outorga as concessoes mineradoras; a Comissao Nacional de Agua
(CONAGUA), que autoriza as concessoes de dgua; a Secretaria de Meio
Ambiente e Recursos Naturais (SEMARNAT), que emite permissies de impacto
ambiental; a Procuradoria Federal de Protecio do Ambiente (PROFEPA),
que sanciona violagoes  lei ambiental, e a Procuradoria Agraria (PA), cria-

da para defesa de direitos agririos em ¢jidos® e comunidades, mas que em
p g ] q

6 No México, o ¢jido é uma forma de propriedade coletiva de terras. Nasce da repartigio de terras
de latifundios e grandes fazendas entre camponeses sem terra, realizado pelo regime revoluciondrio

surgido em 1910. Do territorio mexicano, 51% foi distribuido en 29.442 ¢jidos e 2.343 comunidades
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questoes ligadas & mineragio manipula assembleias de ejidos e comunidades
agrérias para conseguir a transferéncia legal de suas terras para empresas mi-
neradoras. Também ¢ relevante o papel das prefeituras municipais, porque
essa autoridade local tem o poder de conceder a Permissao de Uso do Solo
para qualquer atividade que se realize em sua jurisdigao.

Na trama de influéncias do Cluster Minerério, a Coordenacio Geral
de Minera¢io (CGM) da Secretaria de Economia tem um papel central:
embora sua funcio formal seja de regular e fomentar a atividade de mine-
ragdo, na prética seus funciondrios operam como gestores do Cluster para
alinhar as decisoes das agéncias federais a favor das peti¢des especificas das
corporagoes mineradoras, por exemplo: operagoes mineradoras em dreas
protegidas, concessoes de dgua, legalizagio de apropriagoes forcadas de terras
ou auséncia de sang¢des por danos ambientais. Uma prova disso é o Guia
de Ocupagio da Superficie, documento oficial da SE que explica os proce-
dimentos para aceder legalmente as terras de ¢jidos e comunidades — cheio
de referéncias depreciativas em relacio aos proprietdrios, os camponeses — e
propoe estratégias de 4 fé para obter essa desapropriacao. Assim, recomen-
da as companbhias assinar convénios de ocupagio tempordria de terras com
ejidos durante o tempo de tramitacio — a revelia deles — da expropriacio
dessas terras pelo préprio governo federal, representado pela Secretaria de

Economia. Esse guia também recomenda a aplicacio de técnicas para o

agrérias (indigenas). O Estado decretou que a terra ¢jidal seria inaliendvel e intransferivel. O ¢jido
agrupa os camponeses ejidatarios titulares reconhecidos pelo Estado. Governa-se com uma assembleia
¢jidal de formato democrético que elege o grupo do “Comissariado ¢jidal” (presidente, secretdrio
e tesoureiro) que governa o ¢jido a partir da lei agrdria e dos acordos de assembleia. Também elege
um “Conselho de vigilancia” (conselheiro e secretdrio) que audita o Comissariado. O territério
ejidal tipico é dividido em tres formas de aceso: i) terras parceladas divididas igualitariamente entre
titulares chefes de familia para o cultivo de terras em usufruto familiar; ii) terras de uso comum
(pastagens, bosques, cursos d dgua etc.,) sob regulagio da assembleia e controle do comissariado
¢jidal; iii) 4rea do assentamento urbano ¢jidal em propriedade privada. O sentido estatal da cria-
¢ao do ¢jido foi — sob influéncias socialistas — criar cooperativas rurais modernas que raramente
frutificaram. Contudo, o ¢jido permaneceu como uma organizagio de familias camponesas que,
com este meio, defendem interesses compartilhados — terra e recursos — frente a atores externos.
A partir de 1992, houve mudancas na legislacio que permitem uma rota de privatizagio do ¢jido
e também fazer acordos de arrendamento de terras ¢jidales a empresas mercantis. Por outro lado,
las “comunidades agrdrias” sio na realidade comunidades indigenas com uma organizagio social
herdada das antigas reptiblicas de indios do periodo colonial espanhol. Suas terras foram restituidas e
reconhecidas pelo regime revoluciondrio, mas ndo suas figuras de governo tradicional. Para o Estado,
o regime ¢é similar ao ¢jido e a autoridade comunal sobre as terras ¢ o Comissariado comunal e seu

conselho de vigilincia comunal.
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desenvolvimento comunitdrio, ilustradas com casos bem-sucedidos — como
a canadense Goldcorp ou a mexicana Penoles — que, segundo relata, se
apropriaram de terras camponesas em paz social. Na publicacao desse guia
a SE nio vé nenhum conflito de interesses, e por isso nao esconde sua coau-
toria com as empresas mineradoras e associagoes membros do ICMM (SE,
2015); por isso, ndo parece estranho que organizagdes camponesas € grupos
opositores impugnem esse guia e qualifiquem de servil o comportamento
do governo federal diante das corporagées privadas (Rincén, 2015).

O Cluster organiza sua influéncia mediante os autodenominados
mining task force e a Camara Mineradora Mexicana (CAMIMEX). Estes
organismos ampliam sua capacidade operativa com a contrata¢io de con-
sultores especializados para gerir aspectos especificos de sua agenda (lobby
politico, estudos de conjuntura, manejo de meios); também se vinculam
com ONGs e centros de pesquisa para desenvolver agendas de intervencio
em comunidades locais (cf. México Mining Review, 2013).”

As mining task forces sao coalizdes de corporagdes que operam em
discretos grupos de trabalho de alto nivel para influir nas altas esferas gover-
namentais e estao agrupados por pais de origem. Formalmente sao dirigidos
pelos diretores das corporagées no pais hospedeiro, mas operados por equipes
de consultores especializados. Como indica sua metafora militar, sao grupos
de tarefa criados para conseguir objetivos especificos em cendrios especificos.

Rosalind Wilson, atual presidente do mining task force da Camara
Canadense de Comércio explica da seguinte maneira: “Essencialmente o
mining task force é uma plataforma das companhias canadenses para compar-

tilhar o sucesso e as dreas comuns de melhoria. Nés nos encontramos a cada

7 Durante a Convengio Internacional Minerdria, realizada no México en 2013, distribuiu-se o livro
Mexico Mining Review 2013. Esta obra se compoe de 417 pequenos artigos escritos por dirigentes
e, sobretudo, consultores vinculados ao Cluster. Estes textos sio elementares, mas francos em sua
intencio e no servico que oferecem. As tarefas principais do Cluster Minerério sao indiretamente
avalizadas neles. Para ilustrar este ponto, menciono aqui — por niimero e titulo— alguns deles: 11.
“Investment in mexican mining”; 18. “Impact of the fiscal reform”; 34. “Evolution of the mining
law and industry governance”; 39. “Lobbing mexican authorities on behalf of the industry”; 41.
“Envisioning a better mining framework”; 42. “Preventive approach to land ownership disputes”;
44. “Agrarian law and the mining industry”; 46. “Community relationships and effective negotia-
tion”; 48. “Legal framework for obtaining mining concessions”; 48. “Operating within Mexico’s
framework for a foreign investment”. 324. “Dissuasive strategies in reducing security threats”; 350.
“Community relations make or break a mining project”; 393. “Mexico’s security issue: not a barrier

for investment” (Mexican mining review, 2013).
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dois meses para compartilhar experiéncias, encontrar solugoes e estratégias
para abordar os temas particulares com as autoridades locais. Atualmente ha
208 empresas mineradoras com capital canadense registradas no México, que
tocam 585 projetos. Basicamente, 75% das empresas estrangeiras financiadas
no setor minerador no México sao canadenses.” (Wilson, 2011). As mining
task force monitoram o cendrio nacional e elaboram as agendas sobre questoes
que os envolvem. Estabelecem relagdes com politicos e com o grupo de altos
funciondrios governamentais. A particularidade dessas mining task forces é
o vinculo com sua embaixada, que transforma uma dificuldade particular
num assunto de ordem diplomdtica (Moore, 2013).

A mining task force canadense é a mais notdria. Sua forca se reflete na
realizacdo anual do Mexican mining day, um evento anual que se realiza em
Toronto, Canad4, desde 2010, dentro da convencio mundial mineradora
Prospects and Developers Association of Canada (PDAC, 2014). O Mexican
Mining Day é um banquete no qual os gerentes corporativos canadenses
recebem altos funciondrios federais mexicanos, governadores e personagens
influentes vinculados aos circulos de poder politico. Nessa espécie de ritual
social de sedugao mutua, os convidados mexicanos exaltam « tradicdo mine-
radora do México e prometem remover obstdculos que preocupam o Cluster.

No México, as mudangas legais e institucionais, iniciativas tipicas do
Cluster para qualquer pais, sio feitas desde os anos 9o. Os temas assim tra-
tados sao ajustes legais menores e seguranga para os locais de mineragao. Por
exemplo, na reunido de abril de 2014 o Secretdrio de Economia do governo
mexicano, Ildefonso Guajardo, prometeu ajustes na lei agréria para dar
maior seguranga juridica na aquisicio de terras referentes aos ¢jidos; também
ofereceu homens para proteger as minas da delinquéncia organizada; no que
diz respeito a divergéncia surgida entre governo e o Cluster em relagao ao
novo imposto de 7,5% dos lucros, disse que trabalharia para direcionar esse
imposto fiscal ao financiamento do desenvolvimento sustentdvel de munici-
pios e comunidades onde estdo estabelecidas as companhias mineradoras
(Guajardo, 2014), 0 que dois anos despois foi feito de modo tal que hoje
esse imposto jd se usa para financiar, em nome do governo mexicano, o
licenciamento social para operar.

A Camara Mexicana de Mineragio (Camimex) é uma segunda organi-
zagao chave na estrutura do Cluster Minerdrio Global. Retine as 150 maiores

companhias, que concentram 93% do valor da produgio mineradora no
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México (Almazdn, 2014). De acordo com a legislacio mexicana, ela é a re-
presentagio formal dos interesses mineradores mexicanos frente ao Estado;
contudo, com a aquisi¢do de companhias mexicanas por estrangeiros, agora
representa os interesses das corporagdes globais; mas trés poderosas corpo-
ragdes com capital mexicano tém papel protagdnico: o Grupo México, o
Grupo Pefoles e o grupo FRISCO, cujos donos tém influéncia direta na
classe politica nacional (Sariego, 2010).

A Camimex funciona com objetivos e préticas similares aos da mining
task force, pois mantém uma ampla agenda de assuntos do setor em temas
como energia, impostos, aduana, legislagao, dgua e imagem publica. Uma
simples olhada na agenda de trabalho da CAMIMEX durante o ano 2013
ilustra sua capacidade de influéncia (CAMIMEX, 2013): dezenas de reunides
com governadores e funciondrios de alto nivel, com legisladores, jornalistas e
consultores; todas orientadas para influir nas institui¢es governamentais e na
opiniao publica. Além de ser a voz publica do setor minerador, a CAMIMEX
promove uma ideia de comunidade mineradora, especialmente na celebragio
bianual da Convengio Internacional de Mineragio, um espago onde — além
de fazer negécios, trocar experiéncias e renovar acordos politicos — reafirmam
vinculos interpessoais, ideologias grupais e um senso de comunidade profissional.

A CAMIMEX apresenta o México como um pais de tradi¢ao minera-
dora por heranca colonial e suas empresas mineradoras como promotoras
do México moderno. Identifica o ser mineiro com pessoas trabalhadoras e
valentes porque entram e extraem os minerais do fundo da terra. Entretanto,
dada a composigao gerencial da organizagao, nao enaltece a imagem do
operdrio da mineragio, mas a do engenheiro geélogo, numa imagem que o
apresenta como cientista ¢ 20 mesmo tempo como aventureiro que explora
terras longinquas em busca de riquezas minerais escondidas. Na realidade,
trata-se de uma ideia tomada de engenheiros universitdrios que desejaram
descobrir algum veio rico e fundar uma empresa propria; trabalharam como
técnicos e gerentes de empresas mineradoras publicas e privadas mexicanas e
hoje muitos deles sao funciondrios ou consultores de corporagoes mineradoras
globais. Sao fortes criticos dos modos de vida camponeses e inimigos da
propriedade coletiva ¢jidal ¢ comunal, que segundo eles atrasa o progresso
do pais. Trata-se, pois, de uma autorrepresentagio sublimada dessa tradi¢do
mineradora mexicana.

A geréncia do campo minerador é a terceira figura organizacional de
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influéncia do Cluster Minerério. O gerente de campo tem a responsabilidade
de manter em funcionamento o aparato minerador, em termos técnicos
e politicos locais. Para o controle das relagées comunitdrias se forma uma
equipe especializada cujo objetivo, nesse nivel, ¢ instaurar e produzir um
horizonte de coer¢do especifico sobre as comunidades locais e a comarca
afetada. De preferéncia usando as ferramentas do Kit de desenvolvimento
comunitdrio, e também, se considerarem necessdrio, o recurso da ameaga e
da violéncia exemplar.

A tarefa da geréncia de campo orienta-se no sentido da captura das ins-
tituigoes comunitdrias mediante o suborno dos lideres locais e a intervengao
de seus agentes no espaco local por meio de iniciativas de desenvolvimento
que inibam qualquer oposi¢ao. Também busca obter uma alianga, e mesmo
— segundo o contexto — o controle do governo municipal. Finalmente, a
geréncia de campo se encarregard de estabelecer boas relagdes com o gover-
nador e o secretdrio de governo local, com os funciondrios intermedidrios
federais e estaduais que operam no lugar e com politicos influentes da re-
gido a fim de desenvolver um cerco politico eficaz as comunidades visadas.
Evidentemente a internet permite que a geréncia de campo se comunique
em tempo real com o gerente corporativo nacional e com a presidéncia
da corporacio global do pais que for, de tal modo que, frente as eventuais
rupturas do horizonte de coer¢do, mobilizam-se as influéncias que as mining

task forces e a Camimex cuidadosamente cultivaram.

Horizontes de coer¢do

No México, a evidéncia etnogrifica mostra que as corporagdes minera-
doras — em sua necessidade de controle excludente do territério e seus recursos
— se veem impelidas a espoliar a populagao local, eliminar os usos culturais
anteriores e reorganizar a paisagem da comarca conforme o imperativo do
negécio minerador; entretanto, como a simples desapropriagio, aberta e
violenta, nio é publicamente conveniente no mundo global intercomuni-
cado, é conveniente e necessdrio instaurar um regime de dominagio sobre
a comarca que administre o controle da popula¢io e anule sua resisténcia
mediante o recurso da coercio.

Seguindo Lomnitz (2007), denominamos horizonte de coergio a re-
alidade local assim construida. Trata-se de um dispositivo de dominagdo

estabelecido sobre uma rede de relacoes sociais em que os intercAmbios sio
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tratados como se fossem positivos (relagao entre individuos livres, vinculos
contratuais por consenso, direitos civis e politicos vigentes) e, a0 mesmo
tempo, se minimiza e silencia o papel da reciprocidade negativa — entendida
como a intengio de pegar tudo em troca de nada — (Sahlins, 1977) que, de
maneira subjacente, por meio da coer¢io, define o cardter ameagador dos
termos de intercimbio entre dominador e dominado.

Deste modo, o horizonte de coer¢io subjugard familias, comunidades e
comarcas num cendrio que assegura, mediante a dominagao, a transferéncia
de trabalho, bens ou territérios ao perpetrador em troca de guase nada —
ou melhor, em troca da permissao para continuar vivo —, simulando uma
transagdo positiva. Do ponto de vista da vitima, o horizonte de coer¢io
aparece como um cerco estabelecido no qual nio se encontra ninguém 7o
horizonte a quem recorrer para ajudar a fazer valer a causa prépria e livrar-se
da influéncia ameacadora do capror. Do ponto de vista do captor, trata-se do
mesmo cerco, mas organizado para isolar a vitima do exterior e manter na
vida social interna uma atmosfera de ameaca subjacente. O medo continuo
provocado se destina a produzir o efeito de submissio dos individuos diante
da captura das instituicoes locais e sua cooperagio com os objetivos do captor.
Assim, o horizonte de coercdo é uma ordem fundada na violéncia, definida
como “... qualquer a¢io ou omissdo intencional que causa dano ou pode
causar dano a um individuo e que, em tltima andlise, perturba ou restringe
sua capacidade para desenhar a vida em liberdade...” (Sanmartin, 2008: 7).

No México, a fragilidade do estado de direito cidadao, a subordinagao
governamental aos interesses da mineragio e a invisibilidade das praticas
mineradoras na esfera publica permitiram, em amplas regioes do pais, que
as localizagbes da mineragio empresarial j4 tenham instaurado, ou intentem
instaurar, centenas de horizontes de coergio. Esses regimes de dominagio
de microrregides (comarca), informais e metajuridicos, terminaram orga-
nizando uma geografia nacional fragmentada em um arquipélago de 4reas
autdbnomas, governadas indiretamente pelos escritérios das respectivas cor-
poragdes mineradoras. Por si mesmas, ou a partir da vizinhanga territorial
com grupos de poder de fato — mdfias do crime organizado — que, também
por coer¢ao, dominam os governos municipais de extensas regides rurais
do pais, as empresas mineradoras negociam a protegio de setores da classe
politica estatal e federal.

Este argumento ficou claro com o escindalo de Rob McEwen, fundador
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de Goldcorp Inc. e hoje dono de McEwen Mining. Durante uma entrevista
na televisio canadense Bussines News Network, McEwen ficou surpreso
com o roubo de 198 quilos de concentrado de ouro (material prévio a sua
fundigio) da sua mina Gallo II, no valor de oito milhées de délares, ocorrido
em abril de 2015 no estado de Sinaloa, territério sob hegemonia do cartel
do famoso Chapo Guzmdn. McEwen declarou que tinha, até antes desse
roubo, uma boa relagio com os grupos do narcotréfico: “Os cartéis estdo ai.
Geralmente temos uma boa relagio com eles. Se queremos explorar em algum
local, perguntamos, ¢ eles dizem: 'nio, mas voltem daqui a duas semanas,
quando teremos terminado o que estamos fazendo..."”. E explicou que a
zona estava tomada para operagoes tempordrias de transporte e colheita de
droga (McEwen, 2015).

A declaracio de McEwen abriu uma fenda na postura publica do Cluster
no México. Manuel Reyes Cortés, presidente da Associagio de Engenheiros
de Minas, Metalurgistas e Gedlogos do México (AIMMGM), reconheceu
que as mineradoras negociam com o crime organizado, mas justifica dizendo
que elas sio submetidas a extorsdo (Reyes, 2015). Por outro lado, Rosalind
Wilson, lider do zask force canadense, negou qualquer relagio entre o setor de
mineracdo canadense e o crime organizado: “Temos boa governanga corpo-
rativa, e isto ndo significa que estamos negociando com grupos criminosos.
E um comentério muito infeliz — o de McEwen — e ¢ necessério esclarecer
que pelo menos as empresas canadenses que estao registradas na Bolsa de
Toronto, Nova York e Londres tém uma série de regras muito estritas, por-
que sdo obrigadas a relatar todas as suas operagoes...” (Wilson, 2015). Em
geral, o Cluster Minerdrio nega vinculos de conveniéncia reciproca com o
crime organizado e, ainda mais depois do escindalo Menem, reconheceu
estar apenas no papel de vitima.

O fato ¢ que nos lugares de mineragio empresarial, continuam, sem
noticias de qualquer dificuldade, as atividades de exploracio em toda a
geografia do pais, incluindo as extensas dreas rurais “governadas” na vida
cotidiana pelo crime organizado. Enquanto isso, as comunidades, em centenas
de comarcas do pais, estao submetidas aos rigorosos horizontes de coer¢ao

que foram impostos a elas ou em conflito para evitar sua instauraco.
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Resisténcia e desapropriagdo. Goldcorp e sua mina Pefiasquito

A mineradora canadense Goldcorp, membro ativo do ICMM e praticando
a minera¢o sustentdvel, é um caso exemplar do estabelecimento de horizontes
de coer¢do no México. Ela é proprietdria da mina Pefasquito, localizada na
bacia do Valle de Mazapil, no altiplano desértico do estado de Zacatecas, ao
norte do pais. Trata-se de uma mina a céu aberto que explora jazidas de ouro,
prata, chumbo e zinco, com 22 anos de vida util. A mina foi inaugurada em
2010 pelo entdo presidente do México Felipe Calderdn, do direitista Partido
Acio Nacional, e a governadora estatal Amalia Garcia, do esquerdista Partido
da Revolugao Democrdtica. A mina Pefasquito ocupa quase 8.000 hectares
de quatro ¢jidos: Cedros, Mazapil, El Vergel e Cerro Gordo.

Para conseguir o controle legal da terra, a Goldcorp obteve contraros
de ocupagdo tempordria dessas terras por 20 a 30 anos, aparentemente assi-
nados legitimamente pelos quatro ejidos. Esses convénios foram avaliados
por funciondrios da Procuradoria Agréria e notdrios publicos da regido,
mas pelas entrevistas de campo realizadas e sentencas judiciais posteriores
se conclui que foram assinados sem as formalidades legais necessdrias ou
tiveram assinaturas falsificadas (Garibay, 2014). O preco pago as comuni-
dades pela apropriagao dessa ampla superficie foi de apenas 15,5 milhoes de
délares, um valor irrisério frente aos 84 bilhoes que, pelo que calculamos,
a empresa obterd com vendas totais, ou os 68 bilhoes que obterd de lucros
(Garibay 2014).

No ano de 2009 os ¢jidos Cedros e El Vergel bloquearam as portas da
mina, com a esperanca de que as agéncias federais agiriam com justica, e
pediram & Procuradoria Agrdria e a Secretaria de Economia a revisao dos
contratos que, afirmaram, deveriam ser cancelados por serem fraudulentos.
Entretanto, ambas as agéncias responderam que os contratos eram vélidos e
posteriormente os ¢jidatdrios foram convocados pelo Secretdrio de Governo
de Zacatecas para negociar a retirada do bloqueio.

Durante essas negociagoes, os ¢jidatdrios foram assessorados por po-
liticos tradicionais da esquerda mexicana, os quais centraram a negociacio
no valor de uma nova compensa¢io monetdria, deixando de lado os temas
da legitimidade dos convénios, o abastecimento de dgua, que os contratos
lhes negavam e ¢ vital para irrigar os cultivos nessa drea desértica; os temas
dos deslocamentos de populagdes e dos impactos territoriais e ambientais

também foram relegados.
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Depois de vérios encontros, a Goldcorp recuperou o ¢jido Cedros para
a sua causa. Entrou em acordo com essa comunidade para o pagamento de
trés milhoes de ddlares anuais durante a vida da mina, pelos 4.800 hectares
afetados. A assembleia do ¢jido concordou em repartir o dinheiro anual em
partes iguais entre seus 434 membros, de modo que cada ¢jidatdrio garantiu
uma entrada mensal de 576 délares, quantia modesta, mas suficiente para
garantir os gastos bdsicos de suas familias. O ejido El Vergel, por sua vez,
negou-se a receber dinheiro pois seu objetivo era a anula¢io do convénio
e o fechamento de 50 pogos, perfurados ilegalmente pela mineradora, que
esgotaram a dgua do sistema de irrigacio da comunidade. O bloqueio
terminou sem acordo com o ¢jido El Vergel, que acionaria judicialmente a
Goldcorp por desapropriagio.

De acordo com a informagio coletada, a primeira estratégia foi o
amedrontamento dos lideres que se opunham e sua retirada da direcéo ¢ji-
dal; de maneira que um dia, no final de 2009, no contexto das negociagdes
mencionadas, o aguerrido representante do ¢jido Cedros, que liderou a
revolta contra a mineradora, ndo quis nos receber mais. Temeroso e atento
para que ndo nos vissem juntos, relatou que semanas antes uns mafiosos o
haviam sequestrado durante oito dias; mantiveram-no trancado, amarrado,
com os olhos vendados e jogado no chio em uma casa isolada no deserto.
Pediram um resgate de 20.000 pesos mexicanos, uns 1.500 dé6lares. A familia
vendeu sua camionete e ele voltou para casa sem danos fisicos. Confessou
que nunca soube quem foi, e que dai por diante s6 se dedicaria a seu trabalho
no campo. Por fim me proibiu de procurd-lo de novo.

A partir de entéo, a Goldcorp adotou uma politica preventiva de futuros
conflitos. Seus agentes intervinham na vida cotidiana local equipados com
as ferramentas da mineragdo sustentdvel e em pouco tempo conseguiam a
captura politica da assembleia ¢jidal. Por exemplo, a mineradora apoiou onze
chefes de familia do ¢jido na compra a crédito de onze reboques, destinados
a transportar materiais entre Pefiasquito e o porto de Manzanillo (Goldcorp,
20152), ¢ financiou uma oficina de confec¢io dos coletes de seguranca
que a mineradora compra (Goldcorp, 2016). Com o lema “empoderando
comunidades”, levou as criangas do ¢jido, em seu primeiro voo de avido, a
um acampamento educativo infantil no Tecnolégico de Monterrey com o
objetivo de transformd-las nos futuros “agentes de mudanca” de suas co-

munidades (Goldcorp, 2015b); também financiou um programa de aten¢io
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odontoldgica, num acordo com a UNAM para tratar problemas dentdrios
das populagoes locais (Goldcorp, 2014a); ainda ofereceu bolsas a estudantes,
recuperou a clinica médica e realizou eventos e festas com jogos mecénicos,
inclusive com apresentagoes da Orquestra Sinfonica da universidade esta-
dual de Zacatecas, que também recebeu financiamentos para instrumentos
e viagens internacionais (Goldcorp, 2014b; Goldcorp, 2014¢). O resultado
foi eficaz. A maioria da populagao apoia a mina e se mobilizou em defesa
da empresa diante das reclamacoes de desapropriagao de outros ¢jidos.

Finalmente, os ¢jidatdrios de Cedros parecem ser “coproprietdrios”
psicolégicos de Goldcorp, no estilo Boutilier, e nao somente por abdu-
¢ao psicoldgica, mas pelo célculo for¢ado pela coergao. Eles optaram por
aceitar a oferta da poderosa corporagio e dar as costas a alianga com ejidos
vizinhos, considerando o custo embutido na ameaga de sofrer danos, o que
lhes pareceu possivel depois do sequestro de seu lider, sobretudo sendo
um povoado pequeno e vinculado por densas redes de parentesco. Depois
disso, agoes como as descritas no kit de ferramentas fizeram seu trabalho
para diluir a resisténcia.

Por seu lado, a agao judicial de El Vergel, iniciada em 2009, foi encer-
rada em 2013 com uma sentenca favordvel ao ¢jido. O juiz decidiu contra a
Goldcorp e anulou o convénio de terras por conter assinaturas falsas e ter se
realizado sem o conhecimento da assembleia ¢jidal. Ordenou que a Goldcorp
pagasse uma indenizagao pelos quatro anos transcorridos de ocupagio ilegal.

Em julho de 2013, El Vergel desistiu da ideia de fechar os pogos de
Pefasquito em troca da sua recuperagio, sob responsabilidade da companhia.
Foi assinado um novo acordo com a empresa, testemunhado por um alto
funciondrio da Procuradoria Agrdria, pelo qual o ¢jido aceitou 19 milhées de
délares em troca da ocupagio de 1.320 hectares por 30 anos. Uma quantia
que, distribuida entre os 87 ejidatdrios, proporciona uma entrada mensal
de 607 ddlares. Além disso, ofereceu 40 empregos na mina, melhorias na
infraestrutura do povoado, bolsas escolares e recuperacio dos pogos do ¢jido
para a irrigacdo de suas terras, agora parcialmente improdutivas.

Da mesma forma que em Cedros, os ¢jidatdrios de El Vergel optaram
por ndo aumentar a aposta e aceitar a renda e os beneficios oferecidos despois
de um desgaste de cinco anos. A mineradora ganhou, apesar de ter perdido
na justica. O ¢jido finalmente aceitou a transagao dinbeiro por dgua, com um

novo acordo legal que garantia & empresa seu acesso a dgua a longo prazo.
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Um excelente resultado para a mineradora sem usar a violéncia como agio,
mas apenas como omissao.

Em outro cendrio, o ¢jido Cerro Gordo levou a justica a Goldcorp pela
desapropriagao de 599 hectares localizados na mesma gleba de Pefiasquito.
Os ¢jidatdrios mostraram que o contrato vigente tinha assinaturas falsas
e irregularidades. Depois de cinco anos, em abril de 2013 um magistrado
agrério determinou a Goldcorp que devolvesse a superficie desapropriada.
A execugio da sentenga foi agendada para 20 de junho. Sem outro recurso
judicial para evitar a devolugio das terras e fechar a mina, os advogados
de Goldcorp recorreram a seu novo amigo, o ¢jido Cedros, para fazer uma
artimanha de emergéncia. A diregio de Cedros pediu a um juiz federal (nio
agrdrio) sua protecdo para impedir a execugio da sentenga. O argumento
foi que Cedros era parte interessada, pois se a devolugio de terras ao ¢jido
Cerro Gordo fosse realizada eles seriam afetados porque a mina fecharia e
perderiam os empregos e beneficios que a empresa lhes dava. Para tornar
publica a sua posi¢ao, mais de 300 moradores de Cedros se deslocaram até
a cidade de Zacatecas e fizeram uma manifestagio a favor da Goldcorp na
praga principal. O juiz concedeu a suspensio tempordria da sentenga no
mesmo dia 20 de junho de 2013.

O poderoso conselho diretor da Goldcorp — alarmado pelos aconteci-
mentos de Pefiasquito — se deslocou do Canadd até a Cidade do México para
falar com as altas autoridades do governo federal. Em 24 de julho de 2013
seus onze membros se reuniram com o Secretdrio de Economia Ildefonso
Guajardo. Dessa reunido transpirou que “... o alto funciondrio confirmou
os planos do atual governo em prol dos negécios e da mineradora”. Por
seu lado, o conselho da Goldcorp “... espera que a decisio do juiz federal
permita suspender a acdo (de devolugio de terras) e confiam que a decisio
final se dard com equidade juridica” (Aguilar, 2013). A mineradora continuou
em funcionamento até que, finalmente, em margo de 2015, os ¢jidatdrios de
Cerro Gordo acabaram renunciando 2 agio judicial e cedendo suas terras
a Goldcorp em troca de uma soma de dinheiro nio divulgada. Neste caso
também se percebe, subjacente e silencioso, o cardter ameagador do hori-
zonte de coercio, que restringe a capacidade dessas comunidades de decidir
em liberdade sobre sua vida. Assessores do ejido Cerro Gordo informaram
a imprensa que estavam sendo ameagados para aceitarem uma negociacio

extrajudicial que terminasse com o litigio (Valdez, 2013).
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No contexto da publica¢io do nosso extenso relato do caso Penasquito
na revista Desacatos (Garibay, 2014), dois assessores do ejido Cerro Gordo,
que eu nio conhecia pessoalmente, entraram em contato comigo para
oferecer-me informagio nova. Diante da minha oferta de confidencialidade
numa futura publica¢io, um deles me respondeu em uma segunda e tltima
mensagem por e-mail: “A confidencialidade é muito importante por causa
das repressoes sofridas e as ameagas de morte que permanecem até hoje;
¢ um assunto que afeta muito fortemente essa companhia. Agradeco pela
sensibilidade”. O terceiro assessor me declarou seus temores, no seu primeiro
e-mail, nos seguintes termos: “Estou recebendo ligacoes de diferentes nu-
meros de telefone; fico um pouco inclinado...”. Depois da minha resposta
pedindo que me enviassem o registro do caso, nio houve mais comunicagio.
Evidentemente, embora estas comunicagdes sejam provas frégeis, sio indi-
cativas se observarmos o cendrio em seu conjunto. Finalmente, a Goldcorp
conseguiu restabelecer o horizonte de coergdo, pois controla o territério e
seus recursos de forma bem-sucedida e barata. Depois da segunda negocia-
¢do — e até o final de 2013 — a quantia total que Goldcorp pagou as quatro
comunidades foi de 96 milhdes de délares aproximadamente por meio de
convénios de ocupagdo tempordria de terras.

Com a relocalizagao de povoados, as indenizagoes e a infraestrutura
para a urbanizagio, o valor final poderia ter chegado a 106 milhées de délares
pagos efetivamente as comunidades. A reciprocidade negativa é ilustrada pelo
contraste. De cada mil délares recebidos nas vendas de metal ao mercado
global, menos de 1,30 délares se destinam ao pagamento pelo territdrio;
ou melhor, de cada mil délares de lucro dos acionistas na bolsa de valores
de Toronto, as comunidades recebem por suas terras a quantidade de 1,60
délares. E provavel que a manutengio do controle social local e os gastos de
negociagao com atores chave exija multiplicar duas ou trés vezes essa quantia.
De qualquer forma, nio é significativo para o tamanho desse negécio. Em
contrapartida, e depois da efémera presenca histérica da Goldcorp, o vale de
Mazapil ficou radicalmente destruido e foi anulada a habitabilidade do local.

Resisténcias locais

A disputa pelo territério é o eixo principal nos conflitos do mundo
rural mexicano. Hoje, no pais, 25 milhoes de pessoas vivem em dreas rurais

distribuidas em 170 mil localidades com menos de 2.500 habitantes (INEGI,
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2010). Quer dizer, 51% do territério nacional, equivalentes a superficie da
Espanha, estdo distribuidos entre 31.789 unidades de propriedade coletiva
com 3,5 milhées de camponeses titulares (SEDATU, 2012; Apendini
2010). Essas unidades se dividem em dois tipos: ¢jidos ¢ comunidades
agrdrias. O primeiro tem origem na reforma agréria que dividiu as terras
de extensas fazendas despois da chamada Revolu¢io Mexicana de 19105
j& o segundo, ¢ resultado da reorganizagio colonial posterior & queda dos
reinos pré-hispanicos.

Formalmente, esses dois tipos de propriedade sdo governados por uma
assembleia composta pelo total dos titulares de terras e administradas por um
grupo de representantes chamados Comissariado Ejidal ou Comissariado de
Bens Comunais. Outros 35% do territério nacional se distribuem entre 1,5
milhao de proprietdrios privados, com granjas de 5o hectares na média, em
sua maioria agricultores ou criadores de gado. Como nos ¢jidos e comuneros
(membros de comunidades indigenas detentoras de direitos fundidrios) indi-
genas, os proprietdrios privados tipicamente veem a sua propriedade como
um patriménio, considerando que o moralmente correto nio é vendé-la,
mas sim deixd-la como heranca para a préxima geracio. Isto significa que a
populagio rural tende a manter suas terras e resiste a desfazer-se delas apenas
em fungao de beneficio monetdrio. As corporagdes que precisam de terras
veem suas ofertas serem rejeitadas e tém o imperativo de forgar a vontade
dos proprietdrios para se apropriarem das terras. Sio muitos os conflitos
com comunidades rurais que se negam a ceder suas posses a empresas mi-
neradoras, hidroelétricas, eélicas, turisticas ou agroindustriais; ou entao a
serem compensadas pela expropriacio para construcio de infraestruturas
rodovidrias, aeroportudrias ou industriais. Além disso, muitos conflitos
explodem porque as comunidades se negam a ceder seus direitos de dgua
ou por sofrerem impactos ambientais (Almanzan, 2013; Bldzquez, 2011;
Delgado, 20105 Preciado, 2013).

Este cendrio de disputa fica mais agudo com a proliferacio de cen-
tenas de pequenos bandos de delinquentes que agem em centenas de
comarcas do pais e por sua vez se juntam em cartéis do crime organizado
de alcance regional e nacional. Eles se dedicam a delitos articulados de
trafico de drogas, trafico de pessoas, armas, sequestro, extorsio e cobranga
de “direito de permanéncia’. Esses cartéis dominam amplas regides rurais e

povoados mediante o controle informal dos governos municipais e exercem
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influéncia sobre governos estaduais e politicos, autoridades e funciondrios
federais. Alguns estudos estimam que 80% dos governos municipais do
pais estao submetidos & influéncia de algum cartel, e cabe mencionar que,
entre 200§ € 2012, I16.100 pessoas morreram em situagoes vinculadas ao
tréfico de drogas (Cruz, 2014); e mais: no mundo rural, alguns estudos
calculam nimeros na ordem de 280 mil pessoas obrigadas a sair de seus
povoados de maneira forgada entre os anos 2011 ¢ 2015 (CMDPDH, 2015).

Entre 1990 e 2014 registramos um total de 82 conflitos territoriais
entre corporagdes mineradoras e comunidades, sete dos quais se tornaram
publicos entre 1990 e 2000, oito entre 2001 e 2007 e setenta de 2008 a
2014, 0 que revela um crescimento notério (Garibay, 2016). Entretanto,
o balan¢o ¢ ruim para as comunidades porque, exceto em menos de
uma dezena de casos, os conflitos foram arbitrados a favor das corpora-
¢6es mineradoras, mediante negociagoes similares as relatadas no caso
Pefasquito, e finalmente permitiram o controle da mineradora sobre a
populagao local. S6 alguns casos de resisténcia se sustentaram; entre eles,
o principal e mais notério ¢ o litigio entre o povo huichol em defesa do
seu espaco sagrado Wirikuta. Outro caso relevante foi o das organizagoes
civis de habitantes da cidade de La Paz em defesa do abastecimento de
dgua da cidade, pois em 2012 a Secretaria do Ambiente indeferira o pedido
de mudanca de uso do solo para o projeto a céu aberto Los Cardones, na
Baixa Califérnia Sul. Na Serra Sul de Oaxaca as assembleias das comu-
nidades de Zaniza e Tejomulco “intimaram” suas prefeituras a obedecer
a proibi¢do da mineragio. Mesmo caso de Zautla, Puebla, onde a comu-
nidade exigiu do presidente municipal negar & mineragio a permissao de
uso do solo. Casos similares aconteceram nas comunidades oaxaquenhas
de Teitipac Silacayopilla e Calpulalpan, todas de ascendéncia indigena
com fortes autogovernos comunais. Um caso especialmente relevante é
o da Coordenadoria Regional de Autoridades Comunitdrias (CRAC), na
chamada “Montanha de Guerrero”, que durante mais de 10 anos — com
um alto custo em vidas — conseguiu organizar uma sélida resisténcia contra
os cartéis do narcotrdfico que dominam de forma ameagadora o resto do
estado de Guerrero, e que a partir dessa base organizativa também impediu
as ambigoes territoriais das corporagdes do Cluster Minerdrio Global nessa
regido rica em minerais. Apesar desses poucos casos de vitéria, a resisténcia

rural cresce e nascem coligagdes de comunidades em defesa de territdrios,
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nao s6 dentro do México, mas também ultrapassando as fronteiras como
¢ o caso do que acontece com comunidades maias da Guatemala e do sul
do México (Paz, 2014; Walter, 2014).

Conclusiao

O Cluster Minerério Global conseguiu constituir-se como uma pode-
rosa rede de interesses que atua como sujeito politico global. A Iniciativa
Mineréria Global criou o dispositivo ideolégico da mineragio sustentdvel,
que lhe permitiu simular uma preocupagio filantrépica com o ambiente e
o bem-estar das comunidades locais, e a0 mesmo tempo ocultar a violéncia
ligada ao seu controle social, a desapropriagio territorial e a destruigao de sua
paisagem. A Iniciativa Minerdria Global lhe ensinou que a desapropriagio
pode realizar-se de maneira inteligente e em siléncio; que a pesquisa social
pode ser usada para conhecer, classificar, monitorar, manipular, desapropriar
e dominar grupos sociais locais com mais astdcia e menos violéncia explicita.
Com estas ligoes aprendidas, o Cluster financiou um “campo académico”
localizado em prestigiadas universidades e empresas consultoras que elabo-
ram, aplicam, testam e melhoram protocolos de intervengao.

O Internacional Council of Mining and Metals tem sido o nucleo
operativo de sua inteligéncia estratégica. A partir do universo de saberes
produzidos por sua rede académica, destila retdricas para influir na esfera
publica mundial e aplica ferramentas de precisio para melhorar sua supre-
macia em espagos nacionais e dominar espagos locais. Em nivel nacional, e
de cardter pragmdtico, as mining task forces tecem redes de apoio em circulos
politicos, empresariais, mididticos e académicos, porque seu cortejo consegue
acesso privilegiado as esferas governamentais e civis, necessdrias para desativar
as resisténcias aos seus interesses, e sua eficicia reside na gestao simultinea
de seus interesses nos Ambitos locais, regionais, nacionais e internacionais.

Por outro lado, a geréncia minerdria opera a desapropriagao de territérios
e instaura o horizonte de coergdo in situ. Sua eficicia se deve tanto a rede de
apoio, como as cada vez mais sofisticadas técnicas utilizadas para conhecer
e manipular a vida social; mas também a ameaga crua, quando as técnicas
da “mineragio sustentdvel” nio sio suficientes para subordinar os grupos
resistentes na sociedade local.

O caso da mina Pefiasquito mostra como aperfeicoou sua capacidade

de manipular comunidades para conseguir a desapropriacio de territdrios
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e recursos das sociedades locais e instaurar pragmdticos horizontes de coer-
¢do. Estes sdo de tal modo bem-sucedidos que a reciprocidade negativa é
silenciada por uma representagio da relagao entre comunidade e corporagio
em que o0s intercAmbios sao representados como positivos, entre sujeitos
livres, com vinculos contratuais e interpessoais por consenso, com direitos
civis e politicos vigentes.

No México existem 1.122 iniciativas mineradoras. Podemos aventu-
rar a tese — a ser provada etnograficamente — de que, paralelamente ao
desenvolvimento de cada uma delas, se instaurou, ou estio em vias de
serem instaurados, os correspondentes horizontes de coer¢io governados
indiretamente pelas geréncias corporativas. Podemos também imaginar,
para 0 México, a tese que Ferguson (2005) ilustra com casos de alguns paises
africanos. Ele assinala uma evolucio da inddstria extrativa no sentido de
uma atualiza¢io do sistema colonial liberal de enclave do século XIX até o
nosso neoliberalismo global do século XXI. Neste processo, as companhias
extrativas aterrissam em pontos ricos de recursos, cercam suas instalag(’)es
e extraem os recursos que sio direcionados para a matriz metropolitana,
sem vincula¢io nem distribui¢do de lucros para a sociedade local e a rede
nacional. Para tal efeito, a pratica corporativa assume de fato funcoes de
governo minimo, com forgas armadas particulares, a0 mesmo tempo em
que fragiliza politicamente as exigéncias da sociedade local e a capacidade
do Estado hospedeiro para impor regulacoes.

O que ¢ fato no México — assim como em alguns paises africanos
com cendrios radicais de violéncia e catdstrofes humanitdrias — ¢ que as
corporagdes mineradoras operam — sem grandes problemas — em ter-
ritérios controlados pelo crime organizado; inclusive em dreas onde as
forgas militares e policiais do Estado mexicano temem entrar. Para efeitos
de desapropriagao territorial e lucros adicionais por impactos sociais e
ambientais nio pagos, os cendrios locais e regionais de violéncia vigentes
no México sdo vantajosos para essas corporagdes. Inibem as populagoes
locais de fazer valer o seu direito ao territério e a viver seu modo de vida

em liberdade.
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As multinacionais e a governanga
da seguranca nas comunidades

Participacdo, disciplina e governo indireto
Jana Honke

O presente texto discute as politicas sociais e de seguranca desenvolvidas
por empresas multinacionais do setor extrativo no “cinturio comunitdrio”
préximo as suas operagoes. Uma comparagio entre as praticas de empresas
de mineracio na Republica Democritica do Congo (RDC) no inicio do
século XX e no periodo pés-2000 revela continuidades marcantes no que
diz respeito as interveng¢des das corporagoes nas comunidades. Observa-se
que as priticas participativas contemporaneas substituiram, em parte, as
técnicas de disciplinamento e coer¢io adotadas no passado colonial. No
entanto, o discurso da propriedade e participagio tem se dado paralelamente
a formas excludentes, hd muito conhecidas, de se exercer o poder. Os recla-
mos liberais por autodeterminacio sao, assim, comprometidos quando as
empresas recorrem ao governo indireto como meio de assegurar condigdes
estdveis de trabalho.

O discurso mais recente sobre parcerias e Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) indica que nio sao apenas as agéncias de desenvolvimento,
0s organismos internacionais e as organizagdes nao governamentais interna-
cionais (ONGIs) que intervém nas sociedades pds-coloniais promovendo a
construcdo de estados e sociedades civis liberais. Ouvem-se posigoes favord-
veis a que as empresas multinacionais se envolvam, como crescentemente o
fazem, em processos de desenvolvimento comunitirio participativo. Estas

empresas podem, de fato, ser vistas como um dos atores mais presentes

1 Tradugio do original em inglés: Hoenke, Jana. “Multinationals and Security Governance in the
Community: Participation, Discipline and Indirect Rule”. Journal of Intervention and Statebuilding,
vol. 6, no. 1, pp. 57-73, 2012.
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no contexto do que alguns se referem como governamentalidade liberal
global (Sending; Neumann, 2006). Neste artigo, analiso as politicas e prd-
ticas de empresas multinacionais de minerag¢io em Katanga, na Republica
Democritica do Congo (RDC), que sao dirigidas as pessoas que vivem nas
proximidades das dreas de operagio das empresas, as quais se referem como
“nossas comunidades” e como parte do seu “teatro de operagoes” (Honke,
no prelo) — o que denomino de “cinturio comunitdrio”.

Estudando casos do inicio do século XX e do periodo pds-2000 a
respeito daquela regido, este artigo mostra, em primeiro lugar, que a gover-
nanga empresarial em comunidades nao ¢ nada novo e aponta para o amplo
envolvimento de empresas no ordenamento de dreas do entorno de suas
atividades. Mostro que a gestdo participativa de hoje difere do paternalismo
coercivo e disciplinador utilizado pelas empresas hd um século para controlar
as comunidades locais em um periodo similar de governanga estatal limitada.
No entanto, apesar desta mudanga em dire¢io ao que tem sido denominado
por certos autores como uma nova governamentalidade liberal (Rose, 1999),
que enfatiza a participa¢do da populagio em sua prépria governanga, hd
também marcantes semelhancas entre as tentativas de ordenamento corpo-
rativo do inicio da era colonial e as prdticas contemporineas das empresas
no mundo pés-colonial. Discursos de propriedade e participa¢io nao sé
tém efeitos em termos de despolitizagio e exclusio, mas também operam
em conjunto com poderosas técnicas de coer¢io e governo indireto. Ao
mesmo tempo em que dominam o discurso oficial, as conclamagées feitas
a cidadaos autorresponsdveis coexistem com instrumentos de “prote¢io
do bastiao empresarial” e préticas mais antigas de cooptagdo paternalista e
governo indireto. Inerente ao gerencialismo, os reclamos liberais em favor
de autodeterminagio e procedimentos democraticos sao comprometidos
quando o engajamento empresarial nas comunidades tem por principal
objetivo promover a estabilidade de modo a proteger os ativos das empresas
e garantir a produgio.

O que nos interessa discutir sio as continuidades e mudangas nas
intervengoes liberais ocidentais. Para isso, analiso um subgrupo particular
de empresas que nos possibilita um estudo mais nitido da gestdo econdmica
liberal e de seus problemas: multinacionais de tamanho médio de um pais
membro da Organizacio para a Cooperacio e Desenvolvimento Econémico

(OCDE), listadas nas bolsas de valores internacionais de Toronto, Nova York
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ou Londres. Além disso, essas empresas, na RDC, recebem mais atengao
publica internacional que outras, devido a implicagdo da inddstria na eco-
nomia de guerra congolesa desde a década de 1990. Por estas razoes, foco
na empresa americana Freeport MacMoRan, na canadense First Quantum
e na australiana Anvil Mining.

Depois de explorar a literatura sobre o desenvolvimento comunitdrio
participativo e relagdes corporagoes-comunidades nos tempos do colonia-
lismo e de hoje, analiso as politicas e priticas empresariais voltadas para
as comunidades no inicio do século XX e, em seguida, descrevo como o
engajamento participativo da comunidade surgiu na industria de mineragao
naquele pais a partir do final dos anos 1990 e como ¢ atualmente praticado.
Mostro como tais praticas coexistem com, e sdo comprometidas por, técnicas

contemporineas de cooptagdo e governo indireto.

Empresas estrangeiras, ordenamento local e a comunidade

Pesquisas sobre o desmembramento e a reunificacio de Estados e,
portanto, da ordem local e transnacional (Agnew, 2009; Abrahamsen;
Williams, 2010; Engel; Nugent, 2010), sugerem o crescente envolvimento
de multinacionais no ordenamento local dos espagos de producio na Africa.
No entanto, essas atividades empresariais raramente sao analisadas a partir
da perspectiva do ordenamento e do policiamento?. Ao contrdrio, hd uma
ampla gama de literatura sobre responsabilidade social empresarial, em sua
maioria focando na contribuicio das empresas ao desenvolvimento local
(como por exemplo, Hamann ez al. 2008; Borzel; Héritier, no prelo). Em
grande parte dos trabalhos voltados para a questao das politicas, a regula-
¢ao de praticas de seguranca corporativa foi recentemente incorporada aos
debates sobre como as empresas podem reduzir as externalidades negativas
das suas operagoes e contribuir para a “boa governan¢a” (Haufler, 2001).

Em contraste com a literatura que enfatiza as contribui¢oes da res-
ponsabilidade social empresarial em termos de governanga, outros estudos

apontam para a forma como o engajamento participativo de corporagdes

2 Ver, no entanto, Honke, Jana. “Extractive Orders: Transnational Mining Companies in the
Nineteenth and Twenty-First Centuries in the Central African Copperbelt”. 7z Southall, Roger;
Henning, Melber (eds.). A New Scramble for Africa? Durban: KwaZulu Natal Press, 274-298, 2009
e Abrahamsen, Rita; Williams, Michael C. Security Beyond the State. Security Privatization and

International Politics. Cambridge: Cambridge University Press, 2010.
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em comunidades d4 origem a novas formas de exclusio ou, as vezes, sim-
plesmente mantém antigas hierarquias para garantir a estabilidade (Zalik,
2006, Welker, 2009). Alguns estudos analisam como as empresas reagem aos
protestos das comunidades (Frynas, 2001) e usam projetos de desenvolvi-
mento como meio de prevenir conflitos e ataques por parte de comunidades
e milicias locais (Watts, 2004a, Zalik, 2004). Observando a governanca das
empresas de uma perspectiva “de baixo para cima’, estes estudos mostram
que as priticas empresariais estao longe de serem formas emancipatdrias de
participacdo comunitdria e de redistribuicdo significativa de beneficios. James
Ferguson utiliza, ademais, a no¢io de economias de enclave para sublinhar
a natureza isolada dos ordenamentos extrativistas tanto no que diz respeito
as préticas de governanga social como as de seguranga por parte de empresas
petroliferas nas periferias globais (Ferguson, 2005; ver também a discussao
de Soares de Oliveira, 2007).

Como poderiamos dar sentido a estas observacoes paralelas, por um
lado, de um engajamento corporativo nas comunidades em termos de de-
senvolvimento e, por outro, de praticas excludentes e coercitivas? Estudos
sobre o “liberalismo avangado” contemporineo (Rose, 1999) fornecem
instrumentos para se compreender o conjunto das préticas contemporaneas
de ordenamento, sendo particularmente Uteis para explicd-las em termos
de uma governanga nio estatal. Uma das principais técnicas de governanca
contemporanea tem sido descrita como a do “governo a distdncia’: Estados,
empresas ¢ liderancas comunitdrias envolvem grupos intermedidrios (grupos
de cidadios, profissionais, associagdes voluntdrias, parceiros sociais ¢ em-
presas privadas) na sua prépria governanca. Essa nova légica de governar a
distancia por intermédio de entidades responsdveis e autdbnomas (Sorensen;
Torfing, 2007) é caracterizada como processos de governo que se dao através
de mecanismos de mercado, de promogao de responsabilidades individuais
e valores empresariais. Em contraste com o Estado de bem-estar social, bem
como com algumas formas de governanga colonial, este processo nao é mais
tdo paternalista. Em vez disso, apropria¢ao, participagio e autodeterminagio

tornam-se principios chaves?.

3 Para uma discussio sobre estes principios e seus efeitos nas intervengoes relacionados ao desenvol-
vimento e 4 construgio dos Estados, ver Cleaver, Frances. “Paradoxes of Participation: Questioning
Participatory Approaches to Development”. Journal of International Development, 597—612, 1999;
Kiihn, Florian. Sicherheit und Entwicklung in der Weltgesellschaft. Liberales Paradigma und Staatsaufbau
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A légica subjacente a esta forma de “governar por meio da liberdade”
(Rose, 1999; Krasmann; Volkmer, 2007) é a da gestdo de risco. Gerenciar
os riscos de seguranga relaciona-se menos a causas e mais a atuagio preven-
tiva frente a zonas e grupos de pessoas problemdticas (Rose, 1999). Feeley
e Simon (1992) observam a existéncia de uma “nova penologia’ na qual a
governanca da seguranga desloca o foco para a produgio proativa de cida-
daos cumpridores da lei, fazendo-os participar do seu préprio policiamento.
Contudo, a0 mesmo tempo, potenciais transgressores e Iugares inteiros
definidos como incertos sdo excluidos, isolados e geridos de forma mais
restritiva, antes mesmo de qualquer crime ter sido cometido, a fim de evitar
futuros danos (Jones, 2007). Ao “criar espagos governdveis” (Rose, 1999), a
governamentalidade liberal redefine espagos de in-ex-clusio.

Entendendo as politicas corporativas comunitdrias como parte de um
projeto de policiamento — ou ordenamento —, conseguimos compreender
melhor a governanca corporativa. Esta perspectiva inspira-se no trabalho de
Mark Dufheld sobre a fusio entre seguranca e desenvolvimento nas inter-
vencoes do Ocidente no Sul Global (Duffield, 2001, 2007). E marcante — e
em grande parte inexplorado — o modo como essa fusio caracteriza regimes
de ordenamento em ambientes de negdcios como os enclaves extrativistas®.
Seguindo a imagem poderosa (ainda que empiricamente muito ampla) de
enclave, de Ferguson, as se¢des seguintes reconstroem as praticas de orde-
namento por parte de empresas de mineragio e analisam o modo como
o enclave é produzido. Duas perguntas se destacam, guiando esta andlise:
primeiro, o que hd de realmente novo nessas “novas” praticas comunitdrias?
E, segundo, em que regime de préticas se dd o engajamento participativo da
comunidade? Em outras palavras, quais sao as dinimicas — contraditdrias —
que configuram as politicas comunitdrias corporativas?

Em relagao ao que ¢é realmente “novo” nas formas de engajamento

da comunidade, Mamdani (1996) discute “antigas” formas coloniais e

in Afghanistan Wiesbaden: VS Verlag, 2010. Jahn, Beate. “The Tragedy of Liberal Diplomacy:
Democratization, Intervention, Statebuilding” (Part I). Journal of Intervention and Statebuilding,
1, 87-106, 2007.

4 Asexcegoes incluem os estudos de caso realizados por Welker, Marina. “Corporate Security Begins in
the Community: Mining, the Corporate Social Responsibility Industry, and Environmental Advocacy
in Indonesia”. Cultural Anthropology, 24, 142-179, 2009; e Zalik, Anna. “Subjects of Extraction: Social
Regulation, Corporate Aid and Petroleum Security in the Nigerian Delta and the Mexican Gulf”.
Tese de Doutorado, Cornell University, 2006. Ver também Soares de Oliveira, 2007: 1071f.
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“novas” formas péds-coloniais de governo indireto. O autor descreve a
dominagio colonial como sendo baseada em um sistema de governo
indireto em que os sujeitos dependiam do poder absoluto de um chefe
local, que mediava as relagdes entre eles e o governo colonial, baseando
seu modelo de “despotismo descentralizado” nas evidéncias das dreas
rurais. Os primeiros empreendimentos industriais dependiam, em parte,
desses arranjos repressivos de controle indireto, a0 mesmo tempo em
que estabeleciam suas préprias bolhas de governanca semiprivada, com
amplos poderes baseados em uma autoridade delegada pela administragao
colonial. A partir do inicio do século XX, as empresas governaram cada
vez mais essa bolha de acordo com uma l6gica biopolitica voltada para a
criagdo de uma forca de trabalho industrial®. Apesar de uma racionalidade
geral de “mando” — Mbembe (2001) descreve o governo colonial como
o exercicio de um poder arbitrdrio e pouco condicionado, baseado em
distingbes raciais —, os enclaves industriais na Africa foram construidos
como ilhas de modernidade onde prevaleciam modos mais liberais — ainda
que disciplinadores-paternalistas — de governar os africanos.

O “governo privado indireto”, descrito por Mbembe como uma
nova maneira de governar os espagos na periferia, compartilha algumas
importantes caracteristicas com a governanga do inicio do periodo colonial.
No modelo de Mbembe, o governo privado indireto ¢ caracterizado por
uma soberania privatizada dentro de “bolsdes mais ou menos autdnomos”
(Mbembe, 2001, p.80) no interior dos Estados e uma primazia das légicas
de mercado a guiarem a governanga. Concordo que tais formas de dominio
estao emergindo cada vez mais nos processos atuais de des/reterritorializa-
¢do na Africa (Hénke, 2010), mas enfatizarei a seguir que algumas dessas
condigbes sio muito semelhantes as dos periodos anteriores. As formas
atuais através das quais as empresas procuram dominar dentro destas bo-
lhas de governanga comercial sio diferentes das anteriores. Tais modos de
dominio nem sempre acarretam mais violéncia e coer¢io, como é o caso das
economias extrativistas de guerra as quais Mbembe (2001) se refere. Novas

tecnologias de governar utilizadas pelas multinacionais visam a reduzir

s O conceito de biopoder descreve como a populagio em um territério de Estado ¢ crescentemente
construida como uma entidade (nacional), objeto da intervengio governamental com o objetivo
de aumentar a produtividade. Foucault, Michel. Geschichte der Gouvernementalitiit II. Die Geburt
der Bigpolitik Frankfurt am Main: Suhrkamp, 2004 [1979].
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a violéncia fisica direta e, em vez disso, promover o desenvolvimento e a
participagdo. As empresas se dedicam a seletivamente governar localidades
para garantir a produgio e engajar-se em esquemas de desenvolvimento
de “melhorias” (Murray Li, 2007). Tais técnicas tém algumas semelhancas
com as ideias coloniais de melhoria e com as técnicas de governo indireto
(Cooke, 2003). No entanto, o engajamento participativo das comunida-
des estd atualmente embutido em légicas mais ativadoras do liberalismo
avangado do que a disciplina paternalista do passado. Em certa medida,
em contraste com Cooke, considero util distinguir entre a terceirizacio
da governanga dos chefes e homens fortes — como descrito no modelo de
despotismo descentralizado de Mamdani — e o engajamento participativo
de individuos e grupos no contexto da gestdo de riscos de instabilidades
percebidos como emanando das comunidades na gestio contemporianea
da seguranca. Nas prdticas corporativas de ordenamento, as técnicas de
governo indireto coexistem com técnicas de engajamento participativo
(Honke, no prelo).

Em relagio & questdo das prdticas contraditérias de ordenamento de
espacos de negdcios, enfatizo como abordagens participativas de desenvol-
vimento comunitdrio promovidas pelos departamentos de RSC das empre-
sas coexistem com, e sdo contraditadas por, formas de governo indireto e
coer¢do. Além das contradigoes internas ao desenvolvimento participativo
comunitdrio discutidas em outros trabalhos (Cleaver, 1999; Cooke; Kothari,
2001; Dill, 2009), modos pré-ativos de governanga também sao contradi-
tados por sua estreita interrelagio com modos de poder disciplinadores nas
agoes locais. Como foi argumentado em outros casos, ¢ a interagao entre
esses diferentes modos de governar que caracteriza a governanga liberal
(Valverde, 1996; Hindess, 2001). Existem duplos padrées e paradoxos dentro
do pensamento politico liberal: prdticas nio liberais de governar sio parte
integrante da tradi¢o liberal no que diz respeito aqueles que se entende
serem incapazes de governar a si préprios, bem como aos que se opdem 2
ordem liberal do mercado.

Como demonstrarei nas seguintes secoes, esse processo se reflete na
gestio empresarial da comunidade. As empresas definem os espacos e gru-
pos de pessoas a serem integrados na ordem liberal ou, alternativamente,
governados por formas mais antigas de coercio, governo indireto e exclusio.

Légicas paralelas e duplos padrées caracterizam as préticas que garantem
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a extracio comercial (Honke, 2013). Para desenvolver o meu argumento,
passarei agora ao caso das empresas de mineragio em Katanga, iniciando
com uma discussao sobre as interven¢des das empresas nas comunidades
adjacentes no inicio do século XX, seguida de uma andlise sobre as inter-

vengdes comunitdrias contemporaneas.

Entre a disciplina coercitiva e paternalista — as praticas empresariais
de ordenamento no inicio do século XX

As primeiras empresas de mineragao industrial comegaram a operar
na Africa Subsariana no tltimo quartel do século XIX. Como em outras
localidades, a instalagdo de projetos extrativistas estava estreitamente rela-
cionada com a ocupagio colonial e o estabelecimento de controle direto
do territério africano. No Estado Independente do Congo (Congo Belga,
a partir de 1908), a Union Miniére du Haut Katanga (UMHK) foi fundada
em 1906 para explorar o que ¢ hoje Katanga e instalar a extragao industrial
de cobre. Apesar da diferenca com relagdo ao contexto colonial, a UMHK,
como as empresas de minera¢io contemporaneas instaladas na RDC, operava
em um contexto institucional caracterizado por frigeis capacidades estatais
e por vérias autoridades: nao havia monopdlio estatal da violéncia e vérios
atores competiam pelo poder local. A andlise das praticas de ordenamento
da UMHK revela outra semelhanca marcante entre os dois periodos: a
manutencio da produgio envolvia nio s6 a protegao da propriedade priva-
da pela for¢a privada, mas também, como hoje, de politicas comunitarias
implementadas pela empresa para criar condigoes de trabalho estdveis para
a atividade econdmica.

Com a integragio de Katanga como fornecedora de cobalto e cobre
no mercado mundial, a minerag¢do industrial moldou profundamente as
estruturas sociais, politicas e econdmicas locais. Para os nossos propésitos,
interessa menos o regime inicial de governanca da extragao baseado no
trabalho forcado e na coercio (ver Higginson, 1989) e mais a ldgica dis-
ciplinar e cada vez mais paternalista de gestao da empresa e de sua for¢a
de trabalho introduzida a partir da década de 1920, assim como a relagio
disso com um uso continuo, porém diferenciado, da forca. Estas préticas
disciplinares giravam em torno da ideia de transformar as subjetividades

de modo a construir uma for¢a de trabalho em massa, que fosse a0 mesmo
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tempo barata e que se encaixasse na extragao industrial moderna. De modos
de governo mediante puni¢io corporal, a empresa passou a adotar modos
de exercicio do poder mais indiretos e produtivos, envolvendo-se na vida
dos trabalhadores e, por consequéncia, nos assentamentos operdrios que
simultaneamente deveriam ser isolados do mundo “tradicional”, “pré-
-moderno”, que os rodeava.

As teorias liberais conceitualizam a propriedade privada como o
dominio natural da governanca privada. Durante o periodo que vai de
1880 a 1920, esse dominio consistiu de uma drea semiprivada ampliada.
A UMHK controlava um dominio fechado que se estendia do local de
trabalho aos assentamentos nos quais os trabalhadores viviam com suas
familias. A empresa incentivou casamentos monogimicos e forneceu
moradia, alimentacio, cuidados de satide e educacio a trabalhadores e
suas familias (para uma descrigao, ver Dibwe Dia Mwembu, 2001). “Um
exército de agentes de profissdes assistenciais e sociedades missiondrias”
(Higginson, 1989, p.68) foi enviado aos campos de trabalho, nio sé6 com
medicamentos, mas também com visées morais sobre como os trabalha-
dores africanos e suas familias deveriam se comportar. No espirito de uma
nova racionalidade de governanca, que Michel Foucault (2004) descreve
para a Europa como um regime de disciplina e biopolitica, o controle e
a (re)producio de vida, tornou-se foco das intervencoes voltadas para a
produgdo de uma classe permanente de trabalhadores assalariados (Stoler;
Cooper, 1997).

As intervengoes coloniais do par empresa-governo intensificaram-se
e a UMHK “procurou enfiar ainda mais a mao sob os bonés dos traba-
lhadores, enquanto amarrava as maos deles de forma mais acelerada as
novas e pioneiras mdquinas” (Higginson, 1988, p. 2). As virtudes da nova
disciplina industrial eram a pontualidade, temperanca e a restrigao sexual.
Nas oficinas, os padres beneditinos e seus auxiliares africanos ensinavam
aos aprendizes o respeito e a passividade perante a superior civilizagao eu-
ropeia. Esperava-se também que educassem os trabalhadores no modo de
vida europeu e os afastasse dos “atrasados costumes africanos” (Higginson,
1988: 6f). De certa forma, os acampamentos eram a versio colonial das
cités ouvriéres construidas na Europa durante o século XIX com o fim de
(re)produzir, atender e controlar uma nova forga de trabalho industrial
disciplinada (Peemans, 1997).
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Entretanto, nao foi somente a empresa que manteve essa ordem voltada
a garantir a extragdo. A empresa, a Igreja Catélica e cada vez mais, com o
passar do tempo, o Estado colonial “em formag¢io” (Marks; Trapido, 1979)
dirigiram um regime de paternalismo coercitivo em extensos bolsoes do
territério: nas minas e nos assentamentos operarios do seu entorno imediato.
Nos assentamentos, duas autoridades mantinham uma subcultura totalitd-
ria: “o chefe do complexo, responsavel pela manutengao da disciplina, ¢ o
professor-pregador [catélico] responsdvel pela moral e pela aprendizagem”
(Vellut, 1983). O Estado colonial aparecia como cobrador de impostos e
como agente punitivo em tdltima instincia.

O que surgiu no final da década de 1920 em torno das minas do Katanga foi
um regime disciplinar tal como os das primeiras cidades operdrias da Europa,
mas de uma forma mais coercitiva e exclusiva devido ao contexto colonial
(Mitchell, 1991; Legg, 2007). Isolando dentro da fortaleza ampliada da mina
a bolha da ordem industrial e disciplinar estabelecida nos campos de trabalho
de um ambiente percebido como hostil ¢ mais desordenado (Dibwe Dia
Mwembu; Kalaba Mutabusha, 2005), o regime disciplinar era, entretanto,
diferente daquele dos regimes disciplinares observados na Europa, que
visavam a populagoes inteiras dentro dos territérios do Estado. A UMHK
raramente se envolveu diretamente na governanca das comunidades e dreas
urbanas situadas fora da zona ampliada da governanca semiprivada descrita
acima, como as novas cidades mineiras de Elizabethville (Lubumbashi),
Jadoville (Likasi) e Kolwezi (Fetter, 1976).

O que encontramos é uma bolha territorial de governanga semiprivada
onde o poder disciplinar tornou-se o modo dominante de governar a for¢a de
trabalho. Tal governanca disciplinar assumiu formas coercivasque, segundo
Legg (2007) e Mbembe (2001), eram caracteristicas da governamentalidade
colonial. Contudo, no territério restrito do local de trabalho e dos com-
plexos operdrios, cujas fronteiras eram controladas de perto, a empresa,
crescentemente, adotou um estilo mais paternalista de governar. A 16gica
do biopoder desempenhou, portanto, um papel importante no bojo das
preocupagoes empresariais com a governanga da mao de obra no periodo
colonial. Isto ocorre muito menos no caso das préticas contemporineas de

ordenamento social pelas empresas no Congo.
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Entre o engajamento participativo comunitario € 0 governo
indireto, apos 2000

Como essas técnicas paternalistas voltadas para assegurar a producio
— transformando subjetividades, construindo e expandindo comunidades
de forga de trabalho — diferem das novas preocupagoes de hoje sobre as
comunidades e do discurso da RSC? Na auséncia de um forte regime au-
toritdrio para proteger o extrativismo industrial, as empresas estao expostas
a conflitos sociais e politicos que existem ou emergem no ambiente em
que operam. Assim, os gestores de seguranca se ocupam crescentemente da
gestao dos riscos oferecidos a seguranga da mina na escala da comunidade.
A gestao de ambientes sociais e politicos voldteis significa que as empresas
estdo seletivamente engajadas com as comunidades do entorno.

Uma abordagem gerencial da governanca do risco, que caracteriza a nova
governamentalidade liberal, foi desenvolvida primeiramente no setor empre-
sarial (Johnston; Shearing, 2003). Desde a década de 1990, as empresas, em
especial as mais conhecidas, tém crescentemente lancado mao de meios menos
reativos e mais preventivos de conceituar e lidar com potenciais questoes
de inseguranca. Os gerentes de seguranga complementam a punigio reativa
com agbes preventivas em torno dos possiveis riscos. O que foi descrito em
termos do policiamento, que desde a década de 1980 vem se tornando uma
espécie de “gestao atuarial do risco” (O’Malley, 1996), viajou para longin-
quos espagos de negécios no Sul. A governanca da seguranca funciona agora
mais por meio da gestao dos riscos apresentados por determinados grupos,
questdes e espacos. Na literatura sobre o policiamento, essas técnicas tém
sido bem descritas com relagao a fendmenos urbanos, como shopping centers
e condominios fechados. Nestes casos, a “boa comunidade” — os habitantes
de bairros de classe média, os consumidores — é convidada a usar e ajudar
a proteger os espagos. Contudo, barreiras fisicas, bem como cimeras, pa-
trulhas e arranjos espaciais, excluem aqueles sujeitos com comportamento
supostamente “ameacador”: “criminosos” potenciais, vendedores ambulantes
e os ndo consumidores (ver, por exemplo, Jones, 2007).

Encontramos padroes semelhantes no caso das empresas em Katanga.
Estrategistas de seguranca corporativa veem os riscos de seguranga para
as empresas de mineracio emanando cada vez mais das comunidades do
entorno. As empresas em Katanga se referem a essas comunidades de forma

ambigua, ora como a ameaga mais imediata, ora como potencial cinturio
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de protegdo para a sua seguranga operacional®. Por isso, complementam
a tradicional “mentalidade de fortaleza” (Johnston; Shearing, 2003) das
empresas, que as leva a concentrar esforgos na protecio do estrito espago
de propriedade privada mediante a construgio de barreiras, da dissuasao
e da vigilancia, com um engajamento flexivel no “cinturio comunitdrio”,
tentando fazer, destas comunidades, parceiras no policiamento do enclave.
Chamo de “cinturio comunitdrio” o espago composto pelo que as empresas
chamam de “suas comunidades” e de “teatro de operagao” (Honke, 2013).
Esse espaco ¢ as vezes definido geograficamente pelas empresas como, por
exemplo, as comunidades situadas a uma determinada distncia ou como
a unidade administrativa hospedeira. O que é importante destacar sobre a
nova ldgica de gestio da ordem dentro desse cinturao é, contudo, que as
empresas nao assumem mais o controle territorial direto ou exclusivo sobre
essas dreas, como no caso dos campos operdrios dirigidos pela UMHK no
inicio do periodo colonial. Embora ainda existam pequenos complexos ope-
ririos para um numero limitado de funciondrios expatriados e funciondrios
sénior, o “cinturdo comunitdrio” refere-se ao espago habitado nas cercanias
das operagoes de mineragao onde essas novas formas de engajamento par-
ticipativo comunitdrio se estendem de forma flexivel e estratégica.
Conflitos com as comunidades irrompem em relagio ao acesso a
terra, ao reassentamento e, em geral, a quem deve arcar com os custos da
minera¢io e como os beneficios da extragao devem ser distribuidos. Além
dos frequentes confrontos violentos com garimpeiros, hd outros exemplos
de como as comunidades recorrem a métodos de confrontagio em Katanga
para expressar as suas reivindicagdes. Em um assentamento anteriormente
administrado pela empresa estatal de mineragio Gécamines, situado perto de
Kolwezi, por exemplo, os moradores organizaram protestos e sequestraram
um gerente de mina para pressionar a empresa canadense FQML a reparar
o sistema local de esgoto’. As empresas queixam-se, assim, de que sofrem
pressoes para assumir cada vez mais fungoes sociais®. O fenémeno nao ¢é

uma exclusividade de Katanga. Situada na parte inferior de um campo de

6 Entrevista com o gerente de seguranca e desenvolvimento da empresa em 21 de nov. 2008, Kolwezi;
entrevista com o Pacto Congo, em out. 2007 e nov. 2008, Lubumbashi.

7  Entrevista com gerente de seguranca da empresa em nov. 22, 2008, Kolwezi.

8  Entrevista com gerente de relagoes comunitdrias e desenvolvimento social em out. 3, 2007,

Johannesburg.
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disputa transnacional e assimétrico, as comunidades indigenas desencadeiam
conflitos no nivel local dos empreendimentos econdmicos transnacionais
com vistas a reivindicar direitos e redistribuicio dos beneficios da extracio
dos recursos naturais (ver Szablowski, 2007). Em mais e mais lugares, esses
conflitos ndo sdo mais reprimidos ou mediados pelos governos dos Estados
anfitrioes. Ademais, as comunidades se relacionam mais facilmente com
organizagoes internacionais ou meios de comunicagio transnacionais, po-
dendo, por conseguinte, prejudicar a reputagao das empresas®.

Como resultado, a governanca local da seguran¢a mudou:

O tema da seguranga evoluiu ao longo dos anos e muitas pessoas [...]
vém a seguranga principalmente como uma func¢io de guarda, portoes
de ferro, a seguranga de um complexo de escritérios ou um complexo
de minas contra o roubo ou irregularidades. Algumas pessoas até mesmo
estendem isso a situagdes que vocé vé em muitos paises africanos nos
tltimos 10 ou 20 anos, quando o lugar vai terrivelmente mal. Em um
contexto mais amplo, certamente a industria evoluiu nos dltimos dez
anos... a seguranga avancou. O que cumprimos agora é muito mais um

papel de gestao de risco'®.

Esta visao encontra apoio na observagao de um gerente de projeto de
uma ONG que trabalha com outra empresa de mineragio. Ele viu “mais e
mais interesse em realmente vincular as agendas de seguranca e desenvol-
vimento social [...] nos dltimos dois anos, por parte de muitas das maiores
empresas internacionais” em Katanga'!. E marcante como a tendéncia de
fusao entre as agendas de segurancga e de desenvolvimento na governanca
global liberal, que Mark Dufheld (2001, 2007) descreve para o campo das
operagdes de paz e de ajuda, é também evidente no campo da governanga
da seguranca comercial.

Para proteger a extragio comercial, as multinacionais de mineragio
em Katanga agora também langam mao de técnicas de didlogo e de gestao

do desenvolvimento participativo, a fim de transformar as comunidades

9 Ver por exemplo as campanhas transnacionais contra a Anvil em Katanga ¢ Anglogold Ashanti em
Ituri. HRW. 7he Curse of Gold: Democratic Republic of Congo. New York, NY, 2005. Global Witness
et. al., Kilwa Trial: a Denial of Justice. A Chronology October 2004 — July 2007. Washington,
DC,, 2007.

10 Entrevista com ex-gerente de seguranca do grupo em out. 26, 2007, Ndola.

11 Entrevista com representante do Pacto, em out. 17, 2008, Lubumbashi.
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do entorno em parceiras no policiamento do enclave extrativista. Um
gerente social e comunitdrio descreve como, por meio do didlogo com as
comunidades e a educagio, sua empresa tentava fazer com que as pessoas
aceitassem as operagoes de mineragio no seu meio como um “patriménio de
seu ambiente”: como propriedade e parte valiosa do ambiente que querem
proteger. Em seu relato, o cardter exclusivo e insular do “cinturao comuni-
tdrio” torna-se evidente. A ideia é fazer com que as comunidades de aldeias
pobres do entorno das minas sejam parceiras dos fins lucrativos e privados
da empresa. De acordo com a racionalidade dessa abordagem, uma vez que
as comunidades percebem seu préprio bem-estar e prosperidade de forma
conectada aos da empresa, serdo capazes de sancionar socialmente o roubo
da mina e ajudar a denunciar intrusos ilegais e ladroes'2.

As empresas consideram a comunicagao uma técnica chave para prevenir
a inseguranca. Estabeleceram consultas regulares com as comunidades vizinhas
as antigas cidades da Gécamines, bem como nas aldeias. As consultas também
deveriam supostamente servir para dissolver queixas, dando as pessoas a opor-
tunidade de expressar suas reclamagées e demandas sem recorrer a violéncia.
No entanto, os agentes dessa articulagio também podem ser interpretados
como uma extensio da inteligéncia interna, jd que sao informantes colocados
dentro das comunidades e fornecem informagoes locais'?. Isto faz do engaja-
mento comunitdrio um esforco ambivalente. Os agentes de articulagio tém
formalmente um mandato social, mas podem ser vistos como importantes
“olhos e ouvidos” adicionais das empresas nas comunidades da mineragao4.
Nessa ldgica, eles fazem parte dos servicos de inteligéncia, um sistema de
alerta precoce que ajudaria a aumentar a conscientizagdo quanto aos riscos.

Outro aspecto dessa nova forma de engajamento comunitdrio é a
filantropia estratégica, ou investimento em comunidades com vistas a neu-
tralizar os criticos ou melhorar a reputacio das empresas, sem nenhuma
relagio clara com as externalidades negativas, ou seja, com as responsabili-
dades da empresa pelos efeitos das suas préticas de negécio. E possivel que
este investimento social seja considerado “bom” na medida em que possa
melhorar a oferta de bens coletivos nas comunidades locais. Contratado

pela Anvil Mining, o Pacto das ONGs, por exemplo, introduziu novos

12 Entrevista com gerente de desenvolvimento social da empresa em nov. 15, 2008, Lubumbashi.
13 Entrevista com o gerente de seguranca da empresa em nov. 22, 2008, Lubumbashi.

14 Entrevista com gerentes de seguranga e desenvolvimento social em nov. 15 & 21, 2008, Lubumbashi.
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procedimentos participativos em torno das operagoes da empresa. Esse Pacto
procurou formar comités de desenvolvimento local para melhor representar
as comunidades vis-a-vis a empresa. O que vemos aqui ¢, primeiro, como as
empresas convocam aqueles que vivem no entorno dos locais de mineragao
para representar diferentes partes das comunidades locais. Segundo, esses
representantes compoem comités de desenvolvimento comunitdrio com, pelo
menos, duas fun¢des. Aqueles organizados em torno do Pacto das ONGs
decidem — a partir de um conjunto de opgdes — como gastar o investimento
social da empresa. Por meio destes comités, a empresa também pede que
os membros da comunidade assumam a responsabilidade pela seguranca
local — e, assim, a prote¢io dos ativos da empresa'®.

Tal envolvimento, porém, também tem importantes efeitos indiretos
sobre a politica local, sobre a distribui¢io de poder e autoridade na arena local.
Os comités acima referidos fazem parte de um procedimento da empresa
representado como apolitico e funcionalmente especifico. No entanto, essas
instituicdes e a selecdo dos supostos representantes da “comunidade” é, em
si, altamente politico. As pessoas podem suscitar preocupagoes nos féruns de
stakeholders e comités de desenvolvimento local, por exemplo. No entanto,
por causa de uma abordagem assimétrica e discursivamente predetermi-
nada, a gama de possiveis solucoes ¢ limitada. Além disso, o investimento
social tende a beneficiar alguns, colocando outros em desvantagem!®. Tal
distribui¢io desigual do investimento social corporativo ¢ frequentemente
canalizada pela criagio de féruns que incluem pessoas aliadas a empresa,
excluindo outras que levantam questdes criticas!”.

De fato, as empresas criam institui¢des politicas paralelas as estrutu-
ras estatais e consuetudindrias existentes no nivel local. Essas instituicoes
podem servir para questionar as hierarquias politicas locais e introduzir
mudancas democriticas. No entanto, aos olhos das empresas, o engaja-

mento democrdtico participativo comunitdrio pode facilmente contrariar

15 Entrevista com Pacto Congo em nov. 2007 ¢ 2008, RDC. Entrevistas com gerentes de seguranca
e comunidades da Anvil Mining em nov.- dez., 2008, DRC.

16 No caso da gestio do desenvolvimento, foi demonstrado que a “participagao” frequentemente
reproduz as desigualdades e hierarquias existentes. Cooke, Bill; Kothari, Uma (eds.) Participation:
The new Tyranny?, London: Zed Books, 2001.

17 Ver, por exemplo, como empresas de petrleo no Delta do Niger criaram novas identidades e divisoes
comunais: Watts, Michael. Antinomies of Community. Some thoughts on geography, resources
and empire. Transactions of the Institute of British Geographers, 29, 2004b, 195-216.
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interesses da seguranca privada. Em vez de contribuir para o objetivo
geral da empresa de alcangar condigées de trabalho estdveis, estas podem
abalar a estabilidade social e politica. Por conseguinte, as empresas evitam
interferir demasiadamente nas hierarquias sociais e politicas locais, e muitas
vezes evitam o envolvimento com ONGs criticas ou grupos marginalizados.
Pelo contrério, frequentemente dependem de arranjos clientelistas de governo
indireto, orientados para garantir a estabilidade — por vezes camuflados sob
a forma de responsabilidade social corporativa — mediante o trabalho com a
autoridade local mais forte e oficialmente reconhecida, independentemente
da legitimidade dessa pessoa aos olhos da populagio local. A antropdloga
Marina Welker (2009) demonstrou esse processo em relagao aos programas
comunitdrios da empresa de mineragio Freeport, na Indonésia, introduzido
depois de a empresa ter sido criticada por se associar com o regime e nio
trabalhar o suficiente com as comunidades locais. Ela demonstra como a
empresa alimenta as redes patrimoniais existentes por meio da responsabi-
lidade social corporativa e apoia chefes conservadores contra ativistas am-
bientais com o fim de manter a estabilidade. Estudos criticos sobre gestdao
empresarial apoiam esta anilise, na medida em que demonstram como as
abordagens gerenciais da participagio podem operar como técnicas efetivas
de controle, em vez de trazer emancipagao (Cooke, 2001).

O gerente de seguranga de uma empresa multinacional instalada em
Katanga apresenta essa abordagem pragmdtica da gestao da seguranga atra-
vés do governo indireto da seguinte forma: “Estamos presos aos que estao
legalmente no poder. Nao hd razoes para lamentar as autoridades existentes.
Vocé quer esse cobre? Tem que lidar com isso”!®. Com rela¢io ao Estado
anfitrido, a literatura sobre o Estado rentista descreve longamente como
essa l6gica fortalece regimes politicos ilegitimos (Reno, 1997). No que diz
respeito as relagdes entre a empresa e o Estado, tenho argumentado em
outros trabalhos (Honke, 2010) que a governanca da seguranga em Katanga
pode ser entendida como uma nova forma de desencargo indireto usada
pelo governo Kabila e por Estados estrangeiros. Estou mais preocupada
aqui, no entanto, com as préticas de clientelismo e cooptagao nas relagoes
empresa-comunidade em nivel local e como tais préticas coexistem com o

engajamento no contexto do desenvolvimento participativo descrito acima.

18  Entrevista com ex-gerente de seguranga, empresa de mineragio em 26 de outubro de 2007, Ndola.
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O modelo de cooptagao faz parte da longa tradigao do governo indireto.
Consiste em apoiar chefes e grandes homens locais para garantir a ordem local.
Como os chefes sio legalmente “pouco importantes, mas indispensdveis”?
na politica local da RDC, eles foram definidos como contatos e parceiros
privilegiados das empresas de mineragio. Embora a legislagio da mineracio
os prive oficialmente do direito sobre as suas terras, eles tém um papel im-
portante na governanga local: a administragio local, quando existe, depende
dos chefes e, sem eles, nada funciona®®. O governo local na RDC nio tem
sido eleito desde a adogao, em 2006, de uma nova Constitui¢io convocando
eleicoes locais. A descentralizagio, também promulgada na nova Constituigao,
ainda nio foi implementada em nivel provincial, de distrito ou em niveis
inferiores. As elei¢oes locais nio foram realizadas, e os niveis mais baixos
da administracdo publica sio construidos com os “chefes tradicionais” e as
estruturas locais de poder (Young; Turner, 1985). Ao mesmo tempo em que
a Constitui¢do congolesa e o cédigo de mineracio atribuem direitos mi-
nerais e de superficie para o Estado, concentrando a politica da mineragao
nas maos do governo central, as autoridades tradicionais sdo as principais
autoridades de facto, em nivel local. Isto é evidenciado pela capacidade dos
chefes de mobilizar as comunidades em favor ou contra as empresas. Em
meados de 2008, por exemplo, um confronto entre a empresa TFM e a
comunidade em torno de questdes trabalhistas parece ter sido orquestrado
por um dos chefes locais?!. Outro caso de ataques violentos contra a Anvil
Mining, no inicio de 2008, parece ter sido organizado pelo chefe local em
reagio ao seu conflito com a empresa®?. Nas regioes de mineragio, portan-
to, um modelo clientelista de intera¢do empresa-chefe vai muito além das

formas tradicionais de render tributo as autoridades locais. Os chefes foram

19 Entrevista com Programa de Industrias Extrativistas do Banco Mundial em out. 29, 2008, Kinshasa.

20 A Constituigio (2006) e o Cédigo da Mineragio (2002) atribuem os direitos minerais e de super-
ficie ao Estado. Entrevista com diretor executivo da empresa de consultoria African Institute of
Corporate Citizenship e ex-funciondrio do Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) na RDC em out. 7, 2008, Joanesburgo.

21 Entrevista com gerentes de desenvolvimento social e seguran¢a da empresa em nov. 7, 2008,
Lubumbashi; DAN. A/l Mine, Dan Rather Reporss (transcrigao). HDNet. Set. 23, 2008.

22 Entrevista com ativista em nov. 19, 2008, Kolwezi; entrevista com Programa de Industrias Extrativistas

do Banco Mundial em out. 29, 2008, Kinshasa.
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colocados nas folhas de pagamento das empresas e recebem investimentos
estratégicos em sua jurisdi¢do em troca da paz social?3.

Para resumir, o caso das préticas de ordenamento social por empresas
de mineragio em Katanga mostra que a gestao participativa contemporinea
¢ diferente do partenalismo coercitivo e disciplinar utilizado no passado
pelas empresas para controlar as comunidades locais. Enquanto as multina-
cionais focam suas a¢des para além da fortaleza da mina nas comunidades
do entorno — como no inicio do colonialismo, e muito mais do que neste
periodo —, a racionalidade contemporinea do ordenamento é consideravel-
mente diferente. E menos territorial e mais ativa na forma como convoca
os individuos e comunidades para assumirem a responsabilidade de manter
a ordem em torno das minas. Contudo, embora isso signifique, em certa
medida, uma reestruturacio participativa nas relacoes politicas locais, as
empresas aderem aqueles que estdo legalmente no poder e ocupando posigoes
de forga, pois s3o atores cruciais para a manutengio da estabilidade. Isto
restringe a implementagio de politicas alternativas, estruturas politicas mais
representativas e politicas mais emancipatérias do que as que o engajamento
participativo poderia potencialmente encorajar (Ver, por exemplo, Hickey;
Mobhan, 2005). As empresas sio forcas conservadoras no sentido de que ge-
ralmente apoiam aqueles no poder para garantir a seguranca legal e fisica de
Jacto (Reno, 2004). A importincia do governo indireto é a semelhanga mais
visivel com as préticas de ordenamento social adotadas no periodo colonial.

Conclusiao

Este artigo mostrou que o engajamento comunitdrio contemporaneo
levado a cabo por empresas multinacionais da mineragio nio ¢ inteiramente
novo. As empresas que operavam no inicio do periodo colonial sob a condi¢io
de uma pluralidade de autoridades e de um Estado com alcance limitado
se baseavam em intervengées governamentais nas comunidades orientadas
por légicas disciplinares, em um territério bem delimitado, com o fim de
produzir uma for¢a de trabalho em massa. Em Katanga, a UMHK criou uma
bolha ampliada de governanca semiprivada, em grande parte desligada do seu

23 Ver nota de rodapé acima; entrevista com diretor executivo da empresa de consultoria African
Institute of Corporate Citizenship e ex-funciondrio do PNUD na RDC em out. 7, 2008, Johannesburg;

entrevista com gerente de seguranga e desenvolvimento da empresa em nov. 21, 2008, Kolwezi.
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ambiente maior. As estratégias contemporaneas de desenvolvimento partici-
pativo e a responsabilidade social corporativa, no entanto, nao se preocupam
mais com a transformagio das pessoas. Em vez disso, seguindo uma l6gica
de gestdo estratégica de riscos a seguranga que emanam potencialmente das
comunidades do entorno, as empresas se dedicam ao engajamento seletivo
em um “cinturdo comunitdrio” cujas fronteiras nio sao territorialmente
definidas e permanecem flexiveis. A gestao do desenvolvimento participativo
tem, no entanto, efeitos despolitizantes e excludentes.

Além disso, apesar da existéncia de uma nova governamentalidade libe-
ral enfatizando o papel das populagées na sua prépria governanca, existem
semelhangas marcantes entre as tentativas de ordenamento corporativo do
periodo colonial e as contemporineas, no mundo pés-colonial. Técnicas
de engajamento participativo comunitirio sao combinadas na pritica com
técnicas de cooptagio e governo indireto. Enquanto uma nova governamen-
talidade liberal domina os discursos de desenvolvimento, de construcio do
Estado e de intervengao empresarial em comunidades, o artigo mostrou
que as diferentes racionalidades de governanga estruturam as préticas de
policiamento adotadas pelas empresas.

O caso das empresas de mineragio em Katanga demonstra as “multiplas
modernidades” (Eisenstadt, 2002) que as pessoas criam e em que elas vivem
hoje, e como estas se desenvolvem na arena de uma extragio transnacional de
recursos naturais (Honke, no prelo). As desigualdades estruturais da sociedade
local e o que Chatterjee (2004) descreve como “sociedade politica” representam
obstdculos em termos do potencial para a realizagio de processos democraticos
de tomada de decisao e a igualdade de acesso aos beneficios, por mais que
o discurso corporativo oficial declare compromisso com estes objetivos. Em
vez disso, as intervengoes privadas de governanga desenvolvidas por agentes
economicos de mercado refor¢am ainda mais o problema, ao comprometer
esse engajamento com o interesse bdsico da estabilidade. Enquanto diz-se
esperar das multinacionais que elas se envolvam no desenvolvimento comu-
nitdrio participativo, hd amplas razdes para fazer uma (re)andlise critica da
intervengio de atores com fins lucrativos, como as empresas multinacionais,
neste tipo de governanca (ver também Hoénke; Thomas, no prelo). No entanto,
isso ndo é apenas o caso dos atores privados com fins lucrativos. E marcante
como as empresas adotam os mesmos discursos que os Estados e organiza-

coes. As racionalidades da nova governamentalidade liberal sdo amplamente
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compartilhadas e transcendem as esferas com e sem fins lucrativos, estatais
e nio estatais. No entanto, os clamores liberais por autodeterminagio e por
procedimentos democrdticos, em muitas intervengoes de governanga, sao
frequentemente comprometidos pelo gerencialismo e pelo recurso ao governo

indireto destinado a assegurar a estabilidade.

Referéncias

ABRAHAMSEN, Rita; WILLIAMS, Michael C. Security Beyond the State.
Security Privatization and International Politics. Cambridge: Cambridge
University Press, 20r10.

AGNEW, John. Globalization and Sovereignty. Lanham: Rowman and
Littlefield Publishers, 2009.

BORZEL, Tanja; HERITIER, Adrianne (eds.) Business and Governance
in South Africa, Palgrave MacMillan (no prelo).

CHATTERJEE, Partha. Empire after Globalisation. Economic and Political
Weekly, v. 39, n. 37, p. 4155, 2004, set. 2004.

CLEAVER, Frances. Paradoxes of participation: questioning participatory
approaches to development. Journal Of International Development,
[s.l.], v. 11, n. 4, p.597-612, jun. 1999. Wiley. http://dx.doi.org/10.1002/
(sici)1099-1328(199906)11:43.0.€052-q.

COOKE, Bill. From Colonial Participation to Development Management,
IDPM Discussion Paper Series, Working Paper 63, Manchester, 2001.

. The New Continuity with Colonial Administration. Participation
in development management. Third World Quarterly, [s.L], v. 24, n.
I, p. 47-61, fev. 2003.

. KOTHARI, Uma (eds.). Participation: The new Tyranny? London:
Zed Books, 2001.

DIBWE DIA MWEMBU, Donatien. Bana Shaba Abandonnés Par Leur
Pére: structures de 'autorité et histoire sociale de la famille ouvriére au
Katanga, 1910-1997. Paris: Harmattan, 2001.

DIBWE DIA MWEMBU, Donatien; KALABA MUTABUSHA, Gabriel.
Lubumbashi. Des lieux et des personnes In D. De Lame & D. Dibwe
Dia Mwembu (eds.) Tout passe. Instantanés populaires et traces du
passée a Lubumbashi. Tervuren: Musée royal de 'Afrique centrale, 2005.

DILL, Brian. The Paradoxes of Community-based Participation in Dar es
Salaam. Development and Change, v. 40, p. 717-743, 2009.



As multinacionais e a governanca da seguranca nas comunidades 127

DILL, Brian. The Paradoxes of Community-based Participation in Dar es
Salaam. Development And Change, [s.l.], v. 40, n. 4, p.717-743, jul.
2009. Wiley. http://dx.doi.org/10.1111/j.1467-7660.2009.01569.X.

DUFFIELD, Mark. Global Governance and the New Wars. The Merging
of Development and Security. London, New York: Zed Books, 2001.

. Development, Security and Unending War. Governing the World
of People. Cambridge: Polity, 2007.

EISENSTADT, Schmuel Noah. Multiple modernities. New Brunswick,
N.]J.: Transaction Publishers, 2002.

ENGEL, Uilf; NUGENT, Paul (eds.). Respacing Africa, Leiden: Brill, 2010.

FEELEY, Malcolm M.; SIMON, Jonathan. The new penology: notes on the
emerging strategy of corrections and its implications. Criminology, [s.1.], v. 30,
n. 4, p.449-474, nov. 1992. Wiley. http://dx.doi.org/10.1111/j.1745-9125.1992.
tborrrz.x.

FERGUSON, James. Seeing Like an Oil Company: Space, Security,
and Global Capital in Neoliberal Africa. American Anthropologist,
[s.l.], v. 107, n. 3, p.377-382, set. 2005. Wiley. http://dx.doi.org/10.1525/
22.2005.107.3.377.

FETTER, Bruce. The Creation of Elizabethville, 1910-1940. Stanford:
Hoover Insitute Press, 1976.

FOUCAULT, Michel. Geschichte der Gouvernementalitiit II. Die Geburt
der Biopolitik. Frankfurtam Main: Suhrkamp, 2004 [1979].

FRYNAS, Jedrzej George. Corporate and state responses to anti-oil pro-
tests in the Niger Delta. African Affairs, [s.l.], v. 100, n. 398, p.27-54,
1 jan. 2001. Oxford University Press (OUP). http://dx.doi.org/10.1093/
afraf/100.398.27.

HAMANN, Raph; WOOLMAN, Stu; SPRAGUE, Courtenay. The
business of sustainable development in Africa: human rights,
partnerships, alternative business models New York: United Nations
University Press, 2008.

HAUFLER, Virginia. A Public Role for the Private Sector: industry self-
-regulation in a global economy. Washington, DC: Carnegie Endowment
for International Peace, 2001.

HICKEY, Sam; MOHAN, Giles. Relocating Participation within
a Radical Politics of Development. Development And Change,
[s.l.], v. 36, n. 2, p.237-262, mar. 2005. Wiley. http://dx.doi.
org/10.1111/j.0012-I55X.2005.004I0.X.



128  Politicas territoriais, empresas e comunidades

HIGGINSON, John. A working class in the making: Belgian colonial
labor policy, private enterprise, and the African mineworker, 1907-195:
University of Wisconsin Press, 1989.

___ . Disputing the Machines: Scientific Management and the

Transformation of the Work Routine at the Union Miniere du Haut-

Katanga, 1918-1930. African Economic History, [s.l.], n. 17, p.1-21, 1988.

JSTOR. http://dx.doi.org/10.2307/3601332.

HINDESS, Barry. The Liberal Government of Unfreedom. Alternatives:
Global, Local, Political, [s.l.], v. 26, n. 2, p.93-111, abr. 2001. SAGE
Publications. http://dx.doi.org/10.1177/030437540102600201.

HONKE, Jana. Securing Business Spaces. Transnational Companies and Local
Governance in 19th and 21st Century Africa London: Routledge (no prelo-a).

. Transnational Business and Hybrid Security Practices. (CSR)
Discourse meets practice (theory) (no prelo — b).

. New political topographies. Mining companies and indirect dis-
charge in Southern Katanga (DRC). Politique Africaine, [s.1.], v. 120,
n. 4, p.105-127, 2010. CAIRN. http://dx.doi.org/10.3917/polaf.120.0105.

. Extractive Orders: Transnational Mining Companies in the
Nineteenth and Twenty-First Centuries in the Central African Copperbelt.
In R. Southall & H. Melber (eds.). A New Scramble for Africa? Durban:
KwaZulu Natal Press, p. 274-298, 2009.

; THOMAS, Esther. Governance For and Against Whom? Business
contributions to collective goods and bads in Sub-Saharan Africa. Working
Paper Series Research Centre SFB 700 Governance in Areas of Limited
Statehood, Berlin (no prelo).

JOHNSTON, Les; SHEARING, Cliford. Governing Security. Explorations
in Policing and Justice. London; New York, NY: Routledge, 2003.

JONES, Trevor. The Governance of Security: Pluralization, Privatization,
and Polarization in Crime Control. In M. Maguire, R. Morgan & R.
Reiner (eds.). The Oxford Handbook of Criminology. Oxford: Oxford
university Press, p. 841-865, 2007.

KRASMANN, Susanne; VOLKMER, Michael. (eds.) Michael Foucaults
“Geschichte der Governementalitit” in den Sozialwissenschaften.
Internationale Beitrige, Bielefeld: Transcript. 2007.

LEGG, Stephen I. Spaces of Colonialism: Delhi’s urban governmentalities.
Malden, MA; Oxford: Blackwell Publishing, 2007.



As multinacionais e a governanca da seguranca nas comunidades 129

MAMDANI, Mahmood. Citizen and Subject. Contemporary Africa and
the legacy of Late Colonialism. Princeton, NJ: Princeton University
Press, 1996.

MARKS, Shula; TRAPIDO, Stanley. Lord Milner and the South African
State. History Workshop Journal, [s.1.], v. 8, n. 1, p.50-81, 1979. Oxford
University Press (OUP). http://dx.doi.org/10.1093/hwj/8.1.50.

MBEMBE, Achille. On the Postcolony. Berkeley, CA: Univ. of California
Press, 2001.

MITCHELL, Timothy. Colonizing Egypt. Los Angeles, CA: California
University Press, 1991.

MURRAY Li, Tania. The Will to Improve Governmentality, Development,
and the Practice of Politics. Durham: Duke Univ. Pr. [u.a.], 2007.
O’MALLEY, Pat. Risk and Responsibility. In BARRY, Andrew; OSBORNE,
Thomas; ROSE, Nikolas (eds.) Foucault and Political Reason: Liberalism,
Neo-Liberalism, and Rationalities of Government. Chicago, IL: Chicago

University Press, p. 189-208, 1996

PEEMANTS, Jean-Philippe. Le Congo-Zaire au gré du XXiéme siecle: état,
économie, société, 1880-1990. Paris: UHarmattan, 1997.

RENO, William. Order and commerce in turbulent areas: 19th century
lessons, 21st century practice. Third World Quarterly, [s.1.], v. 25, n. 4,
p.607-625, maio 2004. Informa UK Limited. http://dx.doi.org/10.1080
/01436590410001678889.

. African Weak States and Commercial Alliances. African Affairs,
[s.l.], v. 96, n. 383, p.165-186, 1 abr. 1997. Oxford University Press (OUP).
http://dx.doi.org/10.1093/0xfordjournals.afraf.a007824.

ROSE, Nikolas. Powers of Freedom. Reframing political thought.
Cambridge: Cambridge University Press, 1999.

SENDING, Ole Jacob; NEUMANN, Iver B. Governance to Governmentality:
Analyzing NGOs, States, and Power. International Studies Quarterly,
[s.L.], v. 50, n. 3, p.651-672, set. 2006. Oxford University Press (OUP).
http://dx.doi.org/10.1111/j.1468-2478.2006.00418.x.

SOARES DE OLIVEIRA, Ricardo. Oil and Politics in the Gulf of Guinea.
London: Hurst & Columbia University Press, 2007.

SORENSEN, Eva; TORFING, Jacob (eds.). Theories of Democratic
Network Governance. Houndmills: Palgrave, 2007



130 Politicas territoriais, empresas e comunidades

STOLER, Ann Laura; COOPER, Frederick. Between Metropole and Colony.
Rethinking a Research Agenda. In: STOLER, Ann Laura; COOPER,
Frederick (eds.) Tensions of Empire. Colonial Cultures in a bourgeois
world. Berkeley, CA, 1-56, 1997.

SZABLOWSKI, David. Transnational Law and Local Struggles: Mining
Communities and the World Bank. Oxford: Hart Publishing, 2007.
VALVERDE, Mariana. ‘Despotism’ and ethical liberal governance. Economy
And Society, [s.1.], v. 25, . 3, p.357-372, ago. 1996. Informa UK Limited.

http://dx.doi.org/10.1080/03085149600000019.

VELLUT, Jean Luc. Mining in the Belgian Congo. In BIRMINGHAM,
David; MARTIN, Phyllis M. (eds.) History of Central Africa. London:
Longman, p. 126-162, 1983.

WATTS, Michael. Resource curse? governmentality, oil and power in the
Niger Delta, Nigeria. Geopolitics, [s.1.], v. 9, n. 1, p.50-80, mar. 2004a.
Informa UK Limited. http://dx.doi.org/10.1080/14650040412331307832.

___ . Antinomies of community: some thoughts on geography,
resources and empire. Transactions Of The Institute Of British
Geographers, [s.L.], v. 29, n. 2, p.195-216, jun. 2004b. Wiley. http://
dx.doi.org/10.1111/j.0020-2754.2004.00125.X.

WELKER, Marina. Corporate Security Begins in the Community: Mining,
the Corporate Social Responsibility Industry, and Environmental Advocacy
in Indonesia. Cultural Anthropology, 24, p. 142-179, 2009.

WELKER, Marina A. Corporate Security Begins in the Community:
Mining, the Corporate Social Responsibility Industry, and Environmental
Advocacy in Indonesia Cultural Anthropology, [s.l.], v. 24, n. 1, p.142-
179, fev. 2009. Wiley. http://dx.doi.org/10.1111/j.1548-1360.2009.00029.X.

YOUNG, Crawford; TURNER, Thomas Edwin. The Rise and Decline
of the Zairian State. Madison, WI: University of Wisconsin Press, 1985

ZALIK, Anna. Subjects of Extraction: Social Regulation, Corporate Aid
and Petroleum Security in the Nigerian Delta and the Mexican Gulf.
Thesis (PhD), Cornell University, 2006.

______ . The Niger delta: ‘petro violence’ and ‘partnership deve-

lopment’t. Review Of African Political Economy, [s.l.], v. 31, n.

101, p.401-424, set. 2004. Informa UK Limited. http://dx.doi.

0rg/10.1080/03056240420005512.



Apropriagdes empresariais
das ciéncias sociais

O caso da “responsabilidade social
corporativa’ no setor extrativo’

Raquel Giffoni Pinto

Introducio

E crescente o interesse de determinados setores empresariais pela contratago
de consultores para realizar estudos e desenvolver projetos nomeados, na
sua generalidade, de “responsabilidade social” nos locais em que as empresas
estdo instaladas. Esse empenho manifesta-se de forma mais intensa a partir
da emergéncia de criticas as préticas empresariais de alguns segmentos pro-
dutivos, principalmente os extrativos, tidas como portadoras de impactos
negativos e da consolidagio de um aparato burocritico de leis e normas que
exigem estudos, relatérios ambientais e algum nivel de participacio puiblica
para concessao de licengas.

Nossos estudos indicam que, a partir dos anos 2000, estratégias no-
meadas de “gestdo do risco social” se multiplicaram nas esferas corporativas
(agéncias multilaterais, consultorias, think tanks empresariais, bancos e
companhias multinacionais). Acreditamos que este marco temporal, anos
2000, esteja relacionado com a expansio das fronteiras de acumulagio e
expropriagio dos recursos comunais no capitalismo contemporineo (Almeida
et al., 2010). O chamado boom das commodities minerais nos anos 2000, o
aumento da renda mineral nos paises da América Latina, a reprimarizagio da
pauta de exportacoes brasileira e os empréstimos maci¢os do BNDES para
energia, mineracio e petroleo e gis (Santos e Milanez, 2014) so importantes
elementos para compreender o desenvolvimento das estratégias empresariais
de controle territorial, uma vez que o avanco das grandes empresas se dd

sobre os territérios com maior cobertura vegetal, disponibilidade de dgua

1 Esse artigo ¢ fruto de minha Tese de Doutorado defendida em dezembro de 2015 no Instituto de

Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
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e minérios, tradicionalmente ocupados por indigenas, quilombolas, ribei-
rinhos, etc. Tais povos, segundo Almeida (2010, p. 140), “tém erigido uma
muralha de protecio em torno das culturas alimentares e das territorialidades
especificas nas quais asseguram sua reproducio fisica e social. Fazem-no nao
apenas exigindo o cumprimento de dispositivos constitucionais e de novas
leis estaduais, mas também por meio de agoes diretas”.

Diversos documentos e publicagdes empresariais expressam a preocu-
pagdo com os conflitos daf decorrentes e suas repercussoes na imagem e na
rentabilidade da empresa. Uma pesquisa realizada pela revista 7he Economist
sobre diferentes classificagdes de Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
considera que a forma mais antiga de RSC teria sido aquela de feicio “fi-
lantrépica”, baseada em doacoes compulsdrias, agdes localizadas e pouco
estratégicas. A RSC como risk management, como denominada pela revista,
viria substituir aquela baseada na filantropia (Spence, 2011). A categoria
risk management articula uma série de agdes que preveem investimentos
econdmicos e politicos para a reducio de riscos que possam se apresentar
a empresa. Os agentes empresariais e seus assessores estariam apreensivos
quanto a produgio dos riscos que os sujeitos politicos nio dominantes
podem oferecer a lucratividade dos negécios.

Os riscos politicos podem ser compreendidos enquanto a¢oes de um
poder politico que “ameaga” o valor da empresa. Alguns setores industriais,
tais como empreendimentos com grandes instalagoes como minas, portos e
refinarias (Befeki; Epstein, 2006), estariam mais sujeitos aos riscos politicos
que outros. Os autores afirmam que as empresas extrativas sio, em algumas
ocasioes, obrigadas a operar em ambientes politicamente instdveis e, tendo
em vista a imobilidade dos recursos minerdrios, devem desenvolver estra-
tégias para lidar com o risco politico do qual nio hd como fugir. Grandes
empreendimentos gerariam insatisfagio nas comunidades, principalmente
“quando existe uma percep¢io de que as expectativas da populagio local
nao serdo atendidas” (Befeki, 2006, p.12).

As nogoes de “risco” e “custo” ultrapassariam, pois, as fronteiras do balango
estritamente comercial, sendo utilizadas para interpretar e explicar os danos
que as criticas sociais podem causar a economia corporativa. Antecipacio e
inovagio nio mais se restringiriam a concorréncia intercapitalista, mas seriam
posturas fundamentais para o relacionamento da empresa com os agentes

sociais de contestacdo. As modificacbes nas formas de relacionamento entre
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empresa e comunidade — supoe-se — poderiam atuar no sentido de neutralizar
a critica social, estabilizar socialmente o terreno em que operam e garantir
0 que, no léxico corporativo, denomina-se “licenca social para operar”. Se o
licenciamento ambiental ¢ um instrumento de gestio ambiental da admi-
nistragdo publica, o “licenciamento social”, tal como é compreendido pelos
agentes empresariais, vem se constituindo como instrumento de gestao das
condigoes politicas de obten¢do do lucro no territdrio em que as empresas
operam. Para tanto, ter-se-ia feito necessdrio um saber profissional especifico.

Ante esse quadro, observamos a presenca de profissionais das ciéncias
humanas atuando no mercado das consultorias. Dentre eles, socidlogos,
antropdlogos, gedgrafos, arquitetos e assistentes sociais que sao recrutados
para prestar servicos na elaboragio de estudos sobre a sociedade local e no
desenvolvimento de programas e projetos ditos sociais. Por vezes, esses
profissionais sao contratados diretamente pelas empresas ou pelas fundacoes
criadas por elas; em outras ocasides, o0 sio por empresas que vao oferecer
este tipo de servico as corporagdes interessadas. O leque de servigos ofere-
cidos pelas consultorias ¢ vasto. Apenas para citar alguns: “andlise de riscos
sociais; diagndsticos sociais; didlogo com partes interessadas; mediagao de
conflitos; dinamizacdo de capital social da comunidade, implantagio de
projetos sociais”. As empresas que contratam os profissionais das ciéncias
sociais também esperam que eles possuam determinados conhecimentos,
dentre os quais os mais exigidos sao: “experiéncia no relacionamento com
povos indigenas, quilombolas e comunidades tradicionais em geral”, nos
processos de licenciamento, na elaboragio de diagnésticos socioecondémicos
e na “negociacdo e mediacio de conflitos” (Giffoni Pinto, 2015).

Os conflitos sociais traduzidos como riscos corporativos

Em um texto escrito em 2005, Beth Kytle Chandler, vice-presidente do
JP Morgan Securities? e John Ruggie, professor de Harvard e entao represen-
tante especial de direitos humanos e companhias transnacionais na ONU,
afirmam que as grandes corporagdes estdo se defrontando com mudangas

na natureza dos riscos que habitualmente enfrentavam. A globaliza¢io

2 Antes de trabalhar no JP Morgan Securities, a autora trabalhou no banco Goldman Sachs e na
empresa Booz Allen Hamilton. Disponivel em: http://www.jpmorgansecurities.com/pages/am/

securities/investing/douglass-kytle-group/beth-kytle-chandler . Acesso em: 4 de outubro de 2015.



134  Ppoliticas territoriais, empresas e comunidades

teria um efeito duplo para as corporagoes. Se, por um lado, possibilitou a
conquista de mercados e eficiéncia comercial, por outro, expds as empresas
a maiores riscos, tornando-as mais vulnerdveis as repercussdoes mundiais de
suas praticas. Em outras palavras, as grandes empresas estariam mais sujeitas
a pressoes por razoes de ordem ambiental, social e trabalhista do que antes.
Os autores chamaram essas pressoes da sociedade civil de risco social. “O
risco social ocorre quando um stakeholder empoderado leva adiante uma
questdo social e pressiona a corporagao (explorando sua vulnerabilidade
através da reputagio, da imagem corporativa)” (Kytle; Ruggie, 2005). A
probabilidade de um risco social ser difundido aumentou com a proliferacio
dos poderes de ONGs, movimentos sociais articulados em niveis globais e
das novas formas de midia (Acselrad; Giffoni Pinto, 2009).

Para Kytle e Ruggie (2005), até o surgimento das questoes relacionadas
ao risco social as empresas podiam pensar a responsabilidade social como
uma simples forma de cumprir suas obriga¢des civicas. Entretanto, com a
emergéncia dos “riscos sociais”, sugerem que os programas de responsabi-
lidade social empresarial deveriam oferecer, por meio do contato com as
“comunidades do entorno”, “informacoes, conscientizacio e insights sobre
quais sdo os riscos sociais, e 20 mesmo tempo, um meio eficaz para respon-
der a eles” (Kytle; Ruggie, 2005). Ao proporcionarem melhores condi¢oes
sociais as comunidades, os programas sociais diminuiriam a probabilidade
de surgirem “riscos” as empresas. Nesta perspectiva, a “sobrevivéncia” das
empresas depende da antecipagao dos “riscos sociais”, através da criacio de
sistemas de gestdao que incluam “conexio com as comunidades, partilha de
informagao e integracdo da RSE com as suas operagoes comerciais” (Braga ez
al.; 2007). A andlise do contexto em que o empreendimento serd realizado,
“contabilizando todos os riscos possiveis”, deve ser parte essencial do processo
decisério, pois conhecer as varidveis que podem influenciar o retorno dos
investimentos é fundamental para “reduzir as surpresas, antecipar ou simular
comportamentos defensivos ou agressivos” (Braga et al.; 2007).

Os chamados estudos e/ou trabalhos de “risco social corporativo”
foram nominalmente mencionados por alguns consultores entrevistados. A

explicagdo que a socidloga e consultora Virginia® nos forneceu sobre riscos

3 Visando a preservar a identidade real dos entrevistados, utilizamos nomes ficticios. As entrevistas
com cientistas sociais citadas neste artigo foram realizadas pela autora entre os anos 2013 e 2015,

durante a elaboragio da sua tese de doutorado.
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sociais é semelhante a que encontramos em publicagdes internacionais sobre
o tema: “O risco social para o negdcio é a possibilidade de alguma manifes-
tagio, algum conflito que comprometa o andamento do seu projeto (...). A
qualquer momento pode ter algum evento, alguma coisa que inclusive faca
o Ministério Publico entrar com Agao Civil Publica, parar a obra.” Abaixo,
transcrevemos duas defini¢oes dadas por outros sociélogos-consultores sobre

. ({93 . »
O quec s€ria o risco social”:

Mas risco que se pensa é para o empreendimento, o que vai atrasar a licenga,
0 que vai gerar mais custos. Entdo vocé comega a estudar um pouco o
territério para entender que tipos de reivindicagdes vdo ser feitas, e pode

comegar a fazer isso antes. (Hannah)

Uma comunidade organizada hoje — tenho vérios cases — ela pdra a obra,
nao deixa a licenga sair! Atrasa o processo e isso é prejuizo para o cara. Ele
se programa, tem um investimento, tem investidores, se ele nao cumprir
aquilo que ele estd falando ele perde seus investidores. Entao ele tem que
tirar a licenca naquela época, L.P, L.I, L.O. Ele tem um cronograma para
isso, do desembolso financeiro inclusive. Ele tem contratos que precisa

assinar, ele precisa cumprir com esses contratos. Tem empréstimos. (Sheila)

Dentre todos os setores produtivos, aquele que mais elabora e divulga
estudos sobre os custos que os conflitos sociais podem causar ¢ o setor extra-
tivo. Os executivos deste setor demonstram preocupar-se “demasiadamente”
com os conflitos envolvendo suas plantas industriais: “os reais desafios sao as
questdes sociais”, disse o diretor de gerenciamento de risco de uma empresa
de consultoria, a Synergy Global®.

Humphreys (2000), entdo economista da mineradora Rio Tinto,
foi um dos primeiros a contabilizar as perdas relacionadas aos conflitos
sociais, seja devido ao encerramento de atividade, seja referente ao atraso
dos projetos. Falhar em reconhecer as relagdes de poder local e nao for-
mular estratégias para gerencid-las garantird problemas para as empresas,
inibindo sua lucratividade. Para que isso no aconteca, algumas empresas
comegaram a falar em ter um “contrato implicito” com as comunidades

locais (Humphreys, 2000).

4 Entre os clientes desta consultoria encontram-se Rio Tinto, Xstrata, Newmont, AngloGold Ashanti,

Barrick Gold, e outras nio mineradoras, como Shell, British Gas e o IFC.
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A Iniciativa de Responsabilidade Social Corporativa da Harvard
Kennedy School e o Centro de Responsabilidade Social na Mineragao da
Universidade de Queensland realizaram entre 2010 e 2011 a pesquisa “Os
custos dos conflitos entre comunidades e empresas no setor extrativo’.
Este trabalho teria sido motivado por um estudo do banco Goldman Sachs
que analisou 190 projetos da industria de Petrdleo e verificou que o tempo
entre a primeira aprovacio do projeto até o inicio das operagdes dobrou
nos ultimos dez anos, devido a agées judiciais e a resisténcia politica das
comunidades (Davis; Franks, 2014). A equipe de pesquisadores solicitou aos
setores extrativistas, empresas mineradoras e petroliferas, que observassem
e calculassem os riscos aos quais estavam submetidos. Ruggie, baseando-se
nessa pesquisa, afirmou: “Para uma operagao mineira em nivel mundial, o
que requer aproximadamente $3 bilhdes como investimento inicial, hd um
custo de entre $20 milhdes e $30 milhoes por semana resultante de rupturas
operacionais por comunidades” (Ruggie, 2011).

Abaixo, reproduzimos uma tabela que expée os “tipos de custos” mais

frequentes para essas empresas, segundo a pesquisa:
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(Extraido de DAVIS; Franks, 2014; p. 17).
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O tempo consumido pela diretoria no gerenciamento do conflito, os
custos administrativos e judiciais dos processos e da interrupgio da produ-
a0, os gastos com equipes de relacoes publicas e os custos gerados pelas
modifica¢bes nos projetos foram as principais causas mencionadas pelos
atores empresariais entrevistados (Davis; Franks, 2014).

A fase do licenciamento e a constru¢io sio os momentos em que hd
maior vulnerabilidade dos empreendedores pela mobilizagao social e pelas
chances de alterar o projeto. Os autores perceberam que existe uma escalada
da contestagio que geralmente se inicia com campanhas e a¢des, chegando até
protestos fisicos. Metade dos casos analisados pelos autores envolveu algum
bloqueio do projeto, cerca de um terco envolveu morte (21 de 50) e 15 de
5o projetos analisados foram temporariamente suspensos ou abandonados,
devido aos protestos (Davis; Franks, 2014).

Os autores identificam que muitos conflitos foram motivados pela falta
de sensibilidade das empresas as criticas locais e por certo etnocentrismo
dos engenheiros a0 menosprezarem, como infundadas e “ndo cientificas”, as
dentncias de contaminagao ou degradagio ambiental feitas pelos moradores.
Além disso, a presenca de organizagoes sociais e politicas opositoras fez com
que a “consciéncia” e a “percepe¢io dos riscos” se fortalecessem. O relatério
cita trés casos no Peru — Minas Conga, Tambogrande e Quellaveco — nos
quais os conflitos sociais, que tinham como principal motor uma critica
a apropriacdo dos recursos hidricos pelas empresas, provocaram aumento
nos custos dos projetos e mesmo sua suspensdo. A multinacional Anglo
American, responsavel por Quellaveco, afirmou que todo o conflito contra a
implantagao da mina e a exigéncia de mudanca no projeto acrescentou dois
bilhées de délares no custo inicial estimado. O projeto de Tambogrande foi
abandonado em 2003 e Minas Conga foi suspenso pelo governo peruano
em 2011 (Davis; Franks, 2014).

O setor de mineragio teria reduzida oportunidade de escolher, com a
mesma liberdade de outros setores, os locais de sua operago. Se as jazidas de
minérios se localizarem em territérios nos quais o histdrico de contestagao,
conflitos e expropriagio ¢é relevante, nio hd outra solugio para os empreen-
dedores sendo lidar com esse contexto, asseveram os estrategistas empresariais
(Thomas, 2014). Os bloqueios da estrada de ferro Carajds no Pard e no Maranhio
por diferentes movimentos sociais, entre eles 0 Movimento dos Trabalhadores

Rurais sem Terra (MST) e povos indigenas ja causaram prejuizos miliondrios
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para a Vale®, mas é preciso resignar-se e desenvolver formas de conter tais ma-
nifestagoes, afinal nesta regido encontra-se a maior mina de ferro do mundo.

O sécio de uma consultoria de Minas Gerais, hd mais de vinte anos nesse
mercado, sugere que teria havido uma mudanca nos problemas que as empre-
sas enfrentam. “O foco que na década de 1950 e 1960 envolvia engenharia e
desafios produtivos, no final do século passado, virou problemas ambientais.
O foco dos problemas, hoje, é social e ele tem que ser gerenciado, administra-
do” (Michel). A partir dessa leitura sua empresa oferece diversos “produtos”,
entre eles “andlise de risco” e “gestdo e comunicagdo de crise” para diversos
setores empresariais, tais como mineragio, siderdrgica, hidrelétrica, quimica,
de celulose e papel, logistica. Todavia, as mineradoras sdo suas principais
clientes. Eles trabalham ou j4 trabalharam para todas as grandes empresas de
mineragio que atuam no pais. A “andlise de risco” dedica-se a uma abordagem
prévia, antes de alguma eclosdo conflituosa na comunidade. Esse produto seria
“mais proativo”, em seus termos, e mostraria a empresa ‘onde estao poten-
ciais problemas”. E um dos mais vendidos da consultoria, “pois as empresas
ja comegam a olhar previamente. [E] Na fase antes do licenciamento que a
gente tem sido mais procurado” (Michel). O produto “gestdo e comunicagao
de crise” constituir-se-ia de estratégias pds-conflito, afirmou o consultor. A
andlise de riscos identificaria as possiveis questdes sociais que poderiam trazer
prejuizos econdmicos e politicos a empresa ou, devido a ambiguidade da nogao
de risco, “oportunidades” de capitalizarem os conflitos: “Ao mesmo tempo um
fato gerador de risco, ali vocé pode desenvolver uma oportunidade também”
(Michel). Sobre a dinAmica da execugio das “andlises de riscos” e os projetos
para gerencid-los, ele disse que antes de tudo é necessario conhecer o ambiente
social no qual a empresa estd instalada.

Catherine Coumans, antropdloga que pesquisou a atuagio de empresas
mineradoras na Papua Nova Guiné, menciona que esse setor vem contratando
empresas de “gestdo de risco social” que oferecem solugdes para minimizar
os impactos econdmicos a empresa (Coumans, 2011). A autora analisa os
espagos profissionais criados pelas situagoes de conflito, que pressupdem
a necessidade de profissionalizagio do tratamento empresarial dos riscos,

configurando uma demanda por expertise em ciéncias sociais.

s “Prejuizo com agdo do MST foi de USs 20 milhées, diz Vale”. Por Natdlia Gomes. Disponivel em:
http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,prejuizo-com-acao-do-mst-foi-de-us-20-milhoes-

-diz-vale,159186 . Acesso em 8 de abril de 2018.
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A participagido de cientistas sociais em projetos e nas empresas

extrativas

Para o antropélogo Stuart Kirsh (2014), 0 uso e a manipulagao estraté-
gica da ciéncia tornam-se caracteristicas centrais na relagio entre empresas e
seus criticos. A constituigao de uma ciéncia corporativa seria algo intrinseco
ao capitalismo contemporineo (Kirsh, 2014). O autor relata que as mine-
radoras BHP Billington e Slater & Gordon contrataram, nos tltimos dez
anos, diversos cientistas sociais que jd haviam realizado estudos de impacto
ambiental para Ok Tedi Mining Ltd. (Kirsh, 2014, p.92). Nessa dire¢io,
a antropdloga Sasha Geer afirma que contratagao de antropdlogos que jd
tenham realizado pesquisas nas dreas onde operam ou serdo implantadas
mineradoras é comum. A esses profissionais sio solicitados relatérios e
estudos e outros trabalhos que envolvam comunidades tradicionais (Geer,
2003, p.41). A expertise dos cientistas humanos seria util, principalmente,
para estabelecer negociagdes sobre o uso da dgua, da terra, pagamentos de
compensagoes etc. Como explicitam Strathern e Stewart:

A configuragio politica do desenvolvimento de recursos minerais necessita
normalmente de comegar pelo didlogo com todos os stakeholders; e isto,
nestas circunstincias (normalmente, de novo), faz mais sentido para um
antropdlogo que atue como mediador ou “corretor honesto” (Filer, 1999,
p-89) antes do que como representante ou defensor. (Strathern; Stewart,

2005 p. 7 ¢ 8)

O antropélogo Lorenzo Brutti (2001) foi contratado pela mineradora
Porjera para realizar uma etnografia em uma comunidade local e, a partir
desse estudo, deveria verificar quais seriam os membros da comunidade
que receberiam compensagoes financeiras pelo deslocamento realizado pela
empresa. Segundo Brutti, os relatérios, um dos principais produtos do tra-
balho de consultoria de um cientista social, antes de se constituirem como
meios para atingir os objetivos dos projetos, sio compreendidos como um
fim em si mesmo. Algumas caracteristicas sdo fundamentais nesses produtos:
O apelo a objetividade: “Palavras como ‘talvez’, ‘alguns’, ‘claro’, incerto’
estao estranhamente ausentes em relatdrios de consultoria, a imagem que
¢ apresentada ¢é de seguranga. A davida nao é permitida” (Brutti, 2001, p.
106) ¢ as informagdes qualitativas sdo preteridas ante as quantitativas. Geer

(2003) afirma ainda que as produgoes dos profissionais das ciéncias sociais
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enquanto consultores, diferentemente do ambiente académico, nio estao
sujeitas as revisoes e as andlises criticas de seus pares, em suma: um controle
da qualidade da prética cientifica. Trata-se de uma relagio de compra e venda
de conhecimentos disponiveis, mediante acordos de confidencialidade, aos
quais, em muitos casos, as empresas restringem o acesso dos investigadores
independentes (Kirsch, 2014).

No Brasil, a atuagio dos profissionais das ciéncias sociais nas firmas de
consultoria ambiental inicia-se nos anos 1990, devido a condicionantes de
empréstimos por organismos multilaterais e, mais tarde, por demandas da
legislacdo nacional referente ao licenciamento ambiental. A elaboragao da
parte socioeconémica dos Estudos de Impacto Ambientais, os estudos de
componente indigena e quilombola, a organizacio de audiéncias publicas, a
elaboracio de planos ambientais e execugio de programas de compensagio
e de mitigacdo dos impactos sdo os servicos comumente realizados pelos
profissionais das ciéncias sociais. Entretanto, nos tltimos anos houve uma
ampliacdo de servigos oferecidos pelas consultorias ambientais que atendem
nao apenas ao que a legislacdo determina para obtengao das licengas, mas
a outros objetivos das empresas.

Além disso, estudos que estao previstos na lei nacional e servigos que
sio demandados para atender interesses especificos das empresas se confun-
dem, muitas vezes, na realidade social. As audiéncias publicas, por exemplo,
integram o processo de licenciamento, mas existem outros servicos relacio-
nados a no¢do de “risco social” que sao oferecidos no 4mbito das audiéncias.
Algumas consultorias, tal como a empresa Ruschel & Associados, oferecem

assessoria na elaboragao das audiéncias. Esta empresa:

... analisou a apresentagio do empreendedor, o Relatério de Impacto
Ambiental preparados pela empresa de engenharia independente e revisou
as apresentacdes do ponto de vista de um ombudsman dos diversos stakehol-
ders locais e regionais. Fizemos também a aplicacdo de nosso exclusivo
“check-list de 6o pontos”, um roteiro de providéncias para evitar surpresas,

hostilidades e contratempos durante a audiéncia pablica®.

Os projetos Niquel Vermelho da Vale, em Carajds-PA, a duplicacio
da fibrica da Veracel Celulose em Eundpolis (BA) e o projeto Trés Lagoas

6 Disponivel em: http://www.ruscheleassociados.com.br/2009/09/votorantim-celulose-e-papel/

Acesso em 09 de outubro de 2015.
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(MS) da International Paper contrataram o servigo de suporte em audiéncias
publicas dessa empresa.

A consultora entrevistada Hannah trabalhou em uma consultoria que
prestava servigos para uma mineradora brasileira. O projeto do qual era
integrante tinha por objetivo garantir & empresa a contengao dos “riscos
oferecidos durante o processo de licenciamento”. Hannah elencou as etapas

do processo, que reproduzimos aqui:

Primeiro, a gente vai conceituar qual o objetivo, quais critérios dessa andlise
de risco, (...) quais as fontes de risco, questoes criticas, o que oferece risco
4 minha licenca de instalacio... (...) depois vou montar uma matriz de
riscos e dizer que investimentos estratégicos eu posso fazer para conter

esses riscos. (Hannah)

Na classificacio exposta pela consultora hd os riscos a reputagao da
empresa, que poderiam causar “dano aos aspectos intangiveis do empre-
endimento, questdes criticas que geram alto risco a reputa¢do, que podem
comprometer a credibilidade, enfraquecer os vinculos com o territério,
risco ao capital social, e inviabilizar o ambiente da negociagao” e os riscos
a0 “negdcio” ou riscos de “danos tangiveis a0 empreendimento” que seriam
as possibilidades de custos imprevistos oriundos de atrasos no cronograma,
comprometendo a viabilidade financeira do empreendimento. Apds essa

etapa é necessario:

... mapear todos os riscos eminentes que existem: relocagio de populagio,
reconhecimento indigena, supressao vegetal (todos altissimos, necessitam
urgentemente de gestdo estratégica). (...) Vou fazer um cdlculo matemd-
tico e 0 que estiver no gradiente vermelho eu vou negociar, o que estd
no amarelinho pode gerir a coisa mais a longo prazo... vou buscar um

consenso. (Hannah)

O jovem consultor André, que trabalhou com Hannah na mesma
consultoria em projetos para uma grande mineradora, disse que a metodo-
logia de andlise de “risco sécio-ambiental” era utilizada com frequéncia nos
projetos. “Era risco ao negécio, que tentava basicamente avaliar o quanto
aquele impacto interferia no orcamento da empresa ou no prazo da empresa,
ou o quanto aquele impacto tinha relevancia no territério”. Sua fun¢ao na

consultoria era, dentre outras, elaborar os gréficos dessas informagées: “Na
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drea de risco a gente fazia um grifico de dispersao’”(...). Havia também
outro estudo que o consultor chamou de “andlises de atores sociais” e que
outras pessoas da consultoria chamavam de “andlise de poder”, que consistia
em mapear os individuos diretamente envolvidos com o licenciamento,
seja nos orgios publicos ou nos grupos da sociedade civil. “Af ¢é feito esse
tipo de andlise sobre o posicionamento dessas pessoas, sobre a capacidade
de interferéncia delas no processo de licenciamento, da articulagio entre
elas proprias™®.

A chamada “matriz de stakeholder” constitui uma “tecnologia” de mape-
amento das liderancas distribuidas no territério frequentemente mencionada
pelos nossos entrevistados. Claudio, que possui experiéncia em consultoria
para uma mineradora no Pard, disse que a elabora¢io de uma “matriz de
stakeholder” é algo comum neste campo. Segundo sua explica¢do, a matriz
é fruto de uma “caracterizagio de todas as entidades, as liderancas, ONGs
etc.” (...) e “isso era meio que um inventdrio, fazia um levantamento, criava
uma tabela com nomes de pessoas de referencia daquela entidade, daquela
instituicdo, localizacdo, qual era de atuacio delas”. Esse levantamento estava
atrelado a nocio de risco: “a gente trabalhava muito com essa ideia de risco.
Andlise de risco social. Num viés duplo, tanto o risco que a empresa poderia
representar para as condigoes de vida da comunidade como os riscos de
alguma realidade local impactar o plenajemento dos empreendimentos da
mineradora”. O que seria esse impacto? “Ah, existe uma resisténcia muito
grande da populagao ali, isso pode retardar por exemplo o processo de li-
cenciamento, pode encarecer porque vai ter muita demanda a ser atendida.

(...) Tinha consultores especificamente para fazer isso.”

Foi uma bateria de vinte reuniées por tema. Tema “4gua”, tema “ar”. Isso
estd dentro do didlogo social. Cria-se um canal de comuicagio da empresa
no territdrio e a0 mesmo tempo é 0 momento que a empresa comega a
mapear, tem uma coisa que se chama PLU®: vocé categoriza as relagoes
dessas pessoas a partir disso. Ah, o cara é muito poderoso, mas nio é

tdo legitimo. A consultoria X vende isso. Ela meio que saiu na frente de

7 O diagrama de dispersdo fornece uma representagio visual da relagio existente entre duas varidveis,
consiste em uma ntivem de pontos. Fonte: http://www.esalq.usp.br/qualidade/mod3/pagr_3.htm

8  “Tecnologia do Grupo Inflor promove ampliagio do gerenciamento das agées de investimento
social privado”. Por: Painel Florestal 09 de marco de 2015.

9  Sigla em inglés de Poder, Legitimidade e Urgéncia.
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pensar o mapeamento dos atores e a antecipagio dos conflitos, isso ¢ uma

tecnologia nova. (Hannah)

Para compreensdo de como esses estudos sio desenvolvidos na pritica,
a soci6loga Virginia descreveu algumas etapas do trabalho e a forma como ¢é
conduzido. Nio se trata de um padrio, pois o “engajamento de stakeholder”
pode ser feito a partir de variadas metodologias. Conforme as experiéncias que
coordenou, esses estudos tém em sua primeira etapa em um mapeamento de
stakeholders, no qual as liderangas locais sao identificadas. “A ideia ¢ mapear
os diferentes setores que tém algum nivel de organizagio, seja institucional
no nivel de associacio, sindicato, associacbes comerciais.” E importante nio
“discriminar” nenhum grupo social, coletando as informagées pré e contra
a empresa ou o empreendimento a ser construido. Apds esse “mapeamento
inicial”, realizam-se diversas reunides e oficinas separadas por “setor de
interesse” para a realizagio de discussoes sobre os problemas que os atores
sociais vivenciam. A partir dessas reunides elabora-se um “diagndstico da
demanda dos diferentes grupos”. A consultora falou-nos sobre a dificuldade
de trabalhar com determinados grupos sociais, principalmente os de baixa
escolaridade: “Tem que ter cinco, seis rodadas de reunido para conseguir
chegar ao produto”. O produto seria o diagndstico a ser sistematizado pela
equipe e entregue & empresa, seja para constar no processo de licenciamen-
to, seja como documento exigido pela institui¢do financiadora ou devido a
um programa de iniciativa da empresa. Na descricao da soci6loga Virginia,
o produto seria uma espécie de tradugao das dentincias e exigéncias ao
empreendedor, na qual os consultores trabalhariam na assepsia das criticas
feita pelos atores sociais. “Vocé é o porta-voz de todas as lamurias, depois
vocé comega a limpar as lamurias para comegar a delinear os problemas”. O
cientista social teria a capacidade de estruturar o pensamento desorganizado
e retificar as imprecisas relagoes entre agentes e causas feitas pelos membros

das comunidades impactadas:

Ai vocé consegue fazer essa conexio do que ¢ problema e do que é causa
do problema; vocé consegue discutir solugées possiveis (...). Porque as
vezes a comunidade quer coisas que nio necessariamente vao resolver o
problema, por falta de conhecimento e depois quem sio os responsdveis,
porque dependendo do problema vocé tem as instituigbes pablicas. Para

aprender a cobrar a quem de direito (Virginia)
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Nessa descri¢ao, percebemos que os consultores examinam diversas
esferas da politica local, avaliam, qualificam os problemas que consideram
relevantes e apresentam algumas solugoes. Organizam a quem as criticas
devem ser dirigidas e de que forma devem ser apresentadas. Todo esse
processo ¢ financiado e avalizado pela empresa que concentra grande parte
dos recursos do territdrio.

De acordo com Claudio, em sua equipe havia uma cientista politica
que realizou um levantamento de diversas organizagoes sociais que atuavam
na regiao para a empresa. Em uma reunio entre a equipe da consultoria
e a gerente da mineradora (responsdvel por acompanhar esse trabalho), a

gerente questionou o levantamento:

“Mas vocés esqueceram de tal ONG?, e a cientista politica respondeu:
“Nao, nio ¢ que a gente esqueceu: (...) ela ndo apareceu na pesquisa por
que ela nao foi citada por outros orgios, ela nio foi lembrada por outras
instituigdes que a gente consultou, mas isso é parte da nossa metodologia”.
Af a outra pessoa se irritou e disse: “Ah, mas entdo um trabalho desse nio
serve para a gente, porque a gente precisa saber todas as entidades que
estdo 14, o que elas pensam da gente para poder neutralizar — quer dizer
para poder dialogar”. Nesse ato falho, ficou muito evidente a visio dessa
pessoa sobre o processo de consulta. Como assim “neutralizar”, né? Depois
a gente saiu da reunido e falou: “Olha com o que a gente estd lidando”.
Mas ai, sem criar muito atrito, a gente foi contornando: “olha, entao é
isso, mas o que vocés precisam entender dessa regido ¢ tal coisa, tal coisa,
isso vai ajudar vocés a atuar nessa regido sem tanto desgaste, sem gerar

conflito” etc. (Claudio)

Observamos que, em algumas ocasioes, é a consultoria que sugere
a empresa que o contratou a realizagio de programas de “gestao de risco
social” e/ou “engajamento de stakeholders”. Parte fundamental de sua fun-
¢do ¢ convencer as empresas de que tais estudos sao fundamentais para a
seguranga politica e econdémica do projeto. Deborah Bronz afirma que os
estudos sociais geralmente envolvem uma “sociologia de suas liderangas e
a trajetéria de seus lideres”. Em algumas oportunidades ¢ utilizada pelos
consultores a metodologia S.W.O.T ou, na tradugao em portugués, EO.EA.
(Forga, Oportunidade, Fraqueza e Ameaca) que contribuiria para “otimizar

as negociagdes” com os agentes no territério. Essas negociagdes envolveriam
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“a cooptacdo de liderancas e grupos, ou a pratica mais habitual de influir nas
disputas entre os lideres para diminuir o poder de um grupo ou conseguir
a lealdade de uma facgao” (Bronz, 2010, p.15).

Conforme alguns entrevistados, a grande dificuldade do trabalho de
campo para o antropdlogo-consultor é a compreensio diversa, por parte
dos indigenas, sobre o processo de licenciamento e da avaliagao de impac-
tos. “De fato, os estudos técnicos nio apontam a contaminagio da dgua,
mas os indios tém pavor. Entdo, o que a gente precisa fazer para tirar isso a
limpo, para tirar o pavor dos indigenas...” (Bruno). Aqui o profissional de
antropologia torna-se um especialista na arte de reinterpretar e ressignificar
os danos ambientais para os indios. A gravidade da questiao com a qual o
antropdlogo-consultor deve lidar nio se refere aos processos de transfor-
magcio do territério, a sua possivel contaminagio fisica ou simbdlica para
determinada cosmologia indigena, mas o pavor dos indios. Faz-se necessdrio
gerenciar esse pavor.

Existe uma representagao sobre os cientistas sociais, tanto na compre-
ensdo dos contratantes como divulgado pelos proprios consultores, que tais
profissionais possuem um savoir-faire que tornaria possivel a aproximacio
nao conflituosa com as comunidades locais, criticas dos grandes projetos.
Se as empresas precisam comunicar-se diretamente com os atores sociais
para “obter dados robustos”, quem melhor que os profissionais que os
estudam? Leeora Black, fundadora e diretora do Centro Australiano para
Responsabilidade Social Corporativa, aponta que os profissionais das cién-
cias sociais sio qualificados para deixar os informantes mais livres para falar
sobre a empresa: “Stakeholders can sometimes talk more freely with indepen-
dent trustworthy intermediaries such as qualified social scientists. This means
research” (Black, 2012).

Fernandes (2005) aponta que os antrop6logos sio, muitas vezes, con-
tratados pelas empresas pela relagio pessoal que possuem com determinado

grupo, mais que pelo seu saber antropolégico em si:

Somos contratados nio por nossa formagio tedrica, mas porque somos
antrop6logos especialistas em Kaingang, Xerente, Guarani, em comuni-
dades remanescentes de quilombos e assim por diante. Somos contratados
por empresas depois que as estratégias jd foram tragadas. Também somos
contratados por sermos “especialistas” sobre a Funai ou outras agéncias.

(Fernandes, 2005)



146 Ppoliticas territoriais, empresas e comunidades

O que mais me entristece ¢ ouvir do empreendedor: “Bom, entio quem
¢ quem?”... Esse ¢ o perigo de fazer mapeamento de stakeholder. Vocé vai
fazer para mostrar para o cara tendéncias favordveis, indecisos, contré-
rios, neutros. Mas com esse neutro vocé toma cuidado, com o indeciso
vocé toma cuidado e até com o favordvel, que ele pode ficar contrério.
Contridrio t4 dado. Ele provavelmente tem um entendimento, uma fala
bem clara sobre o que estd acontecendo. “Ah, entio dtimo, entio eu vou
saber quem é quem. Entéo esse eu aniquilo, esse eu dou um cala boca.”
Porque ¢ assim que eles falam. “Bom, cara, vocé nao quer fazer relacio-

namento, né?”. (Sheila)

Se existem engenheiros ou biélogos que se especializam em assessorar
empresas a fim de que se adequem tecnicamente e obtenham as requeridas
licencas ambientais, os profissionais das ciéncias sociais, acredita-se, poderiam
tornar a empresa apta a conseguir sua “licenca social para operar”. Vejamos

algumas falas das consultoras entrevistadas:

A gente ¢ treinado de certa forma a ter certas estratégias de abordagem
social, de como se portar (...). A gente tem algumas técnicas de apresentagio
social. Tem... como vou dizer? A expertise para chegar a essa populacio.
Nio é uma contratagdo inocente. Eles pensam exatamente qual é o cara
que tem a expertise para chegar numa populacio da comunidade que vai

ser realocada dentro do projeto. (Fldvia, socidloga)

Tem uma bagagem etnografica, né? Que me faz saber como me portar,
saber como capturar informacoes e saber como lidar com essas situagoes
de conflito. A bagagem etnogréfica é o que faz a grande diferenca e faz
com que os indios percebam que de fato a gente ¢ meio esquisito. Porque
a gente t4 14, a gente mora l4, vou 14, entro na casa deles, eu trabalho
fim de semana, nao tenho sibado e domingo, eu tenho a minha casa l4,
eu recebo eles 14 na minha casa, tem oficinas que sio feitas 14 em casa,
a minha casa meu escritério ¢ o lugar de oficina, é o lugar onde tem se-
mentes, tem uma biblioteca s6 para trabalhos dos professores indigenas...

(Milena, antropéloga)

As empresas que buscam os servicos dos “consultores-cientistas sociais”
estdo quase sempre enfrentando graves conflitos com povos tradicionais,

indios e quilombolas, especificamente. Bruno, sécio de uma consultoria, foi
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contratado para auxiliar uma empresa de mineraco jinior nas suas relagoes,
jé demasiadamente desgastadas, com determinado povo indigena no estado do
Pard. A geréncia da empresa o chamava para esclarecer dtvidas basais, “direitos
indigenas no Brasil, o que é quilombola, o que siao populagoes tradicionais.
Explicar o que é a Funai, o que ¢ tutela. As pessoas me telefonavam, explicava
desde o bésico do bdsico, o que ¢ cultura, bé-d-bd/catequizagao” (Bruno).
Depois de algum tempo, ele comegou a participar de reuniées com os dire-
tores do planejamento estratégico e do juridico da empresa e acompanhar as
reunides da empresa com representantes da Funai e do Ministério Pablico.
Grande parte das perguntas feitas pelos gerentes da empresa referia-se ao
processo de emergéncia de identidade étnicas e o critério da autoidentificago
para a identificagio dos territérios tradicionais, nos termos nativos: os “riscos
de — o territério ocupado pela empresa — virar uma terra indigena de fato”.
O papel do antropélogo seria aqui uma espécie de informante para o auxilio
indispensdvel dos agentes empresariais, afinal, “se para as pessoas da empresa
ja ¢é dificil entender o que é um povo indigena, imagina o que é um povo
indigena ressurgido. (...) Eu qualifico a sua informagio, a gente ajuda vocés a
fazerem uma andlise risco, andlise de cendrios e o que fazer.” Tais andlises sao
semelhantes aqueles estudos de viabilidade econ6mica feitos pelas empresas
quando pretendem implantar um novo projeto. “E um célculo supercomplexo
e que eles fazem 14 no inicio, estratégico”, recomenda aos seus clientes que
assim também deveria ser trabalhada a questao indigena e quilombola “nesse
momento embriondrio dos projetos”.

Ainda que estudos socioeconémicos nao apontem a presenga de povos
indigenas e quilombolas nos arredores do projeto a ser licenciado, a presenca
do cientista social ndo pode ser desprezada, pois seria importante, em um
contexto de pluralismo juridico e politicas de reconhecimento étnico, verificar
se aquela regido teria um histérico de ocupagio tradicional, reservando futuros
conflitos territoriais envolvendo as dreas ocupadas pela empresa. Bruno alerta
os seus clientes: “Olha, nao tem hoje, mas pode vir a ter no ano que vem,
daqui a dois anos ou no meio do licenciamento.” Faz-se necessdrio estudar
profundamente o territério, resgatar a histéria de suas comunidades. Esse
servico Bruno nomeou de “estudo complementar dos riscos de emergéncia
ética”. O reconhecimento identitdrio e a redistribui¢io de terras para povos
e comunidades tradicionais constituiriam uma ameaca. E preciso, portanto,

conjecturar cendrios de riscos a fim de se antecipar aos possiveis litigios.
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O estudo do risco de emergéncia étnica ¢ até fora do licenciamento, an-
terior 4 entrada do empreendimento no licenciamento. Acho que serve
mais para eles acrescentarem esse item dentro das andlises estratégicas e
nio é nem pensar em programas nesse momento, mas que procedimentos
eu vou adotar. Entio, por exemplo, num estudo especifico que eu fiz:
escreva uma carta para o INCRA, pra SEPPIR, pra Funda¢io Palmares
e pro Instituto de Terras da regido solicitando informagées de presenga
de comunidades quilombolas em tais e tais municipios, que ¢ a drea do
empreendimento, e se tem uma demanda nova e se eles fazem algum
trabalho de prospecgio na regido. Entra em contato com o MP para ver se
eles tém uma demanda. Resolve o problema da empresa? Cem por cento
nao, mas se resguarda da boa fé, que eles foram atrds, se esforgaram (...).
A ideia é tentar conhecer o mais aprofundado possivel o cendrio indigena,

das comunidades no entorno do seu empreendimento. (Bruno)

Em muitas ocasides, como narram os entrevistados, a consultoria é
aquela que primeiro chega ao territério, é ela — e ndo o Estado — quem leva
as primeiras informagdes sobre os projetos econémicos. Alijadas do processo
de planejamento dos territérios em que vivem, as populagoes sio apenas in-
formadas sobre os danos que tais empreendimentos, para os quais trabalham,
causario aos seus modos de vida. A consultoria é quem definird as 4reas de
estudo, as populagoes que deverao ser “ouvidas”, o formato dos programas de
compensagao e a quem eles serdo destinados. A explicacio sobre a dindmica
do licenciamento e os papéis desempenhados pelas instituicées publicas, as
informagoes sobre os direitos que a populagio que serd “impactada’ possui
e 0 que podem fazer para que esses direitos sejam respeitados sdo tarefas que

os consultores entrevistados comumente desempenham.

Os profissionais das ciéncias sociais nas grandes empresas

Analisamos as vagas de trabalho disponiveis entre 2009 e maio de
2013 em empresas cujas atividades produtivas dependem fortemente de
recursos distribuidos no territ6rio'®. Selecionamos e analisamos aquelas
que mencionassem cientistas sociais como uma das formacoes superiores

desejdveis.

10 A partir de uma base de busca de empregos relacionados ao meio rural (http://www.agrobase.com.

br)
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Os profissionais das ciéncias sociais eram cotados para o preenchimento
de empregos como: Analista de Responsabilidade Social Pleno; Analista de
Desenvolvimento Sustentivel Pleno; Analista de Sustentabilidade Pleno e
Jtnior. A nomeagio dos cargos varia de acordo com a empresa contratante.
“Geografia, biologia, economia, comunicagio social, psicologia, relagoes
publicas também estao entre as formagoes superiores desejdveis para esses
cargos”. Em sua maioria, as descri¢oes incluem “dreas afins” apds a listagem
das formagoes requeridas.

Identificamos que as empresas do setor de mineragio foram aquelas que
mencionaram, com maior frequéncia, as ciéncias sociais entre as formacoes

superiores desejdveis para integrar o quadro de funciondrios.

Atribuigées requeridas

“Atuar como relagdes governamentais e institucionais no nivel municipal”;

“Participar ativamente dos programas que envolvem a empresa e a comunidade

do entorno”;

“Desenvolver estreito contato com algumas das principais partes interessadas na
Mina’;
“Participar/ facilitar/ coordenar reunioes de trabalho com grupos de interesse”;

“Monitorar e auditar todos os projetos implantados da 4rea de sustentabilidade

e fazer relatérios de acompanhamento”;

Promover e disseminar tecnologias sociais”;

“Acompanhar e monitorar orcamento destinado para os projetos com povos
tradicionais, garantindo o cumprimento de prazos e o atendimento de demandas

R
previstas;

“Monitorar os processos de licenciamento de projetos que tenham interagio com

povos tradicionais e realizar pesquisas e preparar relatérios sobre esses temas”;

“Realizar ag6es de relacionamento que suportem as atividades (da empresa) junto

aos povos tradicionais”;

“Relacionamento com drgaos de governo relacionados aos processos de licencia-

mento e relacionamento com povos tradicionais”;

“Treinamento para funciondrios e contratados sobre povos tradicionais”;

“Apoiar as dreas juridica, meio ambiente, comunicagio e imprensa nos processos

de obtengio de informacées para apoio as atividades”;

“Realizar pesquisa junto aos rgaos nacionais e internacionais sobre boas praticas

e processos em discussio pelos stakeholders”;

“Gestao de consultorias contratadas”;

“Negociagio e mediagio de conflitos”s
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“Gestio da informagio, politicas e programas de sustentabilidade”;

“Apoiar o desenvolvimento de andlises e propor posicionamentos estratégicos para

temas criticos de sustentabilidade identificados”;

“Acompanhamento da migra¢io”;

“Identificar oportunidades de melhoria dos niveis de empregabilidade”;

“Acompanhamento da vulnerabilidade social e ocupacio irregular”;

“Atuar no desenvolvimento das comunidades das regides que estdo sob influéncia da

empresa através da execugio de projetos, convénios e agoes de empreendedorismo”;

“Levantar sistematicamente as demandas que ponham em risco o desenvolvimento
das operagées ou que exponham a imagem da empresa ou, ainda, que resultem

em passivos’;

“Apoiar a elaboracio de reunides com diversos publicos para apresentacio de

impactos do empreendimento”;

“Prospectar, identificar, desenvolver e usar insumos vegetais de interesse cosmético

e correlatos, obtidos a partir das cadeias da sociobiodiversidade”;

“Realizagio de auditorias internas de sustentabilidade (Qualidade, Meio ambiente,

Satde e Seguranga Ocupacional e Responsabilidade Social) nas unidades”;

“Realizagdo de auditorias de sustentabilidade em fornecedores”;

]

“Atuagido na implementacio de ISOs 16000/26000 /SA 8000 7;

“Implementar metodologias de engajamento com partes interessadas”.

Para uma empresa multinacional de minera¢io, eram bem especiﬁcos
alguns requisitos desejdveis aos candidatos a vaga, tais como: conheci-
mentos sobre os povos Xikrin do Cateté, Gavido Parkatéjé e Kyikatéjé
e outras etnias e sobre comunidades quilombolas do Pard, Maranhao e
Minas Gerais.

A seguir elencamos algumas caracteristicas gerais exigidas aos profis-

sionais interessados nos cargos mencionados:

“Apresentar postura propositiva e apoiar iniciativas que otimizem o0s processos

relacionados ao relacionamento com povos tradicionais’;

“Identificar e lidar com assuntos de forma pré-ativa e persistente, desenvolvendo

¢ executando planos para atingir resultados”;

“Adaptabilidade, flexibilidade, andlise/solugio de problemas”;

“Capacidade de pesquisa e andlise”;

<« oA . . . »
Experiéncia em relacionamento com comunidades”;

“Experiéncia em elaboragio de jornal, reuniées publicas, audiéncias etc.” ;

“Conhecimentos legislacio socioambiental”;
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“Experiéncia em processos de licenciamento, estudos etno-ecoldgicos, diagnésticos

socioecon6micos’;

“Experiéncia em representagdo sécio institucional e relacionamento com

comunidades”;

“Conhecimento de metodologias de engajamento com partes interessadas”;

Conhecimento das teorias contemporineas de responsabilidade socioambiental

e sustentabilidade”.

Beatriz conta que quando foi contratada por uma empresa petrolifera, a
formagio em ciéncias sociais nao era a tnica solicitada para o preenchimento
da vaga. Havia diversas categorias profissionais sugeridas no antncio. Em
resposta a pergunta sobre o que a empresa exigia de uma cientista social, ela
respondeu que os outros funciondrios da empresa, inclusive seus superiores,
desconhecem a fun¢do de um cientista social: “eles nao tém ideia do que isso
é. Aqui dentro niao tem”. Em muitas empresas, € aqui também, nds estamos
na drea de comunicacio (...). Eles falam assim: ‘vocés da comunicacio’, sou
eu”. Ela e outros profissionais das ciéncias sociais entrevistados afirmam que
as empresas de consultorias entendem melhor “para que serve” (Beatriz) um
soci6logo ou antropélogo do que a empresa. Comentando sobre o mesmo
topico, Livia diz que, na empresa, se alguém tem a formagao stricto sensu
em antropologia, ele serd “o cara que fala de indio”, enquanto socidlogo é
visto como uma assistente social “que fala de todo o resto” (Livia).

Beatriz foi contratada para elaborar a “politica de responsabilidade social”
da empresa no Brasil (a empresa é estrangeira e possui filiais em diversos
paises do mundo). Esta era uma demanda da direcio geral da corporagio. A
partir disso discutiram sobre qual foco dariam a essa politica, quais seriam
os stakeholders, em quais comunidades os projetos seriam realizados e as
justificativas para eleger tal ou qual grupo social. Os projetos sio sempre
realizados em parcerias com ONGs locais.

Os seus superiores na hierarquia da firma a pressionaram para que
elaborasse “programas de investimento social” que envolvessem atores so-
ciais estratégicos, tal como a agéncia regulatéria ou Ibama, com a finalidade
de atender aos interesses produtivos da corporagio, ou em termos nativos
“suportar o bussiness”. Essa ndo seria uma diretriz da corporacio para todas
as suas filiais, segundo a entrevistada, mas uma postura da filial brasileira.

Embora tenha um posicionamento distinto da empresa, a socidloga concorda
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com o fato de que as comunidades de pescadores estao longe de serem os
atores mais relevantes para a empresa. O ator fundamental para o sucesso
dos negdcios, no caso em andlise, “¢ o érgao regulador, que ¢ o que pode me
multar e parar minha operagio (...). A comunidade influencia muito pouco”.

Ainda que existam profissionais das ciéncias sociais no quadro de
funciondrios da empresa, grande parte do trabalho nomeado de “respon-
sabilidade social” e “relacionamento com comunidades” ¢ executada por
consultores contratados. Nao hd uma equipe formada nessas empresas para
esse tipo de servigo: “aqui eu sou uma pessoa, é essa a minha equipe. Entao
nio d4 para fazer nada” (Beatriz). De todas as entrevistas com funciondrios
de empresas, a maior mineradora brasileira era a que mais possuia em seu
quadro profissionais das ciéncias sociais, mas estava longe de constituir uma
equipe que pudesse substituir a contratagao de consultores externos. Desta
forma, toda a expertise e os servigos sio oferecidos pelas consultorias e os
funciondrios acompanham os trabalhos dos consultores.

O estudo especifico sobre a atuacio dos profissionais das ciéncias sociais
pode dizer algo sobre um processo mais geral em que os atores sociais que
contestam o atual modelo de desenvolvimento econémico sao incitados ou
constrangidos a enquadrarem suas criticas e lutas pela garantia de direitos
nos marcos do que os empreendedores e os profissionais das ciéncias sociais

por eles contratados compreendem como politicamente vidveis.

Consideracgoes finais

Wright Mills, ao analisar o que chamou de “uso administrativo” das
ciéncias sociais norte-americanas, afirma que esse uso tem sido destinado
as dreas ndo democrdticas da sociedade: organizacoes militares, empresas e
gOVernos. “Sao nessas organizagoes, € para elas, que muitos cientistas sociais
tém sido convidados a trabalhar, e os problemas que ali se ocupam sao os
mesmos que ocupam os membros, mas eficientes dessas mdquinas adminis-
trativas” (Mills, 1975). Os cientistas sociais que desempenham esses trabalhos
nio tém o publico como interlocutor fundamental, mas clientes especificos
com seus objetivos particulares e “perplexidades préprias” (Mills, 1975).
Seus interesses tornam-se essencialmente burocrdticos, pois a formulacio
dos problemas que ird ensejar a pesquisa social passard por questoes alheias
ao campo das ciéncias sociais. Tal uso administrativo das ciéncias sociais

transformaria o trabalho de campo e a etnografia em atividades técnicas e,
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nos termos de Morris (2003), a antropologia seria reduzida a um método
formal em lugar de uma prdtica interpretativa (Zhouri, Oliveira, 2013).
Semelhante & andlise de Ferguson (1994), no Lesoto, a respeito dos
projetos de desenvolvimento que entendiam a pobreza como uma questio
técnica e nao poh’tica, ao tratarem os conflitos ambientais como resultantes
de um problema que pode ser minimizado, ou mesmo resolvido, por um
conjunto de técnicas e programas padronizados, os profissionais das ciéncias
sociais comprometidos na implantagao e na geréncia de grandes projetos
colaboram para o funcionamento da “mdquina antipolitica”, que substitui
por medidas técnicas e produtivas os juizos politicos dos sujeitos sociais.
Configura-se um processo pelo qual a ciéncia social é compreendida como
um elemento integrante da cadeia produtiva de valor nessas empresas, ao
tentar promover a domesticagio, nos termos de Bronz (2010), e a estabili-
zagao politica do territério em que a empresa estd situada. Esse processo
de domesticagao ¢ realizado por meio da classificagio dos grupos a partir

de racionalidades empresariais e estatais.

A categorizagdo dos grupos circunscreve seus “papéis” e lhes atribui uma
margem de agdo e negociagio (...) As estratégias de domesticagio pre-
veem o enquadramento das manifestacoes sociais aos rituais formais do
licenciamento ou as situagoes organizadas pelas equipes de consultores,

comunicadores e advogados contratadas pelas empresas. (Bronz, 2010, p.14)

O papel do profissional em ciéncias sociais nestes contextos guarda
relagdo estreita com os dispositivos de dominagdo gestiondria, na andlise
de Luc Boltanski. (2013). A nogao de realidade fetichizada, independente
das relagoes sociais, que possui vontade prépria, é sempre evocada para
explicacdo das acoes e medidas tomadas. Nio sio valores ou ideologias
que nos guiariam, mas a necessidade causal imposta pela realidade. Aos
dominados se solicita apenas que sejam realistas e se “conscientizem da sua
prépria impoténcia”. Ou seja, aceitem esses limites, resignem-se com essas
medidas “ndo porque sejam boas ou justas ‘em si’, mas porque nio podem
ser diferentes do que sio” (Boltanski, 2013, p.450).

Nessa configuragao social, observamos que a garantia dos direitos ¢
contabilizada como custo; a possivel conquista de direitos antes negados é
calculada como risco, e a consideragio ou tentativa de negociagio desses di-

reitos é convertida em prestagio de servigo. A ciéncia social é compreendida,
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nesses espagos, como uma tecnologia, que ora avalia os impactos que irdo
causar os grandes projetos e ora ¢ chamada a gerenciar os conflitos resul-

tantes desses impactos.
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A Responsabilidade Social
Empresarial no setor da minera¢io
em grande escala na Argentina

Julieta Godfrid






Introdugio

A expansio da mineragio em grande escala na América Latina alcangou
grande visibilidade ao longo dos ultimos anos, o que contribuiu para a
proliferacio de pesquisas académicas sobre esta problemdtica. Dentre as
dimensodes do fendmeno que ainda permanecem pouco abordadas estao
as novas estratégias de legitimagao implementadas em grande escala por
empresas da mineragio na regiao em um cendrio de crescente conflituo-
sidade social. Nesse contexto, o presente trabalho investiga as politicas de
Responsabilidade Social Empresarial implementadas pelo setor de mineragio
em grande escala na Argentina, como parte da estratégia de construgao
de consenso do setor. Mais especificamente, este artigo apresenta dois
estudos de caso, sobre as minas Alumbrera e Veladero na Argentina. Os
trechos aqui apresentados fazem parte de um trabalho de pesquisa mais
amplo, realizado no 4mbito da tese de doutoramento da autora. Ademais,
os dados foram reunidos e elaborados a partir de diferentes trabalhos de
campo realizados nas dreas proximas aos empreendimentos de mineragio,
nos anos de 2012 em Catamarca e Tucumadn, 2013 em Tucumadn e 2016 em
San Juan. Finalmente, é importante destacar que uma prévia deste artigo
foi preparada para apresentagao no Semindrio Internacional Capitalismo
Extrativista, Conflitos Territoriais e Direitos das Popula¢oes Atingidas:
Problematizando a Gestao Empresarial do “Social”.

A expansio da minera¢io em grande escala na América Latina

Desde a década de noventa até os dias atuais, vem ocorrendo em
vérios paises da América Latina uma acelerada expansio da mineracio de
metais em grande escala'. Entre os fatores que mais contribuiram para este

fendmeno destacam-se: a incorporagio pelo setor de novas tecnologias que

1 O termo mineragio em grande escala, traduzido do original em espanhol mega-mineria, ¢ caracteri-
zada pela exploragio do tipo “a céu aberto”, em que a montanha é fragmentada em rochas menores
com a utilizagio de explosivos e, em seguida, o material rochoso e o minério sio separados por
processos quimicos ou fisico-quimicos. As novas tecnologias utilizadas para fins de exploragio “a
céu aberto” (sensoriamento remoto de jazidas; automagio de atividades, lixiviagao, melhoria das

comunicagbes etc.) permitiram a exploragio de jazidas de baixo teor. A mineragio em grande escala
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permitiram a exploragdo de jazidas de baixo teor; um periodo sustentado
de aumento do preco dos metais (sobretudo entre os anos 2003-2008); re-
formas nos marcos regulatérios que concederam beneficios fiscais a grandes
empresas de mineragio; e a flexibilizacdo de normas ambientais (Dougherty,
2016). Entre os anos 2003 e 2010, os investimentos em mineragao na regiao
foram multiplicados em mais de cinco vezes, passando de US$566 milhoes
para USs3 bilhées ao ano, concentrados principalmente no Peru, México,
Brasil, Chile e, em menor medida, na Argentina (CEPAL, 2013). De fato,
os projetos de mineracdo em grande escala se multiplicaram na regido, in-
dependentemente da tradigdo em mineragio existente em cada pais. Nesse
contexto, a Argentina, que nao tem uma importante tradigzio em mineragao
em comparagio com outros paises da América Latina como Peru, Chile
ou Bolivia, viu aumentar, ano a ano, o nimero de projetos em mineragao,
sendo que atualmente existem no pais cerca de vinte de grande envergadura
e centenas em fase de prospecgio, exploragio e construgio (Ministerio de
Energia y Minas Argentina, 2016). Na medida em que foi aumentando a
quantidade de projetos de minera¢io, também foram se multiplicando os
questionamentos e conflitos socioambientais? (Merlinsky, 2013) ao redor
dos mesmos. A maioria das criticas é centrada nas consequéncias negativas
potenciais e as efetivamente geradas pela atividade de mineragao em grande
escala (como o uso intensivo dos recursos hidricos, vazamentos de materiais
toxicos, contaminagio de fontes de dgua etc.).

Na Argentina, os dois empreendimentos mais emblemadticos em escala
e volume de produgio, Alumbrera (localizada na provincia de Catamarca)
e Veladero (localizada na provincia de San Juan), apresentaram ndimeros
significativos de acidentes com vazamento de material t6xico em fontes de
dgua e, como resultado, tém enfrentado vérias dentincias por contaminagao
ambiental. A reincidéncia dos vazamentos e acidentes ambientais, combinada
com a multiplicagio de conflitos em torno dos empreendimentos, foi soca-
vando a imagem da mineragio e, em particular, das empresas. Assim, apesar
da insisténcia de uma “narrativa do desenvolvimento” (Antonelli, 2009) a

partir da qual tanto as empresas quanto o Estado promovem a mineragao

¢ fortemente criticada pelos impactos socioambientais produzidos e a quantidade significativa de
dgua, energia e recursos naturais utilizados durante o processo de extragao.
2 Entende-se por conflitos socioambientais os conflitos relacionados com o acesso, a propriedade, o

controle ou gestdo dos recursos naturais e do territério (Merlinsky, 2013).
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em grande escala, a atividade nao goza de uma imagem particularmente
favordvel no pais. Essa md reputagio da mineragio, que tende a ser associada
a impactos negativos no meio ambiente e a conflitos, ¢ uma dificuldade
que atravessa o setor internacionalmente. Vérios acidentes e casos de pro-
blemas entre comunidades e empresas de mineracio ganharam notoriedade
internacional nos tltimos anos, incluindo: o rompimento das barragens de
residuos das minas de Aznalcollar na Espanha (1998); Compafiia Minera del
Sur (COMSUR) na Bolivia (1996); Samarco no Brasil (2015); as seguidas
alegacoes de violagao de direitos humanos contra a empresa Barrick Gold
em diversas minas na Africa, em especial na Tanz4nia; ou a contaminagio
prolongada que a mina Ok Tedi gerou em Papua Nova Guiné (derramando
mais de 30 milhoes de toneladas de residuos de mineragio contaminados
com metais e 40 milhées de toneladas de residuos de rocha sobre o rio Ok
Tedi durante vinte anos) (Fundacién Biodiversidad, 2004).

Frente a visibilidade alcangada por casos como estes que, como expli-
cdvamos anteriormente, contribuiram fortemente para a deterioragio da
imagem do setor de mineracio, cada vez mais empresas recorrem a incor-
poracio de politicas de Responsabilidade Social Empresarial como estratégia
para melhorar a sua imagem corporativa e para o estabelecimento de vinculo

com as comunidades das dreas de influéncia® de seus projetos de mineragio.

A Responsabilidade Social Empresarial

A nogio de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) é um conceito
polissémico, cuja natureza nao permite uma tnica defini¢ao (Tully, 2005).
No entanto, entre as diferentes defini¢oes existem alguns elementos cons-
tantes como, por exemplo, a nogao de que a RSE se refere a0 modo como
as empresas estdo ligadas a sociedade, ndo em abstrato, mas através das
“partes interessadas”; que tal ligagao abrange algumas temadticas centrais,
como a questio ambiental e dos direitos humanos; e o cardter voluntirio e
autorregulado associado a implementagio das iniciativas de RSE. A seguir,
veremos brevemente alguns destes aspectos.

3 Entende-se por dreas de influéncia de um projeto de mineragio todas as dreas que possam ser de uma
maneira ou de outra impactadas pela atividade. Essas 4reas sao definidas nos relatérios de impacto
ambiental que as empresas devem submeter as autoridades publicas. No caso da Argentina, esta infor-
magio ¢ fornecida pelas empresas as autoridades provinciais responsdveis pela aprovagio ou rejei¢io

de projetos de mineragao, uma vez que os recursos naturais sio administrados pelas provincias.
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Em primeiro lugar, ¢ fundamental para o conceito de RSE o lugar
ocupado pelas “partes interessadas™, que sio uma parte da sociedade a
quem as corporagdes devem algum tipo de resposta ou atengao especial
porque podem ser de algum modo afetadas ou implicadas pela atividade de
uma empresa (Freeman, 1984). No caso das inddstrias extrativas, as “partes
interessadas” sio geralmente constituidas pelas populagdes das dreas de in-
fluéncia dos empreendimentos. Raynard (1996) observa que em meados dos
anos noventa as grandes corporagdes internacionais comegam a considerar
cada vez mais a inclusdo de opinides das potenciais “partes interessadas”
na hora de tomar decisées sobre os seus negécios. Na mesma linha, os
trabalhos de Addo (1999) e Sullivan (2004) sustentam que, no processo de
incorporagio de novas politicas de RSE por grandes corporagées, foi vital
a pressdo exercida por ONGs sobre grandes empresas devido a uma série
de escAndalos corporativos de ressonéncia internacional, em diferentes
partes do mundo. Esses eventos geralmente envolviam comportamentos
repreensiveis por parte de grandes corporagoes, como cumplicidade com
regimes ditatoriais ou manipula¢io indevida de suas priticas ambientais’.
Com efeito, vdrias ONGs, principalmente nos Estados Unidos e na Europa,
comegaram a publicar uma série de principios que as empresas deveriam
seguir para atuar respeitando as direitos humanos, como por exemplo os
da Anistia Internacional: Human Rights Guidelines for Companies (AUIK
Business Groups, 1997); Human Rights. Is It any of your business? (Frankental
and House, 2000), entre outros.

Por sua vez, um niimero cada vez maior de ONGs em todo o mundo
exigia ao final dos anos noventa que as empresas fornecessem mais infor-

magoes sobre suas atividades. Nesse contexto, em 1997 foi langada a Global

4 O termo “partes interessadas” ¢ a tradugio da palavra original em inglés stakeholders.

5 Aeste respeito, podemos mencionar alguns casos. Por exemplo, em 1995 a Shell tentou afundar uma
plataforma de petréleo obsoleta no Mar do Norte, provocando uma série de manifestagoes contrrias,
inclusive na Nigéria, onde a ditadura local assassinou nove manifestantes sem que houvesse qualquer
intervengio da empresa. O fato teve grande repercussio e levou a um boicote internacional contra a
empresa Shell (Human Right Watch, 1999). Outro exemplo é o caso da empresa Chevron Texaco e as
dentincia internacionais realizadas por camponeses do Equador em 1993 em fungio da contaminagao
ambiental provocada na Amazdnia Equatoriana. As dentincias foram feitas simultaneamente em tri-
bunais dos Estados Unidos sob a expressao Allien Tort Claims Act (ATCA) e também em tribunais do
Equador. Apesar de nio ter obtido um resultado favordvel nos Estados Unidos, a dentincia conseguiu
dar visibilidade ao fato para além das fronteiras equatorianas. Apenas em 2013 o Tribunal Nacional

de Justica do Equador ratificou o crime ambiental cometido pela petroleira.
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Reporting Iniciative, que propoe um modelo de relatério a ser seguido pelas
corporagoes. Esses relatérios servem como meio de prestacio de contas
sobre uma série de aspectos, tais como direitos humanos dos trabalhadores
da empresa e seus impactados, transparéncia na gestao empresarial, cuida-
do com o meio ambiente, interesses dos consumidores, monitoramento
e consulta as partes interessadas, entre outros assuntos (Cadbury, 2006).
Na mesma linha, em 1999, as Na¢oes Unidas apresentaram a proposta do
“Pacto Global”®, uma série de dez principios vinculados a temas de direitos
humanos, trabalhistas e ambientais que as empresas interessadas em ser
socialmente responsaveis deveriam seguir. Desde entio, comegaram a ser
langadas uma série de iniciativas que propoem diretrizes para o relato de
informacio nio necessariamente contabil das empresas e, 0 mesmo tempo,
para tentar tornar mais transparente as atividades das mesmas. Apenas para
citar algumas, destacam-se: AA1000 Stakeholder Engagment Acountability;
Credibility Principles; Eco-Managment and Audir Scheme; Equator
Principles; Extractive Industries Transparencia Initiative; ISO 140015 ISO
26000 Guidance on Social Responsability; etc.

O central nas politicas de RSE, e que se reflete nas propostas de elabo-
racdo de relatdrios da industria, ¢ o seu cardter autorregulado e voluntirio.
Ao assumir voluntariamente as responsabilidades, as empresas se posicionam
como representantes do interesse publico, legitimando a privatizacio das
responsabilidades do Estado (Saguier, 2010). Ao mesmo tempo, se posicio-
nam como agentes ético-morais, tentando orientar o debate sobre o que
constituem as boas préticas de governanca corporativa (Levy e Kaplan, 2008).
No mesmo sentido, Shamir (2004) argumenta que as empresas recorrem
a estratégia de se posicionarem como referéncia de moralidade, de modo a
construir esquemas de preferéncias baseados na liberdade de escolha e nio
na exigéncia legal. Em funcio disso, autores como Barenjee (2010) entendem
a RSE como parte de um movimento ideoldgico que busca legitimar e con-
solidar o poder das grandes corporagoes, evitando mais regulagoes estatais.
Alguns autores também argumentam que as politicas de RSE sao parte de
um leque de estratégias corporativas para a desarticulagao de conflitos e

criticas relacionadas com o seu desempenho em matéria de direitos humanos

6 Os principios do “Pacto Global” tomaram como base a declaracio universal dos direitos humanos,
a declaragdo de principios da Organizagio Internacional do Trabalho e a Declaragio do Rio sobre

Meio Ambiente e Desenvolvimento (1992).
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e ambientais (Rowe, 2007). Esta abordagem se destaca particularmente em
pesquisas que analisam a implementacio de politicas de RSE pelo setor
extrativo (Kapelus, 2002; Dashwood, 2007; Garvin, ez al., 2009; Hilson,
2012; Jenkins, 2004; Composto, 2012; Murgia, 2013; Mutti ez al., 20105
Saguier, 2013). Seguindo essa perspectiva, vamos discutir a implementacio
de politicas de RSE pela mineragio em grande escala na Argentina.

Estudos de caso: Veladero e Alumbrera

Na Argentina, os dois megaprojetos de minera¢do mais renomados
sa0 Alumbrera, dedicado a explora¢ao de cobre e ouro, e Veladero, cuja
exploragio ¢ principalmente de ouro. O reconhecimento de tais empre-
endimentos nio se deve apenas ao fato de que sio os maiores projetos de
minera¢do em produ¢io no pais, mas também a grande quantidade de
conflitos socioambientais que tiveram com as comunidades nas dreas de
influéncia da mineracao.

O empreendimento Alumbrera estd localizado no noroeste do pais, no
departamento de Belén, Provincia de Catamarca, a uma altitude de 2.600
metros em relagdo ao nivel do mar. As dreas de influéncia do empreendimen-
to so os habitantes das localidades de Andalgald, Belén, Santa Maria, San
Fernando del Valle (na Provincia de Catamarca) e as localidades de Amaicha
de Valle e Concepcién (na provincia de Tucumdn). O projeto é operado por
um consdércio entre as empresas Yacimientos Mineros Aguas de Dionisio
(YMAD) e Minera Alumbrera’. Quanto a Veladero, este se encontra no
departamento de Iglesia, Provincia de San Juan, a uma altura entre 4.000 e
4.850 metros em relagdo ao nivel do mar, e é operado pela empresa Minera
Argentina Gold (Magsa), uma subsididria da Barrick Gold Corporation.

As provincias de Catamarca e San Juan (onde estao localizados esses
projetos) sdo caracterizadas por um desenvolvimento econémico deficiente,
que Gatto (2008) denomina como “atraso relativo” e se caracteriza pela forte
dependéncia de ambos em relagdo as transferéncias do governo nacional,
através do sistema de coparticipaco. Tradicionalmente, ambas as provincias
tém se dedicado a produgao agricola para o mercado doméstico, embora

tenham se integrado de maneira subordinada ao modelo agroexportador

7 A composigio aciondria da Minera Alumbrera ¢ integrada por um conglomerado de empresas

(s0% pertence a Glencore; 37,5% 4 Goldcorp e 12,5% a4 Yamana Gold).
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hegemoénico. A partir da crise dos mercados regionais no final da década de
noventa, comegam a ser fortemente promovidas as atividades extrativistas,
incluindo a mineracio em grande escala. Foi neste contexto, em 1994, que
comegou a constru¢io de Alumbrera, que entraria em produgio em 1997.
No final da década de noventa comegaram também os estudos exploratérios
para Veladero, cuja fase operacional comegaria apenas em 200s.

A empresa Minera Alumbrera teve a seu favor a vantagem inicial do
desconhecimento generalizado da populagio em relagio ao que represen-
tava a mineragio em grande escala e suas potenciais consequéncias. Como
nao havia nenhum empreendimento do tipo no pais, nem a empresa nem
o Estado chamaram a atengao para os potenciais impactos negativos. Em
sua origem, o projeto foi especialmente promovido pelo governo provin-
cial e a imprensa regional como um importante polo de desenvolvimento
e trabalho para a regido. Durante a etapa de construgio (1994-1997), o
empreendimento chegou a empregar cerca de 3.000 pessoas. Mas com
o inicio do funcionamento comegaram os primeiros cortes de pessoal, e
a partir dai o nimero de funciondrios foi reduzido permanentemente a
menos da metade. Isto provocou os primeiros conflitos entre a empresa e
os habitantes das dreas de influéncia, confrontados com a impossibilidade
de encontrar trabalho em torno ao empreendimento. Ainda durante a
etapa de construgao jd apareceram os primeiros conflitos, vinculados as
transformagdes sécio-territoriais geradas pelo empreendimento, como a
construgio de infraestrutura em 4reas de patriménio arqueoldgico (Ratto,
2001). Em 1998 a empresa decidiu criar uma drea de relagoes comunitdrias,
que serviria para administrar os conflitos com as comunidades, composta
inicialmente por trés funciondrios que se deslocavam entre as diferentes dreas
de influéncia. No principio, as intervengdes da empresa no territdério eram
desorganizadas e dispersas. A partir de 2004 os conflitos se intensificam em
fungio dos recorrentes vazamentos do um dos minerodutos de Alumbrera.
Um grande nimero de habitantes e assembleias de moradores das dreas
de influéncia apresentaram queixas 2 justica provincial pelos vazamentos
ocorridos nos anos de 2004, 2006 ¢ 2007, o que levou ao indiciamento de
um vice-presidente da Minera Alumbrera. Apesar dos repetidos acidentes
ambientais, o funcionamento da empresa nunca foi suspenso e as vérias
reivindicacoes das popula¢des tampouco foram adequadamente atendidas. A

fim de denunciar os diferentes vazamentos ¢ a omissio por parte do governo
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provincial, os habitantes das dreas de influéncia, organizados em assembleia
de moradores autoconvocados®, lancaram mio de diferentes op¢des de acio
coletiva, tais como manifestagoes em vias publicas, interrupgao de estradas,
escrachos, pichagoes etc.

Diante de um cendrio de crescente agitacio social no entorno do em-
preendimento, em 2004 a empresa Minera Alumbrera decidiu aumentar
o nimero de funciondrios encarregados da gestio comunitdria, passando
a contar com cinco membros. Ao mesmo tempo, a partir desse ano suas
agoes de intervengao territorial passaram a ser consideradas como parte de
sua politica de Responsabilidade Social Empresarial, e a empresa comegou
a publicar seus primeiros relatérios de RSE.

Ao contrdrio da Alumbrera, a empresa Barrick Gold iniciou suas politicas
de RSE desde a etapa de construcdo do projeto Veladero. As primeiras tarefas
realizadas pela empresa serviram basicamente a0 mapeamento das necessi-
dades da populagio, dos atores relevantes, das associagoes mais influentes
e dos costumes locais. Para a realizagio destas tarefas, foi contratada uma
equipe composta por diferentes especialistas, incluindo uma antropéloga,
um economista, um veterindrio etc. Uma vez iniciada a etapa de exploragao,
a empresa construiu dois escritérios de relagoes comunitdrias nas dreas de
influéncia do empreendimento, os departamentos de Iglesia e Jachal. Um
dos motivos possiveis pelos quais a Barrick Gold adotou uma estratégia
de RSE desde o inicio do empreendimento (ao contrdrio da Alumbrera)
¢ que, em primeiro lugar, a Barrick Gold jd possuia uma vasta experiéncia
de conflitos em diferentes projetos ao redor do mundo. Em segundo lugar,
porque entre os anos de 2002 e 2003 jd haviam comegado a se generalizar na
Argentina algumas das principais criticas em relagio aos empreendimentos
da mineragio em grande escala. Em especial, a partir da grande repercussao
mididtica alcangada pela rejei¢ao da populagio de Esquel (Provincia de
Chubut) a um megaprojeto de mineragao mediante a mobilizagao social e

8  As “assembleias de moradores autoconvocados” sio uma forma de participagio social bastante
difundida em diferentes cidades da Argentina. Este tipo de assembleia inclui a participagao de
diversos atores sociais, independentemente de bandeiras politico-partiddrias. Em muitas das assem-
bleias que demandam respostas & questdes ambientais, os partidos politicos, como tal, ndo estio
autorizados a participar, e cada individuo participa de forma auténoma (embora possa pertencer
a qualquer partido politico ou outra organizagio social). Este tipo de assembleias se espalhou pelo
pais, especialmente a partir da crise sécio-politica de 2001, quando as instituigées tradicionais de

representagio nio conseguiram responder a diversidade dos problemas que afligiam a populagio.
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posterior votagio em um referendo popular (Walter, 2008). Também contri-
buiram outras experiéncias, em diferentes comunidades do pais, que foram
conhecendo e tornando publicas as consequéncias negativas provocadas
pela mineragio (em especial os projetos Alumbrera e Cerro Vanguardia®).
Logo que entrou em funcionamento, Veladero — assim como no caso de
Alumbrera — enfrentou as primeiras dentncias por contaminagio e impactos
negativos no meio ambiente apresentadas pelas populagées do entorno do
empreendimento. No entanto, foi apenas recentemente (em 2015 € 2016) que
a empresa enfrentou conflitos mais profundos, a partir de dois vazamentos
de material contaminado com cianeto proveniente de sua barragem de
residuos em fontes de dgua préximas ao rio Potrerillos. Em fungao desses
vazamentos, a Veladero enfrentou duas paralisagbes momentineas de suas
atividades, bem como uma série de investigacdes judiciais. No entanto, as
autoridades provinciais determinaram que a empresa nao havia causado a
contaminagao e, portanto, tinha permissao para retomar suas atividades.
E importante notar que os conflitos nio se manifestaram da mesma forma
nas diferentes 4reas de influéncia do projeto. No Departamento de Iglesia
(principal 4rea de influéncia), o conflito teve menor intensidade e se ma-
nifestou em pequenas reunides de vizinhos que criticavam a atividade. No
Departamento de Jachal, onde o grau de conflito foi mais elevado, a populagio
se encontra, desde a sua deflagragio, em um estado de alerta quase perma-
nente. Os diferentes graus de conflituosidade encontrados estao associados
a uma multiplicidade de motivos, que sao dificeis de determinar. Embora
o objetivo do presente trabalho nio seja indagar sobre essas diferencas, cabe
mencionar algumas caracteristicas do departamento onde estd localizada a
mina que ajudam na compreensio do cendrio de baixa conflituosidade. O
departamento de Iglesia tem uma populagio pequena e dispersa (menos de
10.000 habitantes) que, em sua maioria, ¢ dependente de transferéncias de
renda do governo, possui baixo nivel de educagio formal e acesso limitado
aos meios de comunica¢io (na regido quase nao hd acesso a internet). Em
contraste, o departamento vizinho de Jachal, que mostrou maior rejeicio
a empresa, tem pelo menos o dobro de habitantes, que complementam a
pequena produgio agricola com trabalho no setor privado e publico. O

departamento possui uma forte tradi¢io na formacio de professores (14

9  Cerro Vanguardia ¢ um megaprojeto de exploragio de ouro e prata que estd em operagio desde

1998 na Patagdnia Argentina, mais especificamente na Provincia de Santa Cruz.
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funciona uma histérica escola de professores). Além disso, hd uma varie-
dade de organizagdes sociais, associa¢des sindicais e partidos politicos que
tém intervencio social na regido. Em Jachal, a partir dos vazamentos, a
Assembleia de Moradores Autoconvocados de Jachal montou uma barraca
na praca principal de forma permanente para denunciar a empresa Barrick
Gold e também as autoridades locais por nio atenderem as suas demandas.
Desde entdo a empresa teve de fechar o escritério de relagoes comunitarias
que mantinha no departamento, uma vez que a populagio praticamente o
expulsou. No entanto, o escritério localizado no departamento de Iglesia
permanece aberto e operacional.

Tanto no caso de Alumbrera como no de Veladero ¢ interessante ob-
servar a estreita relagao entre o conflito e as politicas de RSE. Em ambos os
casos, ¢ possivel notar que, na medida em que se intensificam os conflitos
sociais, as empresas tentam reforcar ou alterar as suas estratégias de RSE. No
caso de Alumbrera, isto significou um aumento no nimero de funciondrios
dedicados ao trabalho de relagoes comunitérias. J4 no caso de Veladero,
diante de um cendrio de maior conflituosidade em sua 4rea de influéncia
secunddria, a empresa reforgou a sua intervengao na drea de influéncia
primdria e intensificou sua estratégia de comunica¢io (imprimindo novas
brochuras, boletins corporativos, etc. ).

Em uma linha comparativa, analisando politicas de RSE das duas em-
presas ¢ possivel distinguir analiticamente dois tipos de préticas: 1) prdticas
de interven¢do sécio-territorial; e 2) praticas discursivas. Esta distingao é
puramente analitica, pois entendemos que a intervengao territorial ¢ atra-
vessada por sua elaboragio em termos discursivos e, da mesma forma, as
préticas sdcio-discursivas sio atualizadas através da intervencio territorial.
Entende-se por priticas de intervengao sécio-territorial todas as agoes de
intervengao no territério das dreas de influéncia realizadas pelas empresas
sob a bandeira de suas politicas de RSE. Estas incluem diversas modalidades
de iniciativas através das quais as empresas estabelecem vinculos com os
habitantes das dreas de influéncia da mineracio e, a partir dai, financiam
diferentes tipos de atividades ou projetos. Quando nos referimos as praticas
discursivas, seguindo a defini¢ao proposta por Foucault (1990), entendemos
que estas ndo apenas se referem aos discursos corporativos, mas também
a forma como eles sdo fabricados, a maneira como sio incorporados em

um conjunto de técnicas, instituigdes, esquemas, os modos em que sio
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transmitidos e os atores implicados. Neste sentido, entendemos que as
praticas discursivas de RSE referem-se a todos os elementos de comunica-
¢ao elaborados pelas empresas, seu conteddo, mas também o modo como
sao difundidos, os atores que os promovem e as relagoes de poder que se
estabelecem a partir dessa circulagio.

Em ambos os casos estudados, as empresas utilizam agentes corporativos
com experiéncia em relagdes comunitdrias para o estabelecimento do vinculo
com os habitantes das dreas de influéncia. Esses profissionais mantém um
contato regular com os atores identificados como os “mais relevantes” ou “de
peso” nas comunidades (no universo dos grupos de interesse previamente
delimitado). Tanto Alumbrera como Veladero implantaram prdticas de in-
tervengio territorial em espagos publicos e privados. Em relagio aos espacos
publicos, foram verificadas intervengbes em escolas; postos de satde e biblio-
tecas publicas, entre outros. Embora o acesso da empresa aos espagos puiblicos
dependesse de uma autorizagio do governo provincial, a intervengio, via de
regra, era acordada diretamente no local, ignorando as burocracias provinciais
e passando por cima da soberania do Estado. O contato entre as empresas e
os atores dessas instituicoes (médicos, diretores de escolas, diretores de hos-
pitais, profissionais etc.) geralmente comeca de maneira informal, por meio
de ligagoes ou do contato cara a cara. Para as empresas, o estabelecimento
desse contato inicial nio representa uma tarefa dificil, visto que as regides de
influéncia geralmente consistem em pequenos nucleos populacionais onde
todos se conhecem e estio familiarizados. Além disso, como a maioria dessas
regides tém sido historicamente negligenciada em termos econdmicos, muito
atores locais, como estratégia de sobrevivéncia, acabam recorrendo ao contato
com as empresas de mineragio em busca de algum tipo de apoio econémico
ou social. Neste contexto, seja nas situagdes em que as empresas estabelecem o
contato inicial por intrermédio de seus agentes territoriais, seja, ao contrario,
quando os préprios membros da comunidade fazem esse primeiro contato,
as empresas exigem que seja elaborado um pequeno projeto, que estabeleca o

10 que serd realizada. Para a elaboragao desses projetos,

tipo de “colabora¢ao”
na maioria das vezes, as empresas destacam seus préprios funciondrios para a

redagio conjunta das propostas. As intervengdes em espagos tradicionalmente

10 A palavra “colaboragao” ¢ frequentemente utilizada pelas empresas para comunicar suas préticas
sécio-territoriais de RSE. Isto pode ser visto nas diferentes edi¢ées de publicacoes de RSE dirigidas

as comunidades.
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da esfera publica variaram de acordo com os lugares. Para termos um panorama
mais geral, importa observar, a respeito das intervengoes em educagio, que,
enquanto a empresa Minera Alumbrera atuou na reformulagio do contetdo
das aulas e oferecendo materiais escolares em escolas rurais, a Barrick Gold-
Veladero, por sua vez, concentrou sua atengio na construgio ou reforma de
espacos polidesportivos para escolas e no financiamento de festivais escolares.
Na drea da satde, as duas empresas concentraram suas agdes na promogio
de campanhas de prevengio de doengas, realizadas geralmente em curtos
periodos de tempo e de maneira itinerante entre as diferentes regides. Em
alguns casos, como o do Hospital Regional Miguel Belascuain em Tucumén,
a Alumbrera forneceu materiais para a reforma de uma sala, algo menos
comum de acontecer. Quanto a intervengdes na esfera privada, as empresas
decidiram trabalhar com o setor agricola, promovendo especialmente a figura
dos empreendedores rurais. A interven¢o junto ao setor procurou estimular
os pequenos agricultores de diferentes regioes a se associarem em cooperativas
para receberem “colaboragoes” das empresas. A intervencio das empresas de
mineragdo nessa drea é fortemente movida por um espirito modernizador,
segundo o qual se espera que os produtores: renovem as variedades com que
trabalham (por exemplo, a substitui¢ao do cultivo de uva criolla pelo cultivo
de uvas Malbec ou Cabernet Sauvignon, ou a substitui¢ao do cultivo de nozes
criollas por californianas); transformem suas técnicas de irrigacio (substituam
a irrigacdo por “manto” ou “sulco”, tradicional nessas regi6es, por um sistema
de “irrigacdo por gotejamento”); passem a receber assessoria agricola; entre
outras questoes. Para isso, as empresas promovem a sua “colaboragio” entre os
produtores, aos quais incentivam a apresentar projetos e oferecem “apoio”!!
durante determinado periodo. Um dos focos mais importantes dessa abor-
dagem estd na transformagio da gestdo da dgua realizada pelos produtores
agricolas em um modelo mais “eficiente” segundo a perspectiva das empresas
da mineracdo. Neste sentido, ambas as corporagoes pressionaram os vérios
produtores das suas dreas de influéncia a adaptar sua producio ao sistema de
irrigagdo por gotejamento, instalaram as bombas correspondentes e, inclusive,
construfram reservatérios de agua para estes sistemas. No caso da Barrick
Gold, a empresa construiu grandes reservatdrios de dgua para os produtores

da sua drea de influéncia primdria. Neste sentido, é notdvel a relagio entre

11 A palavra “apoio” também é recorrentemente utilizada por empresas em suas publicagées corporativas

de RSE voltadas para as comunidades.
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as principais criticas socioambientais direcionadas as empresas em fungao da
utilizacdo excessiva de d4gua em zonas dridas e a implementagio desse tipo de
projetos direcionados a gestao de recursos hidricos. Um dos problemas apre-
sentados por essa intervencao territorial das empresas de mineragao é que, na
maioria das vezes, as transformagoes incorporadas sio de tal escala que acaba
se tornando muito dificil, sendo impossivel, sustentd-las sem que seja mantido
o apoio ao longo do tempo. Dai que uma das questoes mais preocupantes
a este respeito ¢ a dimensao da sustentabilidade de tais prdticas, visto que a
maioria dos produtores nio dispde dos recursos nem da escala necessdrios
para sustentar tais incorporacoes de modo permanente.

Finalmente, é importante destacar que tanto as interven¢des no Ambito
tradicionalmente da esfera ptiblica como no da esfera privada sio normalmente
realizados em “espécie”, ou seja, com materiais, objetos ou ferramentas, e
nao mediante uma entrega direta de dinheiro. Por esta razio, as empresas

. <« ﬁ 7. »1
€xigem que oS anC clarios

2 estejam organizados em associagoes civis, ja
que nio oferecem “apoio” para individuos de forma particular.

As préticas de intervengao sdcio-territoriais se articulam e atualizam
através das praticas discursivas de RSE, onde a a¢io serd denominada como
“colaboragao” ou “ajuda’ e os destinatdrios dessas acoes serdo chamados de
“beneficidrios”. Estas expressoes tendem a ser cristalizadas em publicagoes
de RSE voltadas para as comunidades, como por exemplo as publica¢des
Somos Barrick ou Minera Alumbrera — Acercarnos para conocernos. As em-
presas projetam um repertério diversificado de publicagdes para publicos
diferentes: 1) um tipo de publica¢io ¢, como dissemos, aquelas destinadas
as comunidades das regides de influéncia e geralmente distribuidas pelo
territdrio; 2) outras sio os “Relatérios de Sustentabilidade”, orientados para
a avaliacdo por parte de ONGs, organizagdes da sociedade civil e habitantes
das grandes cidades. Estes relatérios podem ser acessados nos portais das
empresas na internet; 3) outras ainda sao do tipo brochuras explicativas
dirigidas ao puablico em geral e distribuidas tanto nas grandes cidades das
provincias onde os projetos de mineragio estao localizados, como nas 4reas
de influéncia dos mesmos. Este tipo de brochura geralmente é destinado a
mostrar as virtudes de mineragio em grande escala e as diferentes formas

de uso dos minerais na sociedade. Tanto Alumbrera como Barrick Gold se

12 Todos aqueles que sao sujeitos de politicas de RSE sio considerados pelas empresas como

“beneficidrios”.
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concentram em disseminar a ideia de que “a mineragio estd presente em todos
os lados” (revista Alumbrera n® 2; n° s5; n° 16) e, portanto, ¢ essencial para
a vida. Curiosamente, apesar de ambos os empreendimentos de mineragao
terem enfrentado vérios conflitos com as comunidades vizinhas aos projetos,
as vdrias publicacoes das empresas nao se referem a eles explicitamente. No
entanto, ¢ possivel observar a existéncia de uma producio dialégica’® do
contetdo das publica¢des, através do qual se responde indiretamente s acu-

sagdes sobre casos de polui¢ao ambiental e uso excessivo de recursos naturais.

Consideragoes finais

A implementagio de politicas de RSE tornou-se uma prtica cada vez
mais difundida em todo 0 mundo, especialmente entre as empresas do setor
extrativo. No entanto, embora muitas dessas politicas sejam desenvolvidas para
serem aplicadas globalmente, adquirem peculiaridades de acordo com o pais
e 0 contexto nos quais sao aplicadas. O estudo dos casos da Argentina revela
certas caracteristicas que nos permitem langar algumas reflexées conclusivas
e, 20 mesmo tempo, abrir novas questoes sobre a mineragao em grande es-
cala, a Responsabilidade Social Empresarial e, de modo mais amplo, sobre a
intervengao territorial de corporagdes extrativas na atualidade. Em primeiro
lugar, ¢ interessante notar a relagio entre os conflitos socioambientais e a RSE
que podem ser observados nos casos estudados. Em ambos os megaprojetos,
as politicas de RSE foram implementadas como parte de uma estratégia de
construgio de consenso das empresas em torno dos projetos e foram sendo
modificadas de acordo com o grau de agitagio social. Por sua vez, embora

4 como a Barrick Gold tenham modelos internacionais de

tanto a Glencore!
politicas de RSE, esses modelos foram readaptados nao apenas ao contexto
local, mas particularmente para fazer frente ao surgimento de conflitos. Além
disso, ¢ interessante notar que as praticas de interven¢ao socio-territorial e
préticas discursivas se complementam e retroalimentam mutuamente. Assim,
as praticas discursivas constroem e contextualizam o sentido da intervencio
territorial, de maneira a ampliar os seus efeitos através da divulgacio destes.

Conforme o anteriormente exposto, essas praticas sao implementadas nas

13 Quando nos referimos a uma produgio dialdgica, é no sentido proposto por Bakhtin (1979).
14  Faz-se especial mencio & Glencore, uma vez que esta empresa ¢ a principal acionista da Minera

Alumbrera.
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dreas de influéncia dos empreendimentos de mineragao, e a este respeito
consideramos importante ressaltar que ¢ justamente através das politicas de
RSE que as empresas tentam transformar e converter as diferentes regioes
préximas aos seus empreendimentos em dreas de influéncia. Neste sentido,
entendemos que as “dreas de influéncia” no devem ser entendidas apenas
como dreas que podem ser potencialmente atingidas pelas atividades de
uma empresa, mas, sobretudo como dreas que passam a ser influenciadas
justamente pelo poder (em miltiplas dimensoes) exercido pelas corporagoes
sobre elas. Logo, as préticas de RSE visam a transformar essas dreas em sua
dreas de influéncia corporativa, através da reconfiguragao das subjetividades
e dos modos de vida pré-existentes no territério. As prdticas de RSE de-
monstram o poder de fato exercido pelas corporacoes em nivel local, onde
as empresas assumem fungdes e papéis que pertenciam anteriormente
esfera pablica. O surgimento de poderes corporativos que intervém de fato
em uma quantidade cada vez maior de territérios, e realizam uma série de
politicas pablico-privadas sem sistemas de auditoria ou controle social, nos
leva a novas questoes, tais como a cultura democritica que se desenvolve
nesses territérios ou ainda sobre quem decide, com base em qué, como e

onde serdo implementadas as politicas que afetam a vida das comunidades.
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Na3io causar danos?

As respostas da industria da mineracdo as
pressbes por respeito aos direitos humanos'

Catherine Coumans®

O presente artigo analisa as respostas de associagoes e empresas da industria
de mineragio 2 crescente pressao sobre o setor para que as suas atividades
respeitem os direitos humanos; uma abordagem definida como “nio causar
danos®”(UNHRC, 2008, p. 9). Os exemplos trazem luz a momentos-chave
das respostas de uma industria em constante evolugao, a partir de meados
dos anos 2000, quando a ideia de que os direitos humanos deveriam, ou
poderiam, estabelecer padroes operacionais para o setor foi recebida com
ceticismo, até a percep¢ao de que os direitos humanos poderiam ser inclu-
idos nas abordagens de responsabilidade social corporativa voluntdrias, ji
praticadas pela industria. O uso estratégico, por parte de empresas de mine-
raco, de instrumentos de direitos humanos emergentes, como a Avaliacio
de Impacto em Direitos Humanos e os Mecanismos de Dentincia a Nivel
Operacional, também serd aqui analisado.

O reconhecimento dos possiveis impactos adversos sobre os direitos
humanos decorrentes das atividades de corporagdes nacionais e multina-

cionais, particularmente em jurisdi¢oes onde as mesmas operam quase com

1 Do original: Coumans, Chatherine. “Do no harm? Mining industry responses to the responsibility
to respect human rights”. Canadian Journal of Development Studies / Revue canadienne d”études du
développement, 2017. DOI: 10.1080/02255189.2017.1289080. Copyright © Canadian Association for
the Study of Development, traduzido e reproduzido com a autorizagio de Taylor & Francis Ltd,
www.tandfonline.com em nome da Canadian Association for the Study of Development (CASID).
Contato Catherine Coumans: catherine@miningwatch.ca

2 Mestre pela London School of Economics, doutora em Antropologia Cultural pela Universidade de
McMaster e pés-doutora na Universidade de Cornell. Coordena a drea de pesquisa no observatdrio
da mineragio do Canad4, MiningWatch.

3 Do original em inglés, do no harm.
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impunidade, resultou, desde 1970, em uma série de esforgos por parte de
o6rgaos das Nagoes Unidas (ONU) para regular as atividades do setor com
respeito aos direitos humanos (Woods, 2015). Considerando que todos os
Estados tém o dever de proteger os direitos humanos, alguns jd comegaram a
analisar o cumprimento dessa obrigacio no que diz respeito as operagoes de
suas multinacionais no exterior. As corporagdes e a comunidade empresarial
tém desempenhado um papel ativo, tanto nos esforgos nacionais como nos
internacionais. Em todos esses processos, tém surgido divergéncias entre
aqueles que sio a favor da imposigao de obrigacoes vinculantes para corpo-
ragoes e aqueles que promovem medidas voluntdrias. Enquanto estao em
curso esses debates sobre a responsabilizagao das corporagdes, ferramentas
vém sendo desenvolvidas para permitir que governos, a sociedade civil e as
empresas avaliem e evitem possiveis impactos negativos sobre os direitos
humanos e fornecam formas de reparar os danos causados por corporagoes.

No present artigo, apresentamos dois estudos de caso que demonstram
como as empresas canadenses de mineracio Goldcorp Inc. (Goldcorp) e
Barrick Gold Corporation (Barrick) utilizaram estrategicamente ferramentas
de direitos humanos, uma avaliagao de impacto em direitos humanos e um
mecanismo nio judicial de dentincia em nivel operacional, respectivamente,
para alcangar seus préprios objetivos, prejudicando os esforgos locais de
protecdo dos direitos e equidade na reparacio dos danos. Embora as corpo-
ragdes continuem enfatizando a adequagio de medidas nao vinculantes, os
estudos de caso aqui apresentados apoiam as chamadas para que se vd além
dos mecanismos voluntdrios, garantindo a aplicagio de regimes obrigatdrios
por parte de érgos internacionais, dos Estados de origem e os anfitrides

das multinacionais.

A ONU aborda a questdo empresas e direitos humanos

Os esforgos dos 6rgaos das Nagdes Unidas para regulamentar as ativi-
dades das corporagdes culminou na criagao, no final de 1990, de um Grupo
de Trabalho de peritos na Subcomissio da Comissio de Direitos Humanos
(CDH) da ONU sobre Promocio e Protecio dos Direitos Humanos. Esse
Grupo de Trabalho foi encarregado de identificar obrigagoes legais de multi-
nacionais com base em normas jd existentes de direitos humanos, trabalhistas

e ambientais. Caso tivesse sido adotado como um tratado e ratificado pelos

Estados, o esbogo do documento do Grupo de Trabalho, “Normas da ONU
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sobre as responsabilidades de empresas transnacionais e outros empreen-
dimentos privados com relagio aos direitos humanos” — “Normas” (UN
CHR, 2003) — teria, pela primeira vez, imposto as corporagoes obrigacoes
internacionais diretas de direitos humanos®.

Apesar de as Normas terem sido adotadas por unanimidade pela
Subcomissao em 2003, a CDH da ONU nio seguiu o exemplo. Em vez
disso, sob considerdvel pressao da comunidade empresarial®, a CDH soli-
citou a compila¢io de um relatério que refletisse um processo de consulta a
todas as partes interessadas (stakeholders) sobre “o alcance e estatuto juridico
de iniciativas e normas existentes [...] inter alia, as normas”®. Em 2005, o
Secretdrio-Geral das Na¢des Unidas nomeou um Representante Especial do
Secretdrio-Geral para “Empresas e Direitos Humanos”, John Ruggie, para
retomar o trabalho a partir das Normas.

O fracasso em obter a aprovagio da CDH as Normas ¢ o inicio do
mandato do Representante Especial do Secretdrio-Geral sao marcos criticos
de uma divisio continua entre quem busca garantir obrigacdes internacionais
diretas e vinculantes de direito humanos para multinacionais e quem pro-
move diretrizes ndo vinculantes, insistindo que os instrumentos de direitos
humanos nio podem, por si sés, impor obrigagoes diretas as empresas.

O produto final do mandato do Representante Especial do Secretdrio-
Geral, os “Principios Orientadores das Nagoes Unidas sobre Empresas e
Direitos Humanos”, foi aprovado pelo Conselho de Direitos Humanos da
ONU em 2011. Com base nos Principios Orientadores, a ONU determinou
que “a responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos aplica-
-se a todos os direitos humanos internacionalmente reconhecidos, porque as
atividades das empresas podem ter um impacto — direto ou indireto — sobre
praticamente todo o espectro desses direitos” (UN OHCHR, 2012, pp. 12-
13). A ONU definiu ainda a responsabilidade corporativa de respeitar os
direitos humanos como a responsabilidade de “nao causar danos aos direitos

4 Os pardgrafos 17 e 18 das Normas definem o papel dos Estados de  garantir a implementacio
das Normas por parte das corporagoes e o papel dos “tribunais nacionais e/ou internacionais” de
determinar os danos e as reparagoes a serem fornecidas pelas corporagdes.

s Para mais detalhes sobre os questionamentos empresariais levantados pela Organizagio Internacional
de Empregadores (OIE) e a Cimara de Comércio Internacional (CCI), ver: http://business-hu-
manrights.org/en/joint-views-of-the-ioe-icc-on-the-un-human-rights-norms-for-business#c3s161).
Para uma resposta detalhada a critica da OIE/CCI as Normas, ver Pitts (2004).

6 Ver: http://ap.ohchr.org/documents/E/CHR/decisions/E-CN_4-DEC-2004-116.doc.
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humanos individuais” (UN OHCHR, 2012, p. 13). No entanto, como foi
observado por Woods (2015, p. 638), “os Principios Orientadores mantém
a preferéncia da ONU por normas nio vinculantes para corporagoes”. O
Comentdrio ao Principio 12 dos Principios Orientadores da ONU sobre
Empresas e Direitos humanos afirma: “A responsabilidade das empresas de
respeitar os direitos humanos diferencia-se das questoes de responsabilidade
juridica e do cumprimento das leis que seguem dependendo em grande
parte das disposigoes legislativas nacionais nas jurisdi¢oes pertinentes”
(UNHRC, 2011, p. 14).

A tensdo entre aqueles que acreditam que as corporagdes multinacionais
s6 devem ser responsabilizadas legalmente pelos abusos dos direitos humanos
através de disposicoes legislativas nacionais” e aqueles que defendem a cria-
¢ao de um regime internacional para regular o comportamento corporativo
baseado em obrigacoes diretas de direitos humanos, se reflete nos artigos de
académicos, de especialistas do direito e mais especificamente dos direitos
humanos (Deva, 2012, 2015; Simons, 2012; Seck, 2013, 2015), nos esforgos
de advocacy e nas publicagoes de organizacoes da sociedade civil articuladas
em redes globais e nos corredores de instituigoes internacionais. Enquanto
isso, os advogados aconselham as corporagdes sobre os novos riscos asso-
ciados as expectativas decorrentes dos Principios Orientadores da ONUS.
As associagoes internacionais da industria estao desenvolvendo estratégias,
argumentos e ferramentas para garantir aos seus membros uma mensagem
consistente e forte a favor do cumprimento voluntério das normas interna-
cionais de direitos humanos.

Em 2014, 0 Conselho dos Direitos Humanos das Nacoes Unidas adotou
uma resolugio para criagio de um tratado que obrigaria as multinacionais
a respeitarem certos direitos humanos®. O forte apoio de especialistas in-

ternacionais em direitos humanos e organizagoes da sociedade civil reflete

7 Os individuos que tentam processar multinacionais nos paises onde estao localizadas as filiais en-
frentam barreiras significativas, como também enfrentam os demandantes estrangeiros que tentam
acessar os tribunais nos paises de origem das multinacionais (Zerk, 2014).

8  Ver, por exemplo, uma oficina realizada por Enodo Rights ¢ Fasken Martineau, em 6 de margo de
2015: Estratégias de Investigagdo e Auditoria (due diligence) dos Direitos Humanos & RSC para
Empresas e Investidores Canadense de Mineragio.

9 Resolugio 26/9 do Conselho de Direitos Humanos. Elaboragio de um Instrumento Internacional
Juridicamente Vinculante sobre Corporagoes Transnacionais e Outros Empreendimentos com
Relagao a Direitos Humanos. UN Doc.A/HRC/26/L.22/Rev.1. 25 Jun. 2014.
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a crescente insatisfagio com a incapacidade dos Principios Orientadores da
ONU de garantir melhorias no comportamento das corporagoes em relagio
aos direitos humanos (Van Schaik; Ortiz, 2016).

A industria de mineragdo se envolve com o tema dos direitos
humanos

Ainda em 2007, a industria canadense da mineragao jd assumia uma
postura profundamente cética em torno da possivel aplicabilidade 4 inddstria
das normas de direitos humanos derivadas das declarages, pactos e tratados
das Nagoes Unidas, para além de eventualmente, de forma seletiva, voluntdria
ou “filtrada” por guias préticos tais como os Padroes de Desempenho da
Corporagao Financeira Internacional (CFI) (Coumans, 2010). Os eventos
que levaram a uma discussio em nivel nacional sobre mineracio e direitos
humanos no Canadd, envolvendo diversas partes interessadas (stakeholders),

estao descritos abaixo.

Mesas redondas sobre responsabilidade social corporativa do Canada:
debatendo mineracdo e normas de direitos humanos

Um desafio central para o setor de mineragio canadense em termos
dos direitos humanos teve inicio em 2005, quando um relatério do comité
parlamentar respondeu ao depoimento de indigenas filipinos que alegaram
que seus direitos estavam sendo ameacados pelas atividades de uma empresa
de mineragio canadense (Coumans, 2010). Depoimentos subsequentes
expuseram a auséncia de mecanismos nacionais de responsabilizacio de
empresas canadenses operando no exterior. O Comité Permanente de
Relagoes Internacionais e Comércio Exterior!® (SCFAIT, 2005, p.1) elabo-
rou um relatério que demandou do governo canadense o “estabelecimento
de normas juridicas claras no Canadd para garantir que as empresas e 0s
residentes canadenses sejam responsabilizados no caso de haver evidéncias
de violagées de direitos humanos elou ambientais associadas as atividades
das empresas de mineragao canadenses” (énfase nossa). O mesmo relat6rio
recomendou condicionar o apoio financeiro e politico do governo para as

empresas canadenses ao cumprimento de padrées claramente definidos de

10 Original em inglés: Standing Committee on Foreign Affairs and International Trade.
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responsabilidade social corporativa (RSC) e direitos humanos, “particular-
mente através do mecanismo de avaliagio de impactos em direitos humanos”.

Em vez de implementar essas recomendagoes inovadoras em matéria de
empresas e direitos humanos, o governo do Canadd patrocinou um processo
de um ano denominado “Mesas Redondas Nacionais sobre Responsabilidade
Social Corporativa e a Industria Extrativa Canadense em paises em desen-
volvimento” (Mesas redondas RSC) (Coumans, 2010; Handelsman ez 4/..,
2007). O relatério final deste processo deveria representar recomendagdes
consensualizadas de um grupo consultivo de vdrias partes interessadas (mz2ulti-
-stakeholders), incluindo membros de associacoes industriais e da sociedade
civil. Funciondrios ptblicos de oito departamentos governamentais envolvidos
no processo, no entanto, insistiram que essas recomendagoes nao deveriam
impor obriga¢des vinculantes as empresas. Essa estipulacio, apoiada por
representantes das corporagoes no grupo consultivo, constituiu um desvio
significativo do apelo do Comité Permanente de Relagoes Internacionais
e Comércio Exterior para a implementagio de “normas juridicas claras”
(Coumans, 2010, 40).

Ao longo do processo, a escolha das normas aplicdveis ao setor extrativo
canadense no exterior foi fonte de uma disputa considerdvel. Utilizando, entre
outros, o trabalho de Herz ez al.. (2008), os representantes nao industriais
do grupo consultivo insistiram no fato de que as normas priorizados pelos
representantes da industria nao refletiam adequadamente as responsabilidades
do setor em matéria de direitos humanos. Os representantes da inddstria
por sua vez, argumentaram que os principios contidos nos instrumentos
de direitos humanos eram muito amplos e dificeis de operacionalizar. Um
compromisso de tltima hora salvou o relatério final de consenso, mas resultou
em um texto contorcido que se referia a padroes mutuamente acordados,
aos Padrées de Desempenho da Corporagio Financeira Internacional e aos
Principios Voluntdrios sobre Seguranca e Direitos Humanos, declarando
que “a aplicagio e a interpretacio desses padroes devem observar e reforgar
o respeito pelos principios da Declaragio Universal dos Direitos Humanos e
outros instrumentos relacionados que estao dentro do controle das empresas”
(Advisory Group, 2007, p. v). O resumo executivo do relatério do Grupo
Consultivo indica a insatisfagio de, pelo menos, alguns dos membros do
grupo, observando que os padroes de RSC e os sistemas de apresentacio

de informagées que foram recomendados “nao atendem a toda a gama de
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questdes de preocupa¢io em relacio a inddstria extrativa, particularmente
no que diz respeito aos direitos humanos” (Advisory Group, 2007, p. v).
Uma outra preocupagao nio resolvida estd relacionada ao fato de que o
respeito empresarial pelos direitos humanos seria incorporado em um
documento recomendando que as medidas voltadas para as corporagoes
fossem explicitamente ndo vinculantes, tornando o respeito pelos direitos
humanos opcional. Como descrevemos a seguir, essa possibilidade também
surgiu quando uma associagio internacional de mineracio tentou incluir
o que ela percebeu como sendo novas expectativas em torno dos direitos
humanos nos mecanismos voluntdrios de RSC e de desenvolvimento sus-

tentdvel ja existentes.

Direitos Humanos, RSC e Desenvolvimento Sustentdavel

Diante do desafio que representa a responsabilidade de respeitar os
direitos humanos, algumas empresas de mineragao e associagoes industriais
tentaram incluir e “domesticar” esse requisito aparentemente novo em
campos voluntdrios mais familiares, como a RSC ou o Desenvolvimento
Sustentdvel. O guia de direitos humanos do Conselho Internacional de
Mineragao e Metais (2009) declara que “o respeito pelos direitos humanos
¢ um aspecto fundamental do desenvolvimento sustentével”, presumindo
que os direitos humanos estao situados em algum lugar dentro do cldssico
exercicio de equilibrio entre as necessidades sociais, econdmicas e ambientais
acordadas pela sociedade no contexto da ideia de desenvolvimento susten-
tavel. Do ponto de vista dos direitos humanos, ao contrério, “o respeito e
o cumprimento dos direitos humanos ¢ uma condi¢io prévia para o desen-
volvimento sustentdvel” (UN IDRC, 2013). Em 1998, o secretdrio-geral da
ONU, Kofi Annan, disse que a abordagem baseada nos direitos “descreve
situagbes ndo apenas em termos de necessidades humanas, nem de requisitos
de desenvolvimento, mas em termos de obrigagoes da sociedade em atender
os direitos inaliendveis dos individuos” (NGLS ROUNDUP, 2002).

No que diz respeito a RSC, Vijayaraghavan (2011) observa que muitos
de seus seguidores “percebem os direitos humanos como uma 4rea dentro
do constructo da RSC — como o ¢ o residuo, a 4gua e a participagao dos
funciondrios”. Talvez seja compreensivel que a comunidade empresarial
adote esta abordagem para enfrentar um desafio relativamente recente. No

entanto, ¢ necessdrio delinear as diferencas essenciais entre as prdticas de
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RSC e seus catalisadores e a responsabilidade das corporagoes de respeitar
os direitos humanos que sdo inaliendveis. Até certo ponto, essas diferencas
s40 expostas em termos distintivos associados a cada campo. A RSC na
mineracio estd associada a despesas e atividades realizadas voluntariamente
pelas empresas, muitas vezes nos locais especificos das minas, para que assim
possam ser considerados “bons cidadaos corporativos” ou “bons vizinhos”
(Dunn, 2011). Esses custos sdo frequentemente descritos como “repartigio
de beneficios” (Owen; Kemp, 2012) no contexto da necessidade de obter
uma “licenga social para operar”. Em todos os casos, os custos e as prdticas
de RSC sao assumidos, como Ramasesttry (2015, p. 237) afirma, porque “¢
bom para os negdcios”.

O respeito pelos direitos humanos, por outro lado, é um imperativo
para todas as corporagoes no sentido de que as mesmas nao devem causar
danos, seja direta ou indiretamente, aos afetados pelas suas atividades
ou relagoes comerciais. Este imperativo existe independentemente de
ser boa para os negdcios a preven¢io de impactos adversos nos direitos
humanos. Como Avery (2006, p.4) ressalta, as abordagens da RSC sio
implementadas de cima para baixo — contribuindo para a educagio da
comunidade, a recuperagio de desastres ou incentivando a diversidade
entre os trabalhadores —, enquanto uma abordagem de direitos humanos
¢ de baixo para cima — “com o individuo e no a corporagio no centro”.
Na pior das hipdteses, a RSC centrada nas e dirigida pelas empresas tem
sido estrategicamente utilizada para impedir o agenciamento individual
ou comunitdrio em torno da prote¢io dos seus direitos (Coumans, 2010,
2011, 2012a; Grégoire; Monzén, 2017).

Outra diferenca fundamental entre a RSC e direitos humanos é em
relagdo as normas. Sendo um processo centrado na empresa, “a RSC nao
tem padroes comuns, enquanto os direitos humanos tém um sistema de
protecio de 60 anos que foi globalmente acordado: a Declaragio Universal
de Direitos Humanos” (Bader, 2008, p.31), bem como os pactos civil, politi-
co, econdmico, social e cultural relacionado, as convengées da Organizacio
Internacional do Trabalho (OIT) e os tratados de direitos humanos da
ONU. Esse sistema de direitos humanos transfere o foco de uma definigao
individual da corporagio sobre a sua prépria “responsabilidade” para um foco
“nas vitimas ou comunidades impactadas, articulando as suas preocupagoes

em termos de uma ampla variedade de direitos contidos em tratados com o
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objetivo de fornecer um claro fundamento para a garantia de reparagoes e
de justi¢a’; também oferece um “pardmetro para comparar a conduta cor-
porativa com os principios de direitos humanos universalmente reconbecidos
e contemplados em um conjunto importante de tratados” (Ramasastry, 2015,

p-238, grifo no original).

Operacionalizando as responsabilidades de direitos humanos:
respostas estratégicas das corporagdes

Em meados da década de 2000, houve um crescente interesse por
parte de consultores, institui¢des financeiras e organizagdes da sociedade
civil em rastrear ou realizar andlises comparativas (bench-marking) da
conformidade das corporagdes com os direitos humanos. Além disso,
a evolugdo das expectativas em torno da capacidade das corporagoes de
realizar auditorias em matéria de direitos humanos (due diligence) levou
a0 desenvolvimento de mecanismos de avaliacio de impacto em direitos
humanos (AIDH)!'. No entanto, a ferramenta foi estrategicamente utili-
zada pela Goldcorp, uma empresa de mineragio canadense que enfrentava
conflitos e oposi¢ao da comunidade por alegagoes de continuas violagoes
de direitos humanos relacionadas as opera¢oes da empresa na Guatemala,
como ¢ discutido a seguir.

Outro exemplo apresentado a seguir diz respeito a um mecanismo
criado para facilitar reparagoes das corpora¢des aos individuos prejudica-
dos por suas operagdes. Os Principios Orientadores da ONU identificam
a responsabilidade das empresas de reparar e estabelecer uma ferramenta
detalhada para esse fim (UNHRC, 2011). A tinta do documento da ONU
mal havia secado quando a empresa canadense de mineragao Barrick en-
controu um uso inovador para o mecanismo proposto, isentando a empresa
do cumprimento de uma série de responsabilidades legais na sua mina na
Papua Nova Guiné.

11 Junto com as avaliagdes de impacto social e ambiental, a AIDH pode ser utilizada antes do desen-
volvimento do projeto para gerar recomendagbes sobre o andamento ou nio do projeto e sobre

como os riscos de direitos humanos podem ser evitados.
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O uso de uma avaliacdo de impacto em direitos bumanos para causar
danos

Em meados dos anos 2000, uma série de esforgos estava em andamento
para elaborar mecanismos de AIDH. O Centro Internacional Canadense de
Direitos Humanos e Desenvolvimento Democritico criou uma ferramenta
participativa que poderia ser usada pelas préprias comunidades'2. O Instituto
Dinamarqués para os Direitos Humanos desenvolveu uma ferramenta de
Avaliagio de Conformidade dos Direitos Humanos que pode ser usada pelas

13, como fez o Férum Internacional de Lideres Empresariais e a CFI,

empresas
em parceria com o Pacto Global da ONU'. Os Principios Orientadores
da ONU também promovem o uso da AIDH como parte da auditoria em
matéria de direitos humanos em geral (UNHRC, 2011).

Também em meados da década de 2000, a Goldcorp, empresa cana-
dense de mineragio de ouro, adquiriu o conflituoso projeto de mineracio
de ouro Marlin na Guatemala'®. A oposi¢io ao projeto Marlin por povos
indigenas locais, os maias, comegou em 1999 com as primeiras compras de
terras na drea (Coumans, 2012a). O conflito se intensificou progressivamente
a medida que o projeto ia sendo desenvolvido, até que um bloqueio foi
desmantelado com violéncia em janeiro de 2005, levando & morte de um
dos manifestantes.

Em 2005, um referendo foi realizado em um dos municipios afetados
(Coumans, 2012a). O referendo, ou “consulta”, baseou-se em trés resolugoes
aprovadas pelo conselho municipal, envolvendo uma comissao composta por
“estruturas de governanca da aldeia e o conselho municipal para organizar
e divulgar a consulta” (Imai; Mehranvar; Sander, 2007), contando com 70
observadores independentes nacionais e internacionais (Imai; Mehranvar;
Sander, 2007). O resultado do referendo seria obrigatério no municipio de
Sipacapa. Apesar da intimidacdo e das ameagas sofridas pelos membros da

12 O Centro Internacional de Direito Humanos e Desenvolvimento Democrético ([nternational
Centre for Human Rights and Democratic Development — ICHRDD) deixou de existir, mas seu
instrumento de AIDH estd hospedado na Oxfam America (www.oxfamamerica.org/hria) e na
Federagio Internacional de Direitos Humanos (FIDH).

13 Ver: https://hrcaz.humanrightsbusiness.org/

14 Ver: https://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/ GuidetoHRIAM. pdf

15 A Goldcorp comprou a Glamis Gold Ltd. em novembro de 2006. A Glamis era proprietdria da
Montana Exploradora da Guatemala (Montana), a qual recebeu, em 2003, uma licenga de exploragio

de 25 anos.
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comunidade, e das tentativas da empresa de acabar com o referendo, 44,3
por cento da populagio votaram e, com 98,5% dos votos, registrou-se uma
rejeicdo esmagadora ao projeto de mineracdo (Imai, Mehranvar; Sander,
2007). A subsididria da Goldcorp ignorou os resultados do referendo e “ad-
mitiu liviemente que continuaria a explorar terras em Sipacapa, mesmo com
a oposi¢ao dos lideres municipais” (Imai, Mehranvar; Sander 2007, p. 117).

Ao longo dos anos, os membros da comunidade apresentaram queixas:
em 2005, junto ao Ombudsman Consultor de Conformidade (Compliance
Advisor Ombudsman) da CFI, e em 2009, ao ponto de contato nacio-
nal canadense da Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento
Econémico (OCDE)!¢. Em 2010, a OIT (Ilo, 2010, p. 770) instou o
governo da Guatemala a “suspender a explora¢io” da mina Marlin até
a realizacdo de estudos para avaliar os impactos da mina e de consulta
prévia aos afetados (Coumans, 2012a)!”. No mesmo ano, a Comissio
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) respondeu a um pedido
de 18 comunidades maias afetadas pela mina Marlin mediante a emissao
de medidas cautelares exigindo que o Estado da Guatemala “suspenda
a mineragao do projeto Marlin I [...] até a [CIDH] adotar uma decisao
sobre os méritos da peti¢io” (IACHR, 2010). Como ¢ frequentemente o
caso, anos de luta para proteger seus direitos a terra e aos recursos hidricos
essenciais da mineracdo tornaram-se pesados demais para os membros
da comunidade. Fles enfrentaram ameacas externas, bem como tensées
internas, mesmo quando a luta ganhou atenc¢io internacional.

Em 2008, uma delegacio de investidores socialmente responsaveis

(ISRs)!8 viajou para a Guatemala em uma missao de investigacio. Ao retornar,

16 Para informagoes sobre a dentincia apresentada 8 OCDE, ver: http://www.ciel.org/Publications/
FREDEMI_SpecificInstanceComplaint_December%202009.pdf. Para a dentncia enviada & CFI,
ver http://www.cao-ombudsman.org/cases/document-links/documents/ CAO-Marlinassessment-
English-7Sepos.pdf.

17 Para mais informagdes, ver Coumans (2012a), Dhir (2012), Morgan (2014) e Mandhane (2011).

18 Os membros dessa delegagio eram da: Companhia de Fundos Eticos (7he Ethical Funds Company),
agora denominada de Investimentos Noroeste e Eticos (Northwest and Ethical Investments — LP —
NEI); Fundo de Pensio dos Funciondrios da Alianca do Servigo Ptblico do Canadd (Public Service
Alliance of Canada — PSAC — Staff Pension Fund); Associagao de Acionistas Por Pesquisa e Educagao
do Conselho Etico do Sistema Nacional de Pensio Sueco (Swedish National Pension System”s Ethical
Council), Shareholder Association for Research and Education — SHARE); Jantzi Pesquisa (Jantzi
Research — agora Sustainalytics); Servigos de Investimento GES da Suécia (GES Investment Services);
e o Fundo Humanitdrio da PSAC (PSAC Humanity Fund).
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algumas das empresas ISRs'? decidiram solicitar & Goldcorp a realizagao de
uma AIDH na mina Marlin. A Goldcorp concordou e foi imediatamente
recompensada pelos investidores com elogios ptblicos (Investors Spur
Goldcorp, 2008). Um comité diretor composto por trés membros, criado
para supervisionar a AIDH, incluiu um representante da empresa, mas nio
um representante da comunidade. Esperava-se que o processo de AIDH
durasse um ano.

Essa iniciativa colaborativa do ISR e da empresa, que nao foi discutida
com as comunidades afetadas, foi recebida com reptdio por membros dessas
comunidades, bem como por ONGs e representantes da Igreja que estavam
apoiando as suas lutas no Canadd e na Guatemala (Coumans, 2012a). Havia
preocupagio de que o préprio processo de AIDH aumentaria a tensio local,
podendo levar a violéncia. A AIDH também foi vista como uma distracio
e uma fonte de atraso em torno das agoes que a comunidade exigia, o que
inclufa: fechamento da mina existente; cessagio de novas aquisicoes de
terras e expansio da mina sem o consentimento livre, prévio e informado
da comunidade; e uma avaliagio independente do impacto da mina sobre
os recursos hidricos essenciais para a comunidade.

A AIDH prosseguiu apesar de: protestos das comunidades afetadas
(Coumans, 20123, p. 52); o reconhecimento relatado por um membro do
grupo ISR de que o processo havia “inflamado a situa¢io” (LAW, 2009);
a retirada de mais um dos investidores, afirmando a preocupagao de que
os “interesses da Goldcorp estao sendo colocados acima dos interesses da
populacio local”?%; o reconhecimento, pelos consultores contratados para
levar a cabo a AIDH, de que “o conflito na drea estava aumentando devido
a polarizagio associada a avaliacio” (OCGC, 2010, p. 13); e vdrios atrasos,
durante os quais a Goldcorp continuou com suas atividades. Uma das em-
presas ISR que participou da viagem de investigagio, Jantzi Research (hoje
Sustainalytics), recusou-se a participar da AIDH, observando em 2008 que
“o processo de AIDH apenas atrasaria as acoes que a empresa deveria ime-

diatamente implementar, nomeadamente se abster de novas aquisigoes de

19 O Fundo de Pensio dos Funciondrios da PSAC, a Companhia de Fundos Eticos, o Fundo Nacional
de Pensio da Suécia e 0 Quarto Fundo Nacional de Pensio da Suécia (the Fourth Swedish National
Pension Fund); SHARE; e Servigos de Investimento GES.

20 “Declaragio da Alianga de Servicos Publicos do Canad4 sobre a Avaliagio de Impacto nos Direitos
Humanos com a Goldcorp” (Statement from the Public Service Alliance of Canada on the Human
Rights Impact Assessment with Goldcorp), 18 mar. 2009 (Coumans, 2012a, p. 44).
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terras sem o consentimento livre, prévio e informado dos povos indigenas
afetados” (Coumans, 2012a, p. 53). A mesma empresa ISR recomendou
aos seus investidores que a Goldcorp fosse “considerada inelegivel para as
carteiras ISR” (Coumans, 20124, p. 51).

O relatério, que saiu em maio de 2010%!, concluiu que a mina es-
tava “afetando todo o espectro de direitos humanos internacionalmente
reconhecidos” (OCGC, 2010, p. 212) ¢ que a empresa deveria “cessar toda
aquisi¢do de terras, atividades de exploracio, projetos de expansao de minas
ou a conversdo da pesquisa em licencas de exploragio, pendente de um
envolvimento efetivo do estado, em consulta com comunidades locais, e
da implementacio de acordos com as comunidades para estruturar futuras
aquisi¢des de terras” (OCGC, 2010, p. 202)?2. Esta recomendacio, entre
outras, nao foi implementada, e os preocupantes relatos de flagrantes vio-
lagoes de direitos humanos no projeto persistem?3.

Uma das licoes a serem aprendidas deste caso é que uma ferramenta
de direitos humanos, em especial uma que é invasiva e requer a participacio
em questiondrios ou entrevistas de pessoas afetadas, nao deve ser contem-
plada sem o consentimento prévio dessas pessoas. Isto é particularmente
importante em situagoes de conflito e violéncia. Também deve ficar claro
que qualquer ferramenta, incluindo uma ferramenta de direitos humanos,
pode ser estrategicamente utilizada pela empresa que estd sendo avaliada e,
neste caso, por seus investidores, no sentido de adiar e evitar a implementa¢ao
de agoes necessdrias para garantir a defesa dos direitos humanos e impedir
o agenciamento da comunidade, resultando na persisténcia de violacoes de
direitos humanos. Este risco ¢ ainda maior quando a ferramenta é contro-

lada pelas préprias empresas cujos interesses serio afetados pelos resultados.

21 Ver: http://csr.goldcorp.com/2011/docs/2010_human_full_en.pdf

22 Um dos ISRs que mais persistem em levar a cabo a AIDH com a Goldcorp foi o Fundos Eticos
(NEI). O Fundos Eticos continua divulgando o seu processo de comunicagio com a Goldcorp
sobre o projeto Marlin, mas a informagao ¢ incompleta em termos dos detalhes no que diz respeito
4 implementagdo das recomendagées do relatério final da AIDH. https://www.ethicalfunds.com/
en/company-dialogues/goldcorp/

23 Ver Woodin (2015). Em 2011, pesquisadores da Universidade de Tufts também concluiram que “a
Goldcorp e o governo da Guatemala devem entrar em um acordo sobre a suspensao das operagoes
da Marlin, como foi ordenado pela Comissio Interamericana de Direitos Humanos [CIDH], até a
implementagio de salvaguardas ambientais e de direitos humanos e a coleta de mais informagoes”

(Zarsky; Stanley, 2011, p.s).
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Mecanismos ndo judiciais de denuncia de nivel operacional: privatizacdo
da reparacdo

Outro exemplo de um mecanismo baseado em direitos humanos que
foi manipulado por uma corporagio para atingir seus proprios fins, e assim
prejudicar as vitimas das violagdes de direitos humanos, diz respeito a um
mecanismo proposto pelo Representante Especial do Secretdrio-Geral sob
o terceiro pilar dos Principios Orientadores da ONU (UNHRC, 2011).
Esse pilar aborda o direito das vitimas de violagoes de direitos humanos
cometidas por corporagdes A reparagio: se as empresas constatam que pro-
vocaram ou contribuiram para provocar impactos adversos devem reparar
ou contribuir para sua reparagao por meios legitimos” (UNHRC, 2011, p.
25). O Representante Especial do Secretdrio-Geral reconheceu que existe
uma lacuna no que diz respeito as reparagdes em decorréncia da existéncia
de barreiras legais, praticas e de procedimento no acesso a recursos judiciais
por parte das vitimas de violagdes de direitos humanos em muitas jurisdi-
coes, em especial aquelas caracterizadas por sistemas judiciais fracos, onde as
corporagdes multinacionais operam (UNHRC, 2011). Além disso, existem
barreiras amplamente reconhecidas para que as vitimas da maioria dos paises
anfitrides tenham acesso a recursos judiciais em muitos dos paises de origem
dessas multinacionais (Coumans, 2012b). Em resposta a essas lacunas em
torno da reparagio, o Representante Especial do Secretdrio-Geral propds
que “para que seja possivel atender rapidamente e reparar diretamente os
danos causados, as empresas devem estabelecer ou participar de mecanis-
mos eficazes de dentincia de nivel operacional a disposi¢ao das pessoas e
comunidades que sofram os impactos negativos” (UNHRC, 2011, p. 32).
O Representante Especial do Secretdrio-Geral estabeleceu ainda “critérios
de eficdcia” para os mecanismos de dentincia, a serem administrados pelas
empresas responsdveis pelas alegacoes de abusos de direitos humanos para
garantir que os mecanismos sejam, entre outros, compativeis com os direitos
e equitativos (UNHRC, 2011).

Logo apds a aprovagao dos Principios Orientadores da ONU pelo
Conselho dos Direitos Humanos das Nacoes Unidas em 2011, a empresa
canadense de minera¢io Barrick iniciou um processo de criagio de um
mecanismo de dentdncia de nivel operacional (MDO) para avaliar e garantir
reparagoes para vitimas de violéncia sexual cometida pelos funciondrios da
mina Porgera Joint Venture (Porgera — PJV) em Papua Nova Guiné. H4
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anos a Barrick nega as acusagoes publicas de que a seguranca e a policia
contratada para proteger a mina estavam atacando fisica e sexualmente as
mulheres locais e agredindo e disparando tiros contra os homens locais.
O mecanismo de reparagio que a Barrick colocou em prética, em 2012,
nao conseguiu cumprir muitos dos “critérios de eficicia” dos Principios
Orientadores da ONU, tanto em termos da concep¢io quanto na sua
implementagao (CLSHRC; HLSIHRC, 2015; Knuckey; Jenkin 2015;
Miningwatch, 2016a). A implementac¢io do mecanismo de reparacio da
Barrick foi realizada por uma entidade criada para esse fim, denominada
Pargera Remedy Framework Association (PRFA) e pela Cardno Emerging
Markets, uma empresa de consultoria.

As principais falhas na concep¢io do sistema incluiram um escopo
excessivamente estreito do mecanismo que focava apenas nas vitimas da
violéncia sexual cometida pela seguranca das minas, deixando de fora
muitas mulheres que sofreram violéncia sexual por parte de prestadores de
servicos e policiais contratados para proteger a mina sob um Memorando de
Entendimento (MOU) entre a mina e o Estado em Papua Nova Guiné?4.
O principio 22 dos Principios Orientadores da ONU ¢ claro no que diz
respeito a obrigacio das empresas de reparar ou contribuir para a reparacio
de impactos adversos “que elas causaram ou contribuiram para provocar”
(UNHRC, 201, p. 25). A policia que guarda a mina Porgera é paga pela
mina, ¢ abrigada na propriedade da mina e ¢ alimentada pela mina sob as
condigoes do MOU da mina com o Estado em Papua Nova Guiné. Os
prestadores de servigos sdo contratados pela mina e trabalham para a mina.
Até um consultor contratado pela Barrick observou que “limitar o processo
aos funciondrios da PJV, no entanto, nio é compativel com a determinacio
de uma “causa ou contribui¢ao” razodvel no que diz respeito a anélise do
envolvimento” (Enodo Rights, 2016, p. 4)%°.

O mecanismo foi projetado para ser implementado em um periodo
determinado, o que consequentemente deixou de fora as mulheres que nunca

tomaram conhecimento da existéncia do mecanismo ou o perceberam tarde

24 O mecanismo também excluiu homens que foram vitimas do uso excessivo da for¢a por parte da
seguranca e da policia vigiando a mina.

25 Enodo Rights foi escolhida pela Barrick para analisar o programa de reparagoes depois do mesmo ter
sido encerrado. O resultado da andlise (Enodo, 2016) é altamente controverso, uma vez que grande
parte da culpa pelos fracassos do programa ¢ atribuida as populagdes locais, as pessoas contratadas

para implementar o programa e os “stakeholders internacionais” (MiningWatch, 2012a).
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demais para apresentar uma dentincia. Como o mecanismo nao foi ampla-
mente divulgado, as entrevistas mostram que muitas mulheres nio estavam
cientes da sua existéncia (CLSHRC; HLSIHRC, 2015; Knuckey; Jenkin,
2015; MiningWatch, 2016b, 6). Os critérios de eficdcia para mecanismos nio
judiciais de dentdncias dos Principios Orientadores da ONU determinam
que tais mecanismos devem ser “acessiveis”, o que significa “ser conhecidos
por todos os grupos interessados, aos quais estao destinados” (UNHRC
2011, 34). Ao definir um limite de tempo no mecanismo, o sistema falhou
em atender aos critérios de acessibilidade.

Os critérios de eficdcia dos Principios Orientadores da ONU es-
tabelecem que os mecanismos de dentncia devem consultar “os grupos
interessados, para os quais esses mecanismos estao destinados, sobre sua
concepgio e seu desempenho” (UNHRC 2011, p. 35) e que, para serem
compativeis com os direitos, eles devem assegurar que “os resultados e
as reparagoes sejam conforme aos direitos humanos internacionalmente
reconhecidos” (UNHRG, 2011, p. 35). O gabinete do Alto Comissdrio para
os Direitos Humanos (OHCHR, sigla em inglés de Office of the United
Nations Office of the High Commissioner of Human Rights) emitiu um
parecer em resposta as criticas ao processo de reparagao da Barrick levan-
tadas pela MiningWatch Canadd, observando que: “a reparagao oferecida
deve ser acordada com o requerente com base em seus desejos e estar em
linha com o que ¢ considerado uma forma culturalmente apropriada de
reparaco civil ou mediada de violagoes da mesma natureza, isto é estupro
e violéncia sexual” (UN OHCHR, 2013, p. 12)

As opgoes de reparacio estabelecidas na estrutura inicial foram decididas
sem consulta as vitimas e nio foram compativeis com os direitos (CLSHRC;
HLSIHRC 2015; Knuckey; Jenkin, 2015; MiningWatch, 2016a). Mais tarde,
a Barrick revisou a estrutura e forneceu compensagao, grande parte da qual
foi em dinheiro. Os limites estabelecidos pela Barrick sobre o valor dos
pagamentos em dinheiro foram criticados pela Earth Rights International
(ERI) (ERI, 2016a, 2016b).

O sistema de reparagoes da Barrick impds uma condigao para a garantia
de reparagées as vitimas de violéncia sexual sob a forma de rendncias do
direito de processar a empresa. Esta condicionalidade nao estd prevista nos
Principios Orientadores da ONU. As mulheres ndo tinham acesso a reparagao
oferecida através do mecanismo nio judicial da Barrick sem se comprometer
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a abrir mao dos seus direitos legais de entrar com “qualquer agao judicial
civil que se relaciona de qualquer forma com a conduta [levando a dentincia
de violéncia sexual] contra a Porgera Joint Venture, PRFA ou a Barrick em
Papua Nova Guiné ou em qualquer outra jurisdi¢ao” (Barrick, 2013a, pp.
45-46). A rentincia impede que essas mulheres busquem um recurso judicial
contra a Barrick pelo dano flagrante que sofreram, apesar de graves falhas no
processo de reparac¢io nio judicial da empresa. Tratando-se de mecanismo
nao judicial, concebido pela empresa implicada nas alegacoes de abuso,
operando em um local remoto, sem a adequada supervisio independente,
em uma situagao de extrema desigualdade de poder entre a empresa e as
supostas vitimas e em que as vitimas nio contavam com as protegoes normais
oferecidas por um processo judicial, seja criminoso ou civil, essas rentincias
nao podem ser comparadas com aquelas que podem ocorrer em uma solugio
extrajudicial alcangada antes ou depois do inicio de um processo em tribunal.
Mesmo que as rendncias possam ser contestadas no tribunal com sucesso,
em especial devido 2 falta de igualdade nos procedimentos — por exemplo,
como ¢ discutido mais adiante, o processo de que as mulheres participaram
nao foi previsivel e elas ndo foram beneficiadas pela assisténcia juridica de
advogados independentes — agora constituem uma barreira adicional que
cria precedentes ao acesso a reparagio judicial para as vitimas decorrente de
um mecanismo descrito e promovido pela ONU.

Neste contexto, ¢ particularmente preocupante que o Gabinete do
Alto Comissdrio para os Direitos Humanos tenha emitido um parecer
contraditério em resposta as preocupagées levantadas pela MiningWatch
Canadd. Com base nos esquemas de reparacio de Estados pds-conflito,
o Gabinete observa que, “na medida do possivel nenhuma rentncia ao
direito de entrar com uma agao juridica contra a empresa deve ser imposta
a quaisquer reclamagées resolvidas através de um mecanismo de dentin-
cia nao judicial” (UN OHCHR, 2013, p.8). No entanto, o parecer do
Gabinete também afirma que este principio dos direitos humanos pode
ser anulado: “podem surgir situagdes em que as empresas desejem garantir
que, por razdes de previsibilidade e finalidade, uma renincia ao direito a
agao juridica possa ser exigida dos requerentes no final de um processo de
reparagio” (UN OHCHR, 2013, p.8). O Gabinete chegou a este parecer
apenas revisando a estrutura de reparagio, uma vez que reconheceu nio

ter informagoes sobre a implementagio do programa de reparagoes que
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naquele momento ainda estava em andamento. Knuckey e Jenkin (2015,
p. 811) questionam “se existe uma base legal para a transferéncia direta de
padroes legais de sistemas de reparagao criados para Estados pés-conflito
para [mecanismos de reparagdes de abusos de direitos humanos criados por
empresa; CHRMs]”. Eles também questionam “se os fatores postulados
a favor da questao da finalidade em esquemas de reparagao nos Estados
p6s-conflito também se aplicam aos CHRM?”, concluindo que “nio estio
claramente refletidos nos mecanismos criados pelas corporagées para for-
necer reparagoes relacionadas a violagdes de direitos humanos” (Knuckey;
Jenkin, 2015, pp. 811-812).

Além das falhas inerentes a estrutura do programa de reparagoes,
sua implementagio introduziu falhas adicionais em relagdo aos critérios
de eficdcia dos Principios Orientadores da ONU no que diz respeito a
compatibilidade com os direitos, equidade, previsibilidade, transparén-
cia, acessibilidade e legitimidade. A estrutura da reparagao limitava a
acessibilidade as vitimas de violéncia sexual. No entanto, no momento
da implementa¢io, mesmo as mulheres que deveriam ter recebido repa-
ragio segundo esta categoria nao foram contempladas, ja que apenas 119
vitimas de estupro individual e coletivo por funciondrios da mina foram
processadas pelo mecanismo de reparagio, em oposi¢do as vitimas de
todas as formas de violéncia sexual. O consultor da Barrick observou que
“os oficiais encarregados do contato inicial com as requerentes, avaliar
as reivindicagdes e recomendar reparagoes associaram ‘violéncia sexual’
com ‘estupro’, negando assim o acesso a0 mecanismo por parte de virias
requerentes legitimas” (Enodo Rights, 2016, p. 4).

Em entrevistas realizadas com vitimas de violéncia sexual da Porgeran,
MiningWatch e as clinicas de direitos humanos identificaram uma série de
necessidades de reparagio que as mulheres expressavam como resultado da
violéncia que sofreram. Estas incluem: cuidados de satide; a necessidade de
jovens mulheres completarem o ensino; realocagao fora da comunidade;
moradia segura (pois algumas mulheres foram forgadas a sair de suas casas);
uma fonte de renda independente; e 30 porcos para pagar uma indenizagio a
familia do marido pela perda de uma crianca que se afogou no lixo das minas
enquanto a mulher estava sendo coletivamente estuprada (MiningWatch,
20162). Em termos de compensacio pelo prejuizo que sofreram, as mu-

lheres quase sempre disseram que, com base no costume tradicional, uma
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compensacao justa deveria incluir porcos e dinheiro. A reparagao oferecida
pela Barrick mudou durante a implementa¢io do programa, indo de uma
reparagdo no financeira, baseada em projetos de desenvolvimento de
pequena escala, como o fornecimento de pintos para a criagio de frangos
e roupas de segunda mao para as mulheres venderem, a uma reparagio
mediante pagamentos financeiros de cerca de 20.000 kinas para cada
mulher em 2014. Além disso, foi oferecido as mulheres um pacote de itens
como atendimento médico, acompanhamento psicolédgico, taxas escolares
e treinamento em gestdo de negdcios, em média no valor de outros 3.630
kinas®®. As mudangcas na reparagio inicialmente discutida com as mulheres,
de pequenos projetos de desenvolvimento para as quantias fixas de dinheiro
que elas finalmente receberam, contribuiram para a natureza imprevisivel
do programa. A uniformidade dos pacotes financeiros significava também
que a reparagdo nio estava sendo adaptada as necessidades individuais das
mulheres; essa adaptacio individual é uma caracteristica de uma reparagao
compativel com os direitos.

Depois de 119 mulheres aceitaram pagamentos em dinheiro e assinaram
termos renunciando ao direito de entrar com qualquer agao judicial contra
a empresa, a ERI conseguiu assegurar acordos separados com a Barrick para
11 vitimas de estupro. E amplamente relatado em Porgera que a Barrick
forneceu para essas 11 mulheres, as quais se beneficiaram de advogados
independentes, um acordo de 200 mil kinas. Apds este acordo, a Barrick
arbitrariamente aumentou a reparagao das 119 requerentes do programa de
reparacio, oferecendo 30 mil Kinas adicionais (Barrick, 2015), deixando,
mesmo assim, as 119 mulheres com uma reparagio quatro vezes menor que
a recebida pelos clientes da ERI. As 119 mulheres que receberam reparacio
através do mecanismo se organizaram e estdo buscando paridade na reparagio
com as 11 clientes da ERI?”. Embora a Barrick tenha inicialmente afirmado
que os 20.000 kinas era um “piso” e que o montante da reparacio que as
mulheres poderiam receber através do programa de reparagdes poderia
ser maior, a Barrick (2015) j4 indicou que a empresa ndo dard reparagdes

adicionais para as mulheres. Um consultor escolhido pela empresa para

26 Comunicagoes pessoais (nov. 2016) com mulheres em Porgera indicam que estes tltimos itens nao
estao sendo fornecidos.
27 Ver http://miningwatch.ca/news/2016/11/16/119-indigenous-women-demand-justicebarrick-

-gold-un-forum-geneva
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rever o programa assinala que “as requerentes bem sucedidas expressaram
quase uma insatisfagio universal com as reparagoes: 60 das 62 alegam que
as reparagoes que receberam nao foram as que elas queriam e esperavam”
(Enodo, 2016, p. 106).

Knuckey e Jenkin (2015) sublinharam que os valores oferecidos pelo me-
canismo e com os quais as requerentes concordaram eram consideravelmente
menores do que os valores que normalmente seriam concedidos a vitimas de
graves agressoes sexuais no estado de origem da Barrick, no Canad4, ou no
Reino Unido, Austrdlia ou nos tribunais dos EUA mediante um processo
civil. A ERI também observa que “a lei internacional de direitos humanos
nao apoia o fornecimento de uma indenizagdo menor aos requerentes de
paises mais pobres” (ERI, 2016b, p.1).

Finalmente, os critérios de eficicia dos Principios Orientadores da ONU
(UNHRGC, 2011) levantam uma preocupagio com a equidade processual;
uma preocupagio que se torna ainda mais aguda quando as vitimas de vio-
lagoes de direitos humanos sio obrigadas a renunciar a seus direitos legais
em troca da compensagio. Graves falhas de implementagio enfraquecem o
caso a favor da equidade processual no mecanismo de Porgera. Por exemplo,
as requerentes nao foram informadas de que tinham direito a um advogado
independente, pago pelo mecanismo de reparagio (Enodo Rights, 2016). A
Consultora Juridica Independente fornecida pelo mecanismo de reparacio
nio se comportou como uma assessora independente para as requerentes. O
consultor da Barrick observa que a consultora juridica “ndo parecia apreciar
os direitos das requerentes ou seus deveres como assessora independente”
(Enodo Rights, 2016, p.5) e que algumas das “requerentes afirmaram que
sentiram medo e a Consultora Juridica Independente as pressionou a as-
sinar os acordos dizendo que elas praticamente nio tinham chances de ter
sucesso em um processo contra a Barrick” (Enodo Rights, 2016, p. 90). Uma
dessas requerentes lembrou que “a Consultora Juridica lhe disse para assinar
o acordo porque ‘a Barrick tem maos e pernas grandes e vocé tem maos
e pernas curtas’ e ‘nenhum advogado vai ajudd-la’ a processar a empresa”
(Enodo Rights, 2016, pp. 90-91). Outras nio se lembravam de ter recebido
nenhuma assessoria juridica, salvo no sentido de escutar que elas deveriam
assinar o acordo de compensagao porque a Barrick era muito mais poderosa
que elas” (Enodo Rights, 2016, p. 5).
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Quando as ferramentas de direitos bumanos atendem a interesses
corporativos e causam danos

Nos exemplos apresentados, duas empresas de minera¢do empregaram
ferramentas de direitos humanos conflituosos e violentos, no contexto de
projetos de minera¢do de alto perfil. Em ambos os casos, a decisao de imple-
mentar essas ferramentas atendeu a interesses corporativos, mas prejudicou
os interesses das pessoas cujos direitos foram negativamente afetados pelos
projetos.

No caso da Goldcorp, a AIDH aliviou a pressao comunitdria sobre a
empresa, cada vez mais efetiva, para cessar as aquisi¢oes de terras e suspender
os planos de expansdo. A Goldcorp foi capaz de responder as criticas apon-
tando para o processo de AIDH em andamento, enquanto os negdcios na
mina continuaram operando normalmente. O processo de AIDH também
possibilitou a construgio de parcerias de protecio a longo prazo para a em-
presa com Investidores Socialmente Responsaveis (ISR) (Coumans, 2012a).
As pessoas afetadas pela mina Marlin, da Goldcorp, foram prejudicadas pelo
arranjo, pois o processo afastou a aten¢io das posi¢oes que elas mesmas ha-
viam apresentado no sentido de proteger seus direitos humanos dos danos
em curso. A AIDH também aumentou o conflito em comunidades que ji
apresentavam altos niveis de tensao e violéncia (Law, 2009; OCGC, 2010).

Apesar das ameacas e dos altos niveis de violéncia, as organizagoes
comunitdrias e seus defensores comegaram a acionar, com sucesso, organi-
zacOes internacionais como a CFI, a midia internacional e os acionistas da
Goldcorp (Imai, Mehranvar; Sander 2007). Depois de concordar com o
processo de AIDH em 2008, a Goldcorp se beneficiou de elogios publicos
imediatos, realizados por ISR bem conhecidos, que compartilhavam o seu
interesse em manter a mina em funcionamento. Durante a colaboragio com
a Goldcorp na AIDH, esses ISRs se tornaram firmes defensores da empresa,
ao ponto de se oporem abertamente 2 iniciativas apoiadas pela comunidade
(Coumans, 2012a).

A medida que o processo de dois anos de AIDH ia se arrastando, os
impactos em termos dos direitos humanos e ambientais sofridos pelas co-
munidades na mina de Marlin continuaram inalterados. Depois de a AIDH
ter sido completada, a Goldcorp cumpriu algumas das suas recomendagoes,
mas ignorou a recomendagio mais importante para as comunidades locais:

interromper a aquisi¢do de terras e a expansao das minas (OCGC, 2010).
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No caso da Barrick, a empresa dirigiu de forma limitada seu meca-
nismo de reparagio para as vitimas — mulheres que haviam sido individual
e coletivamente estupradas — e perpetradores — funciondrios da seguranga
da mina — que representavam o maior risco legal. Ao insistir nos termos de
rentincia do direito a qualquer processo juridico contra a empresa em troca
da reparagio, a Barrick conseguiu garantir imunidade legal. Ao encerrar o
programa depois de 119 mulheres terem recebido reparagio, a Barrick admi-
nistrou seus custos, mas deixou muitos homens e mulheres sem reparagao
por danos causados pelo excesso de uso da forca pela seguranga da mina e
pela policia vigiando a mina sob um MOU com o estado. O escritério de
reclamacoes da mina, que deveria receber dentincias em andamento, parecia
nio responder aos autores das dentincias, levando a uma grande frustragao
entre as vitimas de abusos de direitos humanos e seus defensores locais
(MiningWatch, 2016b). Além disso, como este artigo discutiu, as mulheres
que receberam reparagio por meio do mecanismo da Barrick nao se benefi-
ciaram de equidade processual ou assessoria juridica independente. Muitas
acreditavam nio haver outras opgoes, e assinaram os termos de rentincia do
direito a processos legais contra a empresa, mas nao estio satisfeitas com a

repara(;éo que receberam.

Conclusoes

Durante o periodo de seis anos que antecedeu a adogio dos Principios
Orientadores da ONU, em 2011, houve uma mudanga nas posi¢des da in-
distria em diregio a uma aceitagio maior da responsabilidade de respeitar os
direitos humanos. No entanto, estd claro que muitas empresas percebem o
respeito pelos direitos humanos como um exercicio essencialmente voluntirio,
como a RSC ou os esfor¢os de desenvolvimento sustentdvel com os quais
sao mais familiares. De fato, os Principios Orientadores da ONU reconhe-
cem que a responsabilidade corporativa de respeitar os direitos humanos s6
pode ser aplicada por meio de leis nacionais. As indicagées dos Principios
Orientadores da ONU tentam explicar que embora, o respeito empresarial
pelos direitos humanos nao seja obrigatério, a menos que consagrado na
legislagdo nacional, ele nao é, no entanto, “opcional” (UN OHCHR, 2012,
p- 13). Na prdtica, isto se revela uma distin¢ao sutil.

Ao mesmo tempo em que os departamentos de RSC e advogados
das corporagdes comegaram a considerar as potenciais implicagdes das
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responsabilidades e reivindicagoes de direitos humanos, e ferramentas praticas
de direitos humanos foram desenvolvidas, algumas empresas perceberam
os possiveis usos dessas ferramentas para promover interesses corporativos.
Isto nio é novidade (Coumans, 2010).

H4 razoes para se preocupar, no entanto, de que tal prdtica possa ser
legitimada mesmo quando prejudicial aos direitos humanos. Enquanto os
defensores dos direitos humanos (MiningWatch, 2013a) questionaram o uso
da rentincia ao direito de iniciar a¢oes legais por parte da Barrick em Porgera,
no inicio do processo de reparacio, a empresa se beneficiou da sua associagio
direta com o ex-Representante Especial do Secretdrio-Geral, John Ruggie.
Ruggie juntou-se a um Conselho Consultivo de RSC, recém-criado para
subsidiar o Conselho de Administracio da Barrick, depois de completar seu
trabalho como Representante Especial do Secretdrio-Geral em 201128, Nessa
capacidade, Ruggie recomendou a Barrick o uso do mecanismo de dentincia
em nivel operacional para o caso de Porgera. Ruggie posteriormente apoiou
o uso de termos de rendncia ao direito de promover agoes legais da empresa,
mesmo antes de saber se as vitimas de estupro pela seguranca da mina esta-
vam se beneficiando de um processo legitimo, compativel com os direitos e
equitativo mediante o mecanismo de reparagio da Barrick (Barrick, 2013b).

Quando a Barrick foi questionada (MiningWatch, 2013b) sobre o
uso de rentincias ao direito de iniciar acoes legais por parte da empresa em
Porgera, a mesma consultou Ruggie. Na sua qualidade de principal autor dos
Principios Orientadores da ONU, Ruggie assegurou a Barrick que a questio
das rendncias no contexto da concepgao do seu sistema de reparagio estava em
conformidade com o Principio 29 e Comentdrio relacionado nos Principios
Orientadores da ONU (Barrick, 2013b). Posteriormente, o OHCHR (2013),
que também ¢ assessorado por Ruggie em questoes relacionado aos Principios
Orientadores da ONU, emitiu seu préprio e disputado parecer (Knuckey;
Jenkin, 2015) sobre o uso de rentincias ao direito de promover agoes legais
contra a empresa, observando que, embora haja um pressuposto contra o
uso de rentincias legais em mecanismos nao judiciais, este pode ser anulado
com base no interesse das empresas.

Duas horas depois que a MiningWatch recebeu o parecer do OHCHR
sobre o sistema de reparagio de Porgera, Ruggie escreveu a Mining\WatCh

28  Ver http://www.barrick.com/responsibility/cst-advisory-board/
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para dizer que: “em relacdo a interpretagio dos Principios Orientadores,
estou de acordo no essencial com o que eles [OHCHR] agora dizem™.
Em resposta a uma solicita¢ao de que Ruggie fornecesse seu proprio parecer
sobre o uso de termos de rentincia a direitos legais por parte da Barrick no
mecanismo de Porgera, em 23 de agosto de 2013 Ruggie escreveu o seguinte:
“se houvesse uma cldusula proibindo o uso da rentincia ao direito legal,
quantas empresas vocé acha que criariam mecanismos de dentincias? Minha
suspeita ¢ que muito poucas”>. Se aceitarmos uma perspectiva de realpolitik
de que poucas corporagoes usariam ferramentas de direitos humanos por
motivos outros que nio o de alcancar seus préprios objetivos, entao preci-
samos estar preparados para analisar criticamente o uso dessas ferramentas
e os resultados de direitos humanos nesses casos.

Num momento em que existe um grande interesse em incentivar as
corporagoes a adotarem ferramentas de direitos humanos, talvez nio se
queira ser muito critico sobre como elas usam as novas ferramentas. Como
os exemplos apresentados indicam, no entanto, a aplicagdo estratégica dessas
ferramentas pode realmente causar danos as pessoas j4 forgadas a situagoes
de vulnerabilidade por serem impactadas pela mineragio. Enquanto as
ferramentas de direitos humanos nao forem incorporadas a legislagao, as
corporagoes podem determinar se, quando e como implementd-las.

A insatisfagio com as abordagens voluntdrias em relacgio a responsabi-
lizagio das empresas estd alimentando os esfor¢os nacionais e internacionais
para estabelecer mecanismos vinculantes. Discussdes na ONU de um tratado
internacional legalmente vinculante inclui uma andlise das formas de man-
ter as empresas matrizes responsdveis pelas violagoes dos direitos humanos
de suas subsididrias, mesmo que estas Gltimas estejam em outro pais, bem
como sobre como melhorar o acesso a reparagio por meio da cooperagao
juridica internacional®!. No nivel estatal, uma série de iniciativas também
sio contempladas. Na Franga, por exemplo, um esforco legislativo agora
em curso criaria um “dever de cuidado” em relagao aos direitos humanos

e aos riscos ambientais relacionados as operagdes da subsididria de uma

29 Comunicagdo pessoal via correio eletrdnico de John Ruggie para Catherine Coumans, da
MiningWatch, com vérios outros destinatdrios copiados; 22 Ago. 2013.

30 Comunicagio pessoal via correio eletronico de John Ruggie para Catherine Coumans, da
MiningWatch, com vérios outros destinatdrios copiados; 23 ago. 2013.

31 Ver htep://www.ohchr.org/EN/HRBodiess/HRC/WGTransCorp/Pages/Sessionr.aspx
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grande empresa francesa, ou das entidades que a mesma controla, tais como
os prestadores de servicos®2. Esta legislagio, se aprovada, criaria um meio
pelo qual as pessoas prejudicadas poderiam processar a empresa em questao
por nao cumprir seu dever de cuidado, mesmo nio vivendo no mesmo
pais que a corporagio e tendo sido prejudicadas, por exemplo, por uma
subsididria. Essas medidas nao garantem que as corporagoes nio facam uso
de ferramentas de direitos humanos como estratégia corporativa, como foi
descrito neste artigo, mas oferecem meios com os quais as pessoas afetadas

por tais préticas corporativas possam buscar reparagées.
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Apropriacdes da “governanga” nas
estratégias de controle territorial
do capitalismo extrativo

Edwin Musnioz Gaviria

Introducio

E crescente o entusiasmo com que grandes empresas mineradoras promovem
programas sociais e criam oportunidades para a interagio com diversos agentes
presentes no entorno de seus empreendimentos. No Brasil, esta tendéncia
vem se apresentando no contexto de uma disputa intensa pela apropriagio
de territérios que abrigam recursos minerdrios. Nessa disputa, a Amazdnia
brasileira ¢ uma regiao bastante dinimica, situagio que nao é nova e que
atualiza a visao hegemonica dela como fronteira de expansao dos processos
de acumulagio capitalista. De fato, ali se expressa com grande intensidade
o conflito gerado pelo avango do extrativismo minerador, particularmente
quando até anos recentes houve um aumento dos investimentos associado
a crescente demanda e altos precos das commodities minerais em nivel in-
ternacional. Inclusive hoje, mesmo com a recente diminuigao dos precos,
0s processos extrativos existentes se intensificaram como consequéncia de
ajustes realizados pelas empresas para contornar tal redugao.

Como resultado da expansio e consolidagio da mineragio na Amazonia,
sdo persistentes os impactos destrutivos que as minas e suas infraestruturas
logisticas tém em ambientes e culturas, e, em consequéncia, também as
fricgoes com diversas formas histéricas de uso e apropriagao dos territdrios.
Tais impactos sao percebidos por grupos sociais que habitam a regido, prin-
cipalmente comunidades tradicionais de ribeirinhos, extrativistas, campo-
neses, pescadores, quilombolas e diversos povos indigenas, para os quais os
atributos do territério afetados pela atividade mineradora sio fundamentais
para sua reprodugao material e simbdlica. Eles suportam processos de de-
gradagio de seus ambientes resultantes da légica assimétrica que os obriga a
assumir os custos do modelo de desenvolvimento de cardter extrativo que é
imposto. No entanto, também resistem ativamente na defesa de formas de
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uso individual e comum de florestas, lagos e rios, base territorial das quais
depende a permanéncia de seus modos de vida. Em consequéncia, falar de
mineragio na Amazdnia remete a presenca do conflito como caracteristica
central da dindmica social e politica da regiao.

Por seu lado, as grandes empresas que operam na regiiao aumentaram
consideravelmente seu poder econémico, politico e ideolégico com o avan-
¢o da mineracio e, em consequéncia, sua capacidade de incidir de forma
determinante na vida social e politica dos territérios. De fato, observamos
como os entornos dos empreendimentos adquiriram grande significado
politico para as empresas. Nesses lugares, o Estado tende a exercer um papel
facilitador do protagonismo empresarial no modelo de desenvolvimento de
base extrativa e na mediagio e regulacio das demandas sociais resultantes da
implantacdo e operacio das atividades mineradoras. Trata-se efetivamente
de um fen6meno internacional mais amplo, que tem tornado a relagao com
as populacoes préximas aos empreendimentos um problema sensivel para
a industria de mineragio, vindo a ocupar um lugar central em sua agenda
politica. Com fortes e crescentes dificuldades para manter sua legitimidade
devido ao histérico de efeitos contrarios ao desenvolvimento e a qualidade
de vida por elas prometidos, as empresas precisam aumentar a influéncia
politica nos territérios como meio para viabilizar os negécios.

No que tange a rela¢io de grandes companhias mineradoras com as
populagées adjacentes aos empreendimentos, a implementagio de programas
sociais ¢ um meio importante de exercer tal influéncia. Esses programas
formam crescentemente o repertdrio de atuacio empresarial, principalmente
das maiores companhias, por meio da implementacio de projetos sociais em
Ambitos diversos: esporte, cultura, educagio, satde, produgiao agropecudria
etc. De forma menos frequente, porém mais abrangente e sistemadtica, as
empresas propdem intervengdes na formulacio de politicas piblicas, mo-
delos de gestio do desenvolvimento e diversos arranjos de “governanga”
territorial. Tal fenémeno tem envolvido processos de reorganizagio interna
das empresas com a criagdo de instincias, equipes humanas e procedimen-
tos especificos para gerenciar as relacoes com as populagoes circundantes
aos empreendimentos. Departamentos de “relagoes com as comunidades”
e “geréncias de sustentabilidade”, entre outras denominagoes, passaram a
formar parte da burocracia corporativa juntamente com um heterogéneo

e complexo campo institucional que inclui, entre outras coisas, a cria¢io
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e o fortalecimento de funda¢oes empresariais dedicadas 4 orientagao e im-
plementagio das politicas sociais das empresas. A elas se somam a atuacio
de universidades, organizacdes da sociedade civil e consultorias privadas de
a¢io nacional e internacional.

Uma parte importante da literatura atribui 4 atuagio social das empresas
a funcio de servir a resolugio das grandes contradicoes histéricas geradas
pela mineracio, ao ser um meio que permitiria ajustar o desempenho
das companhias as expectativas das populagdes e governos locais (Joyce,
Thomson, 2000; Porter; Kramer, 2011). Pretendemos examinar neste texto
as apropriagdes corporativas de formatos e mecanismos, associados generi-
camente a formas de “governanca”, pelos quais se busca fundamentalmente
uma pretensa coordenagio de agoes das empresas com outros atores, prin-
cipalmente com as organizagoes e comunidades que habitam os entornos
dos empreendimentos. Optamos por assumir uma perspectiva analitica que
busque a compreensao das relacoes de poder em que essas préticas sao inse-
ridas, procurando sua interpretagio como expressao do ajuste sociopolitico
requerido pelas empresas a luz das contradigoes e conflitos sociais inerentes
a implantagio e desenvolvimento das atividades extrativas.

Para contribuir com este debate, examinamos os argumentos centrais
empregados pelo setor minerador ao optar pela instauragao de formas de
“governanga’, assim como os seus sentidos, apoiando a anélise em debates
de campos tedricos e praticos adjacentes, particularmente os associados as
politicas de agéncias multilaterais e governos centrais para a luta contra a
pobreza e a cooperagio para o desenvolvimento em paises periféricos, bem
como aqueles desdobrados no 4mbito das doutrinas que orientam operagoes
militares em missdes de ocupagio e estabilizagio de territérios. Uma vez
propostos esses elementos gerais, analisaremos o caso especifico de uma
proposta de “governanga’ de iniciativa empresarial, pesquisada pelo autor
nos tltimos anos na regido amazonica brasileira, com o objetivo de ilustrar
elementos concretos do fenémeno em questio e servir como fundamento
para suscitar algumas questoes que consideramos importantes no debate

sobre a democratizagao dos territérios impactados pela mineracio.

Mineragio e conflito na Amazonia brasileira

Os impactos historicamente gerados pela mineracio na regido ama-

zOnica sdo considerdveis. A destruigio de ecossistemas pela poluicio das
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fontes de dgua, a devastagio do solo e o desmatamento sio significativos,
assim como os danos provocados nas condi¢des de satide das comunidades
locais, em seus direitos ao trabalho, 4 vida e a definir e dar continuidade a
seus proprios projetos histdricos.

Entretanto, as carateristicas do regime vigente das atividades minera-
doras atribui as atividades extrativas o cardter de “interesse” ou “utilidade
nacional”, antepondo assim os direitos do capital extrativo a explorar os
recursos minerais aos direitos de propriedade ou posse da superficie por parte
de individuos e coletivos. Isto porque, apesar da soberania sobre os depdsitos
e recursos minerais ser atribui¢io da Unido Federal, o regime de concessao
dd ao investidor privado o direito de propriedade do material produto da
exploracio. Este quadro é complementado pela aplicacio de isengoes fiscais
e pela flexibilizagio de regulagoes ambientais como estratégia para a atragio
de capitais. Desse regime da minera¢io resulta, portanto, uma assimetria de
poder maior, a favor das empresas que passam a assumir de forma crescente
o papel de agentes reguladores da sociabilidade nos territdrios (Szablowski,
2007; Svampa e Sola, 2010).

Consequentemente, o conflito se instaura entdo como padrio carac-
teristico da dinAmica social da regido. Ele aflora pela percepcio de efeitos
indesejdveis ou pela incompatibilidade das atividades extrativas com as prd-
ticas socio-espaciais das populagoes. Em certas condigées, os grupos sociais
afetados se tornam sujeitos politicos ao se apoiarem em certas construgdes
identitdrias que aumentam sua capacidade de resisténcia e agdo coletiva,
apesar do persistente desequilibrio de forcas contrdrias. Esses movimentos
configuram formas de critica organizada que serdo observadas com especial
atencdo pelas empresas para fins de sua intervengao social e politica. Tais
manifestagdes criticas as vezes trazem questionamentos profundos que su-
peram os interesses de compensagio financeira, ao se oporem radicalmente
a0 extrativismo minerador como eixo dos modelos de desenvolvimento.

Ainda hoje, com a redugao experimentada pelos precos internacionais
do minério, os impactos e conflitos ndo cessaram devido  estratégia im-
plementada por uma parte expressiva das empresas, baseada na expansao
das minas ou no aumento dos ritmos de extragdo. De fato, essa estratégia
incluiu a reducio de custos operacionais e aumento da competitividade
pela ampliacio das frentes de extracdo e da escala de produgao (Hoyle,
2015 apud Milanez e Losekann, 2016). O caso do desastre produzido pelo
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rompimento da barragem de rejeitos em Mariana, estado de Minas Gerais,
na mina operada pela Samarco, que por sua vez é propriedade da Vale e
BHP, ¢ emblemitica das consequéncias da redugao de controles internos das
empresas e da regulamentacio e fiscalizacio das instituicoes estatais (Milanez
e Losekann, 2016). Esse evento sem dtivida tem impactado de forma marcante
o debate sobre os conflitos, demandas sociais e a forma como estes estao
sendo tratados. Entretanto, esse agravamento das contradi¢ées produzidas
pela mineragao pressiona ainda mais as empresas a buscarem estratégias de
legitimagao e articulagido com os vérios agentes que operam no territdrio,

particularmente com as populagoes locais.

Mineracio e “governanga”

O debate sobre o papel da mineragao nas politicas de desenvolvimento
tem sido focado em grande parte nas contradicoes geradas pela chamada
“maldi¢ao da abundincia” (Acosta, 2009), que questiona a possibilidade
real das atividades extrativas servirem de ferramenta eficaz para atingir o
desenvolvimento territorial e regional, superando o modelo de economia
de enclave. Neste debate surge a “governanga” como resposta, entendida
como criagdo de arranjos institucionais cujo propdsito ¢ a redistribuicio
de papéis e responsabilidades entre empresas, governos e populagoes, e o
estabelecimento de maiores niveis de coordenacio e entendimento entre as
partes para a gestao de recursos e orientagio dos processos de desenvolvi-
mento ligados as atividades extrativas (IIED, WBCSD, 2002; Buxton, 2012).
A auséncia ou deficiéncia desses niveis de participagio e coordenacio entre
os diferentes agentes seria uma razo fundamental para que a distribuicao
dos beneficios provenientes da exploracio nio fosse a adequada.

Assim, a promogdo de novas formas de “governanga’ tem sido efe-
tivamente uma prioridade para o setor minerador mundial como parte
de uma estratégia relativamente recente para superar seus problemas de
legitimidade, como apontou a revisio realizada em 2002 pelo Conselho
Internacional de Mineragio e Metais ICMM), que orientou a adogao de
politicas empresariais compativeis com os propésitos do “desenvolvimento
sustentdvel”. Na redefini¢io do papel das empresas, foi recomendado que
elas assumissem o compromisso voluntdrio de buscar o estabelecimento
de normas e pautas de referéncia compartilhadas com outros atores, bem

como os mecanismos para lidar com o legado negativo que a mineragéo teria
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produzido no passado e com os efeitos futuros das operagoes em andamento.
As agdes identificadas como fundamentais para atingir melhores niveis de
“governanga’ incluiram o estabelecimento de mecanismos de resolugao de
conflitos; a promogao do desenvolvimento sustentdvel; a adogdo da prética
de relatérios de sustentabilidade e a abertura de féruns de discussio com a
sociedade (IIED, WBCSD, 2002).

Especificamente no nivel local de relacionamento com as comunidades
do entorno dos projetos, a “governanga’ deveria superar o tipo de prdticas
em que as empresas tenderiam a fornecer servicos de forma paternalista,
com os efeitos da dependéncia e insustentabilidade do desenvolvimento que
ela produziria apds o fechamento das minas. Desta forma, considerou-se
que a implementa¢io de mecanismos e normas de relagdo com as comu-
nidades seria desejdvel para promover a participacio conjunta na avaliacio
dos problemas e oportunidades; na gestao de conflitos e consensos; na
tomada de decisées e na distribuicio de custos e beneficios, entre outros
aspectos. Um instrumento privilegiado nessas diretrizes foram os “féruns
de desenvolvimento comunitdrio” que permitiriam a participagio de mal-
tiplos atores para a coordenac¢io de acoes relativas a alocagao de recursos
econdmicos produzidos pelas minas. Voltaremos posteriormente a anélise
desse instrumento politico da “governanga” empresarial.

Do ponto de vista das populagdes afetadas, diversas manifestagoes
sociais de resisténcia e agdo coletiva tém sido produzidas em rejeiio a dis-
tribuicio desigual dos custos e beneficios do modelo de desenvolvimento
de base extrativa. Nesses casos, os esforcos no melhoramento da capacidade
institucional para melhorar a destina¢io dos recursos provenientes da ativi-
dade, assim como das devidas compensagdes financeiras quando necessérias,
podem representar algum nivel de conquista para as populagoes afetadas
pelos empreendimentos. Contudo, como as préprias manifestagoes de con-
flito evidenciam, em outras ocasi6es as reivindicagoes nao sé colocam em
questdo os processos de negociacio para atingir compensagoes financeiras.
Entretanto, essas problematizagoes e posturas assumem que a mineragio é
um caminho inexordvel para o desenvolvimento dos municipios e regioes
que contém depdsitos minerais.

A posicio do Comité Nacional em Defesa dos Territérios frente a
Mineragao no Brasil reflete claramente este dltimo sentido politico das de-

mandas sociais. O Comité ¢ constituido como um espago aberto e plural que



Apropriacées da “governanca” nas estratégias de controle territorial do capitalismo extrativo 215

retne organizacoes e movimentos comprometidos com a luta pelos direitos
das populagoes ameagadas e afetadas, bem como pela defesa do meio am-
biente e os direitos dos trabalhadores frente 2 mineracio. Sua reivindicacio
vai além da distribui¢io de beneficios e promove a democratizagio e trans-
paréncia na formulagio e aplicagao da politica mineral e a garantia de uma
série de direitos nao negocidveis, tais como: consulta, consentimento e veto
a projetos que afetem as comunidades; respeito pela defini¢ao democrdtica
de lugares, taxas e ritmos de extragao; confisco de fundos para a mitigagao
de impactos socioambientais no fechamento das minas; pela garantia dos
direitos dos trabalhadores € o cumprimento do Estatuto dos Povos Indigenas
e a Convencdo 169 da OIT (Comissio Nacional em Defesa dos Territérios
freten & Mineragdo no Brasil, s/a). A promessa feita pela “governanca” parece

ser bastante limitada em sua resposta a este tipo de reivindicagoes.

“Governanga” e conflito social

Apreciamos como o compromisso do setor minerador internacional
com a implementacio de formas de “governan¢a” surge na medida em que
as contradi¢des e conflitos gerados pelo modelo de desenvolvimento de base
extrativa se tornam mais agudos, particularmente no nivel local. Ao ampliar
a perspectiva de andlise para a compreensio dos tragos mais gerais das formas
de poder que tém se configurado nas décadas recentes, ¢ possivel observar
como os discursos e prdticas da “governanca” vém ganhando terreno, refor-
mando a arquitetura do poder em escala global, a partir da configuragio de
redes de atores e formas complexas de organizagio polidrquica (Dufheld,
2001). Desde os anos oitenta, com o desmantelamento da Unido Soviética e
a expansio da economia de mercado e da institucionalidade da democracia
liberal, a compreensao da relagdo entre a globaliza¢io econdmica neoliberal
e os problemas de seguranga e democracia serviram de impulso a governanca
como paradigma para governar conforme com os novos tempos (Fontaine,
2005), tendo como caracteristica central o fato de os Estados-nagao, prin-
cipalmente na periferia, perderem influéncia pela atuagao de outros atores,
entre os quais organizacdes multilaterais e corporagoes.

Dufheld (2001) destaca como caracteristica distintiva dessa governan-
ca global o fato de ter colocado como foco das politicas internacionais o
manejo dos conflitos associados aos efeitos da expansio da economia de

mercado, principalmente nos paises periféricos. Em suas andlises sobre as
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politicas de desenvolvimento aponta para a forma como o conflito tem
virado foco da atuagao de diversos agentes, entre eles as Nagdes Unidas, o
Banco Mundial, ONGs, thing tanks, universidades e grandes corporagoes.
Nestas politicas tem-se gestado uma mudanga na nog¢io de seguranga, que
presta menos atengio aos riscos de eventuais guerras entre paises e prioriza os
riscos provenientes da instabilidade que passaram a representar os excluidos
dos beneficios econdmicos — sejam eles paises, grupos sociais ou sujeitos
especificos —, e o descontentamento social produzido neles. A globalizagao
econdmica neoliberal, ao invés de representar um movimento de expansio e
incorporagio de contingentes de pessoas marginalizadas — como proclamado
por seus promotores —, apresenta uma légica bindria para seu tratamento: de
exclusio, ao restringir sua possibilidade de conexio aos fluxos econdémicos; e
de integragao subordinada, ao lidar com esses grupos e populagoes mediante
métodos de contengio, como ¢é evidenciado nas politicas e programas de ajuda
humanitdria aplicados em locais de conflito ou em programas de cooperagao
para o desenvolvimento. Essa classificagio baseia-se na concep¢io do conflito
como uma regressao social resultante de condi¢des que sao assumidas como
internas a esses paises ou populacoes: pobreza ou “subdesenvolvimento”;
situacoes de competi¢io por recursos escassos; criminalidade e caos, ou de-
bilidade institucional, cuja manifestagdo as afastaria dos padrées de ordem
exibidos pelos paises centrais. Consequentemente, essa forma de poder
que exclui grandes contingentes da populagio e que percebe suas caréncias
como perigosas e desestabilizadoras, também se propée intervir mediante
vigilancia, envolvimento e tutela. Essa inclusio subordinada implica que os
governos, as organizagoes ou populagoes sujeitas a tutela devem satisfazer as
normas de comportamento definidas como condigao para inclui-los, sejam
elas habilidades, méritos, cumprimento de prescri¢oes econdmicas, adesao
a padroes internacionais de “boa governanga” etc.

Ao preencher os espagos deixados pelos Estados, outros tipos de le-
gitimidade e autoridade surgiram, tais como governos doadores, agéncias
de ajuda e corporagoes, que também vieram a desempenhar funcées de
subordinagio de paises e popula¢oes por meio de prescri¢des econémicas de
ajuste estrutural ou iniciativas de mitigacdo e dissuasdo revestidas de bem-
-estar publico, tais como a reconstrugio das redes sociais, o fortalecimento
das instituigoes civis, a promogio do Estado de Direito, entre outros. Em

suma, para o autor essa governanga global instaura um novo terreno politico
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a partir de formas complexas de relacionamento entre uma percepgao re-
novada da questdo da seguranca como condicdo requerida pelos processos
de acumulagio capitalista e a funcionalidade atribuida para esse propdsito
as politicas e programas de intervengio social e politica (Dufheld, 200r1).

Esse Ambito das politicas de cooperagao para o desenvolvimento é
um importante campo de manifestacio da légica politica da governanca
neoliberal. No entanto, ela também pode ser observada nas doutrinas mi-
litares dos exércitos de ocupagio e suas operagdes de estabilizagao (Acselrad,
2014, Mufioz Gaviria, 20152). A incorporagio contemporanea de formas de
interagdo politica ao estilo da governanca neoliberal na doutrina militar é
paradigmdtica no caso dos Estados Unidos, principalmente apds os ataques
de 11 de setembro de 2001. O reconhecimento da nova natureza do conflito
levou ao desenvolvimento de inovagoes nas tecnociéncias militares, a pon-
to de alguns identificarem nelas uma verdadeira “revolucio nos assuntos
militares” (Hardt e Negri, 2004, p.65). O cardter das mudangas que ocor-
reram na doutrina militar estadunidense durante a década de 2000 pode
ser captada nas declaragdes de Robert Gates, naquela época Secretdrio de
Defesa dos Estados Unidos. Ele afirmava que o novo cendrio de seguranca
internacional teria mudado o cardter do conflito, o que também poderia
trazer mudangas nas formas de fazer a guerra. Apontava que esses “conflitos
[eram] fundamentalmente de natureza politica e [exigiam] a aplicagdo de
todos os elementos do poder nacional” (Gates, 2009, s/p). Isto implicaria
o uso de outras estratégias — no que ele chamou de fortalecimento da “ca-
pacidade de usar o soff power ¢ uma integragio melhor com o hard power”
—, necessdrias para agir com sucesso em casos como os de intervengdes
militares no Iraque e no Afeganistio. Referia-se a uma coordenagio maior
entre agoes de tipo militar e agdes civis; estas ltimas expressadas no uso da
diplomacia, da comunicagio, da ajuda externa e de agdes de reconstrugio e
de promocgio do desenvolvimento econdémico nos paises e locais ocupados
pelas forgas militares. O soff power assim entendido, além de aumentar a
eficiéncia no tratamento dos conflitos existentes, seria um elemento central
para atuar sobre eles de forma preventiva.

1

As chamadas “operagdes de espectro completo™, particularmente

aquelas focadas em missoes de estabilizagao pés-conflito, ocupagao ou agio

I Asoperagoes de amplo espectro incluem agdes de defesa, ofensiva e estabilizagio.
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pés-desastre, tem incorporado tal estratégia dupla de tratamento dos conflitos.
Ao estabelecer o objetivo de “moldar o ambiente operacional” (EUA, 2008,
pp. 2-12), propdem-se a uma reducido dos drivers do conflito, isto ¢, dos
fatores ou agentes que representam fontes de instabilidade. Reconhecendo
inclusive o conflito como parte da dindmica social, elas recomendam privi-
legiar os meios pacificos para sua resolugio com base em uma intervencio
ativa e mais geral, que abrange as populagoes dos territérios em estabilizacio.
Esses meios incluem a aplicagao de agoes civico-sociais baseadas em uma
denominada “governanga’ que, além de manter a imposicio da autorida-
de militar, envolveria a agdo coordenada de organizagbes humanitdrias,
agéncias de desenvolvimento e do setor privado. A intervengio combinada
sobre a populagio se produziria por meio de uma ampla gama de a¢oes que
incluiram o fornecimento de bens e servicos e a promogio de programas de
desenvolvimento econémico e social, procurando, através deles, incentivar
a participacio, a credibilidade, o consenso e a identificagao de pessoas com
os propdsitos e agoes da operagao militar?.

Em ambos os casos, as politicas internacionais de desenvolvimento e as
operagoes militares, hd confluéncias na apropriagao da no¢ao da “governanca”
como racionalidade e instrumento adequado ao tratamento dos conflitos
sociais, que nao se expressa direta ou necessariamente como coer¢ao, mas
como prética de dominagio exercida por meio da harmonizagio, melhoria,
tutela e estabilizagao das condi¢des sociais e politicas das populacoes. A
seguir, examinaremos a recepgao deste tipo de racionalidade de poder no
capitalismo extrativo, particularmente latente nas formas de intervencio

social e politica de grandes empresas mineradoras.

“Governanga”, “risco social” e mecanismos politicos de
territorializa¢ao empresarial

O sentido atribuido a apropriacio da nogao de “governanga” pela
inddstria da mineragdo pode ser compreendido a partir do interesse de
produzir determinados ajustes sociais e politicos nos territérios, necessdrios

para a implantagio e continuidade das operagoes extrativas. A este respeito, ¢

2 Aeste respeito, os manuais para operagdes de estabilizagio indicam que hd uma grande quantidade
de necessidades ¢ “desejos” das populagoes dentro de uma drea operacional, tais como escolas,
estradas e cuidados de saide (EUA, 2008).
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necessdrio considerar que as atividades extrativas tém rigidez relativa em sua
localizagao geografica, obviamente porque, para decidir onde se estabelecer,
as empresas dependem da localiza¢ao dos depésitos minerais. Nas condigoes
de acumulagio flexivel, um critério fundamental que orienta a localizacio
de industrias de qualquer setor ¢ encontrar melhores condigées politicas e
sociais que favorecam os investimentos. O mecanismo privilegiado para a
atragdo de investimentos em um contexto marcado pela competicio terri-
torial é o aproveitamento da mobilidade dos capitais. Com isto costuma ser
suscitadas, ex ante, as mudangas sociais e politicas consideradas compativeis
com a realizagio dos investimentos. Isto resulta frequentemente na imposicio
prévia de condigdes aos governos e populagoes locais em matéria de tribu-
tagao, de regulamentagio trabalhista e normas ambientais, sob a ameaca de
um empreendimento nao se estabelecer no territério, com as consequéncias
em termos de geragio de emprego e renda que isso poderia acarretar. Essa
forma de chantagem de localizagio (Acselrad e Bezerra, 2010) é certamente
acionada como um poderoso mecanismo de submissao de territdrios aos
interesses do capital. Procedimentos para a implantagio de montadoras de
automoveis poderiam ser ilustrativos desta pratica.

No entanto, no caso da mineragio e das industrias extrativas em geral,
este mecanismo politico tem um alcance limitado devido precisamente &
rigidez geografica dos recursos. Dai resulta que a exploragio de uma mina
possa ser tecnicamente vidvel, enquanto as condi¢oes sociais e politicas sdo
adversas a ela. Entéo, nos casos em que as empresas decidem se localizar em
determinado lugar sio obrigadas a empreender estratégias com o objetivo
de estabilizar — ex post — o terreno social e politico; isto ¢, procurarao gerar,
manter e, na medida do possivel, antecipar condigoes ideais para garantir
a continuidade de suas atividades. Assim, os fatores relevantes para manter
a viabilidade social e politica das operagoes tornam-se objeto de controle
gerencial.

Tal campo de atuagio empresarial nio se restringe obviamente as préticas
ligadas a0 mercado, no qual relagoes e transagdes comerciais e de competigio
codificam as formas de relacionamento. Ele atinge um plano evidentemente
politico. Neste sentido, a literatura gerencial contemporanea tem respondido
a essas necessidades tedricas e préticas da expansio do capitalismo flexivel
e desregulado, e o campo de gestdo empresarial das estratégias de “nao

mercado” tem aberto a discussdo e produzido conhecimento associado ao
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entendimento e intervengao nas interagoes institucionais, politicas e sociais
das empresas nos territérios, a fim de aumentar sua capacidade de criagdo e
captura de valor (Boddewyn, 2003, Rufin, Parada, Serra, 2008).

Entretanto, na inddstria extrativa tal interagio social e politica das empresas
com as populagdes e o territdrio de forma geral apresenta-se, alternativamen-
te, como um atributo que pode ser aproveitado para a inser¢ao competitiva
das companhias ou como um meio de estabilizagdo politica do espago social
(Acselrad, 2016). De um lado, existe um interesse empresarial pelos fatores
territoriais que potencializam a capacidade competitiva da empresa, e neles se
apreciam as vantagens dos efeitos de proximidade com as populagoes locais;
por outro, pelos fatores territoriais que pdem em risco a operagio e que a
tornam, ou podem torné-la, social e economicamente invidvel.

No primeiro caso, o apelo as retéricas de participagio no desenvolvi-
mento dos territérios e de “governanga” exprime a pretensio das empresas
de se integrarem na dinimica econdmica, social e politica desses lugares.
As empresas procuram, desta forma, estabelecer estratégias de “ancoragem
territorial” pelas quais possam participar na constru¢io de consensos
sobre os objetivos de desenvolvimento, na tentativa de gerar uma relagio
estreita com os diferentes atores presentes no territério (Zimmermann,
2005; Amilhat Szary, 2010). Essa proximidade social se entende como
uma condigdo necessdria para a integracdo econdmica nas condi¢oes de
competitividade. Entre outras questoes territoriais comumente associadas
a competitividade das empresas, se consideram aspectos como as condi¢oes
de educagio e satide da populagio; o acesso a oportunidades econdmicas; o
uso de recursos naturais; a disponibilidade de mao de obra; o fornecimento
de infraestrutura, entre muitos outros. Tais temas afetariam as ramificagoes
da “cadeia de valor” do negécio e, em tltima instincia, influenciariam a
“capacidade de competir” das empresas. Afirma-se que uma intervengao
empresarial nestes campos permitiria s companhias mineradoras nio sé
um beneficio préprio, mas também criar “valor compartilhado para a
sociedade” (Joyce; Thomson, 2000; Mining Facts, 2014). Este argumen-
to tem sido defendido pelos consultores empresariais Porter e Kramer
(2011), para quem as préticas de “responsabilidade social” das empresas
cumpririam esse propdsito, ao trazer melhorias nas condigoes de vida
das populagdes locais, a0 mesmo tempo em que possibilitam vantagens

competitivas para as empresas.
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A outra perspectiva assume sua implantagio territorial, jd nao na légica
virtuosa da geragio de “valor compartilhado”, mas na perspectiva do risco.
Nesta postura se entende que, além dos riscos técnicos que surgem na ope-
racdo das infraestruturas implantadas no territdrio, é necessdrio considerar
os “riscos sociais”. Esse “risco social” ¢ entendido como o impacto real ou
potencial de afetacio das operacoes que possa surgir a partir da mobiliza-
¢ao de comunidades e organizagdes criticas (Kytle, Ruggie, 2005). Assim,
em situagoes de conflito frequente com diversos grupos sociais que atuam
na proximidade das instalagoes, aumentaria o risco social pela ocorréncia
de protestos, ocupagoes, bloqueios e sabotagem, mas também por agoes
judiciais e danos na reputacio das empresas. Tais situagdes representam
evidentemente um risco para as empresas ao trazerem, como resultado,
menos legitimidade ante a opinido publica e prejuizos financeiros para seus
acionistas devido ao eventual aumento nos custos operacionais. Também ¢é
um assunto sensivel para o desempenho futuro das empresas, porque, de-
pendendo do tratamento dado a tais situagoes, poderiam advir dificuldades
para a obtengio de financiamento; incremento dos passivos socioambientais
das empresas e dificuldades para possiveis vendas dos projetos (Humphreys,
2000, Joyce, Thomson, 2000). Particularmente em relacio as comunidades
que habitam o entorno dos empreendimentos, tanto o pretendido engaja-
mento no desenvolvimento dos territérios como fator de competitividade,
como a identificagdo e intervencio de riscos sociais reais ou potenciais, sao
articulados na prdtica com o objetivo politico de obter o consentimento das
populagoes que habitam o ambiente dos projetos ou a chamada “licenga
social para operar” (Mufioz Gaviria, 2015b).

Para o extrativismo minerador, a “governanca” passa ento a designar
tanto o propésito de assegurar niveis de estabilidade de terreno social e
poh’tico, quanto os meios para que esta seja atingida. Entao, como se ma-
nifesta nas politicas de ajuda humanitdria e desenvolvimento analisadas por
Dufhield ou nas agoes civico-sociais das forgas militares, o sentido das préticas
de “governanca” empresarial aqui discutidas pode ser compreendido como
componente de uma estratégia maior que procura, fundamentalmente,
ampliar os meios pelos quais se garanta maior seguranga e menos risco na
continuidade das atividades extrativas. Para ilustrar concretamente alguns
aspectos discutidos aqui sobre as préticas de “governanca” promovidas pe-

las empresas mineradoras no Brasil, examinamos a seguir uma experiéncia
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surgida como desdobramento da estratégia de atuacio territorial recente de

uma mineradora no oeste do estado do Par4.

Um caso na Amazonia brasileira. O modelo de “governanga”
Juruti Sustentavel

O projeto Juruti, localizado no municipio do mesmo nome, no oeste
do estado do Pard, é uma mina de extragao de bauxita propriedade da em-
presa norte-americana Alcoa, lider mundial na produgio de aluminio. Juruti
localiza-se & beira do rio Amazonas e sua populacio se distribui em um nucleo
urbano principal e em virias comunidades que, em geral, baseiam seus meios
de vida em atividades de pesca, caca, coleta e agricultura. Com a construgio
e inicio das operagoes da mina, em 2008, se intensificaram os conflitos por
terra, e também os ambientais por conta dos impactos gerados pela mina e suas
infraestruturas associadas. Desde 2005, durante o processo de licenciamento
ambiental, o projeto foi repetidamente contestado pela populagio, o governo
local € 0 Ministério Pablico, devido a uma série de irregularidades identificadas
por estes. Entre elas, o Estudo de Impacto Ambiental — EIA nio considerou
a existéncia das comunidades da regiao de Juruti Velho, onde se implantou
a mina, assim como era omisso quanto a uma significativa quantidade de
impactos ambientais e sociais, e as correspondentes medidas de mitigagio e
compensa¢io (Mufoz Gaviria, 2013; Mufoz Gaviria; Teixeira, 2013). Com o
inicio de operagdes, ocorreram protestos, bloqueios e assembleias comunitd-
rias para exigir o respeito aos direitos da populagio local. A empresa, por seu
lado, além da realizacio de ajustes insuficientes no EIA, fez mudangas em
sua politica de relacionamento com as comunidades, organizages e governo
locais, mediante agoes que foram apresentadas como voluntdrias, no ambito
de politicas de “responsabilidade social”. Essas préticas foram articuladas em
um programa de investimentos denominado Agenda Positiva® e em outro
chamado Juruti Sustentdvel: Um modelo para o desenvolvimento local.

Esate tltimo foi apresentado em 2008 como uma experiéncia de “go-

vernanga pluralista” que visava a promover processos de tomada de decisao

3 Esse foi 0 nome dado a um conjunto de investimentos da empresa que resultaram de negociagoes
feitas com o governo local e que teve como foco principal a realizagio de obras de infraestrutura.
As obras incluiram equipamentos de satide, educagio, assisténcia social, seguranca e justica, cultura,
lazer, esporte ¢ turismo, entre outras. Porém, a manutengio das infraestruturas ficaria a cargo do

governo local.
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com multiplos atores para a formulacio de planos de desenvolvimento que
incluissem a perspectiva da sustentabilidade (Abdala, 2010). Com ele, a em-
presa e as instituigdes contratadas para a formulagio do programa® pretendiam
criar uma experiéncia pioneira, de referéncia nacional e internacional, para
a melhoria dos niveis de “governanga” em situacoes de implementagao de
projetos de mineragao de grande impacto social e ambiental.

Quanto a seus aspetos formais, o modelo baseava-se em alguns
principios. a) “participacdo ampla e eficaz”, na pretensio que permitisse a
organizagio do “processo social de negociacio”, “formacio de consensos e
tomada de decisio”, para concretizar “o interesse ptiblico no municipio”;
b) “foco territorial” que tornava Juruti um territério de referéncia para a
organizagio da agenda de desenvolvimento local, identificando riscos e si-
nergias com seu ambiente regional; ¢) “didlogo com a realidade”, entendido
como o ajuste do modelo a realidade local, as tendéncias globais e politicas
publicas regionais e municipais; e d) “internalizagio pela empresa”, na
procura de uma assimila¢io dos acordos e compromissos adquiridos dentro
dos processos e préticas da gestao da empresa. Por outro lado, foram esta-
belecidas trés acoes bdsicas: 1) a criacio de um férum de desenvolvimento
local que buscou a participagdo das “partes interessadas” para a discussio
de um “futuro comum de interesse pablico” e a prioriza¢io das agoes e a
formulacio de uma agenda de longo prazo; 2) constru¢do de indicadores
de desenvolvimento para monitorar o desenvolvimento do municipio e
seu entorno, e para alimentar os processos de tomada de decisao publica;
e 3) a criagdo de um fundo de desenvolvimento sustentdvel para financiar
as demandas identificadas pelo monitoramento dos objetivos que foram
priorizados no férum (GVces, Funbio, Alcoa, 2008).

Embora este modelo de atuagio da empresa tenha sido apresentado
em virios momentos como uma contribui¢io voluntdria para “fazer mais
e melhor, indo além da lei”, visando a ajudar o municipio a enfrentar os
“desafios e oportunidades” trazidas pelo empreendimento, seu sentido es-
tava claramente associado aos fortes conflitos com a populacio, o que teria

sido interpretado pela empresa como uma crescente dificuldade para obter

4 Em sua elaboragio participaram as institui¢oes brasileiras: Centro de Estudos sobre Sustentabilidade
da Fundagao Gettlio Vargas — GVces e Fundo Brasileiro para a Biodiversidade — Funbio.
s Afirmagio do gerente de sustentabilidade da empresa no Férum Amaz6nia Sustentdvel, realizado

durante a Conferéncia Rio + 20 de 2012, no Rio de Janeiro.
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sua “licenca para operar, socialmente legitimada” (GVces, Funbio, Alcoa,
2008:83). Reconheceu-se também que a situacio em Juruti estava sujeita
a uma grande visibilidade na midia e a uma forte sensibilidade na opiniao
publica, por se tratar de uma mina a céu aberto na regiao amazonica. De
forma explicita, as institui¢des idealizadoras do modelo de “governanca”
Juruti Sustentdvel mencionaram que seu propésito era atingir a “paz com a
comunidade” para ser “parte legitima e integral” dela. Também foi indicado,
de passagem, que ela seria uma “ferramenta poderosa” de “mitigagao de ris-
cos, reducio de custos e otimizagio do valor da empresa” (GVces, Funbio,
Alcoa, 2008:83). Em tal sentido, assumiu-se também que o modelo iria ser
desenvolvido demandando habilidades para a moderagao de conflitos, criagao
de agendas e solu¢do de controvérsias no contexto de intensos conflitos de
interesses e de projetos politicos (Abdala, 2010).

Considerando as limitagdes do presente texto para realizar uma andlise
aprofundada da intervengio empresarial em questao, recomamos aqui o
componente correspondente a criagio e implementagio de um conselho
local que foi denominado Conselho Juruti Sustentdvel — Conjus®. Sendo
supostamente um espago para a participagio e articulagao dos diversos atores,
ele resulta relevante para compreender a operacio ¢ os efeitos das préticas e
instrumentos de “governanga’ de cardter empresarial que estamos discutindo.

A principio é necessdrio considerar que a figura dos conselhos gesto-
res no Brasil emergiu como um instrumento privilegiado de participacao
no processo de redemocratizagio do pais, apds a ditadura militar. Eles
representaram uma conquista dos movimentos populares e da sociedade
civil organizada como mecanismo de representagio em formas renovadas
de gestdo publica, no propdsito de institucionalizar a participagdo social
e a cogestao com o Estado na formulacio e controle das politicas sociais
(Gonh, 2002). Entretanto, nos anos noventa, no contexto de demandas por
maiores niveis de exercicio da cidadania e da solidariedade, surgiu também
um intenso ativismo social das empresas (Paoli, 2002) e, nos tltimos anos, o
desdobramento desse protagonismo empresarial em diversos setores econd-
micos fez com que as empresas aderissem a criagao e fomento de formatos

de didlogo e “governanca” para sua interacdo com diversos grupos sociais

6 Recentemente, o Conjus passou a ser denominado Instituto Juruti Sustentdvel (Injus), uma
modificagio que essencialmente amplia seu Ambito de intervencio e de captacdo de fontes de

financiamento.
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(GIFE, 2017). Na atualidade, empresas altamente dependentes de recursos
territorializados, isto é, dedicadas a extragdo, processamento e transporte
de recursos como petréleo, celulose, agro combustiveis e energia elétrica,
também tém incursionado na criagio e promogao de espagos de interacio
com as populagoes e comunidades adjacentes aos empreendimentos, sob
denominagoes e formatos variados, tais como féruns, conselhos ou agendas
de desenvolvimento.” Alguns elementos de andlise do Conjus que apresen-
tamos a seguir refletem as dinimicas, efeitos e riscos envolvidos na imple-
mentagio desses instrumentos empresariais de “governanga” nos territdrios
com presenga de atividades extrativas.

Em primeiro lugar, desde a sua criagio em 2008, e como fato relevante,
o Conjus nio teve representatividade suficiente que permitisse um didlogo
aberto e democrdtico entre as diferentes forcas sociais em conflito. Embora
tenha sido concebido como um espago participativo e de empoderamento
social, organizagdes criticas 4 implementagao do empreendimento se recu-
saram a participar ou se retiraram pouco depois de ter ingressado. Tal foi o
caso da Associagio de Comunidades da Regido de Juruti Velho (Acorjuve)
— organizagao representante das comunidades impactadas diretamente pela
mina de bauxita — para quem o Conjus carecia de legitimidade para deliberar
sobre questoes de real importincia para o municipio devido a forte influ-
éncia exercida pela empresa sobre ele. E importante ressaltar que durante
o processo de licenciamento ambiental vérios setores da populagio local
propuseram abrir um férum para discutir o desenvolvimento do municipio.
No entanto, para essas organizagoes a iniciativa do conselho proposto pela
empresa nao respondia a essas expectativas. Apesar dessas deficiéncias de
representatividade, o Conjus conseguiu manter certa continuidade e reunir
um ndmero significativo de organizagoes sociais e comerciais do municipio.

Por outro lado, o sentido do Conjus se pauta, em esséncia, pelas diretrizes

da politica de sustentabilidade do setor minerador internacional mencionados

7 Um caso bem conhecido na Amazo6nia Oriental brasileira é o do Férum Intersetorial de Barcarena,
municipio localizado ao leste do estado do Pard. Barcarena tem um longo histérico de empreendimen-
tos de mineragio de vdrios tipos ¢ também de forte conflituosidade social, entre outras razées, pelos
graves desastres socioambientais ali provocados pelas atividades extrativas. O Forum, neste caso, foi
também concebido como um espago para reunir representantes de organizagoes da sociedade civil,
do governo e das empresas que atuam no local e debater sobre os problemas do municipio.

8  Os dados que sustentam estas andlises foram obtidos por meio de entrevistas, observagoes de campo,

revisdo de documentos e de arquivos do Conjus, informagoes de acesso publico.
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anteriormente, ao assumir a funcao de mecanismo de resolucio de conflitos
para o estabelecimento de acordos aceitdveis entre empresas e comunidades
(Buxton, 2012). Entretanto, essa énfase é problemdtica porque imprime a
esses espagos um cardter consensual que coloca em risco as garantias para
o exercicio democrético do dissenso. J4 desde sua idealizacio dentro do
modelo Juruti Sustentdvel, o Conjus teria como objetivo a “organizagio
do processo social de negociacio, de formagio de consensos e de tomada
de decisdo, garantindo o envolvimento efetivo das partes interessadas, de
forma a materializar o interesse piblico” (GVces, Funbio, Alcoa, 2008:41).
Tal como estd colocado, por exemplo, nas orientagoes para a elaboragio das
Agendas 21, esses espagos partem da nio consideragio de que existem grandes
assimetrias de poder entre empresas e populacoes locais. A assimetria nio
se concebe como uma relagao desigual de poder que deve ser tratadacomo
tal, mas como expressiao de papéis e competéncias diferenciadas entre os
participantes, plausiveis de serem compatibilizadas para torna-las complemen-
tares. Desta forma, a légica de interagio no Conjus se concebe mais como
negociagao de interesses, do tipo: “vamos sentar, conversar e encontrar uma
boa solu¢do para todos” (GVces, Funbio, Alcoa, 2008:36). O suposto cardter
democritico do espago tem pouca credibilidade ao considerarmos a muito
provavel imposicio do interesse da empresa, dada a sua maior capacidade
de negociagio, proveniente, por sua vez, de seu poder econdmico e politico.
O consenso se torna entio o pressuposto condicionante da participagao, ao
mesmo tempo em que também ¢é colocado como objetivo pedagdgico a ser
atingido no comportamento esperado dos participantes. Como resultado,
ele se torna o espaco para criagio de uma comunidade de aprendizagem
pautada por um “cédigo ético compartilhado” (GVces, Funbio, Alcoa,
2008:83) entre a empresa e representantes da populacio local.

Outro elemento de andlise complementar para entender os possiveis
alcances e efeitos deste tipo de conselhos é a preponderincia que os assuntos
de tipo técnico e gerencial acabam assumindo. No Conjus, pelo menos nos
seus primeiros quatro anos de existéncia, as fungoes técnicas de gestao foram
privilegiadas no cotidiano desse espago, devido a importincia atribuida ao
funcionamento de algumas cAmaras ou comités técnicos que foram criados
para a formulagdo e execucio de agdes e projetos. As cAmaras técnicas se
formaram em campos especificos como meio ambiente, infraestrutura, edu-

cagao etc. Tal abordagem contrasta significativamente com as posturas dos
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agentes criticos que exigiam um espago com maiores oportunidades para o
debate e a tomada de decisao em assuntos como a regularizagao fundidria,
as estruturas de saneamento bdsico e o desenvolvimento de cadeias produ-
tivas, que guardavam correspondéncia com as demandas formuladas pela
populacio durante o processo de licenciamento ambiental. O controle da
pauta para dar predominéncia a tarefas técnicas e de gestdo, junto com a
dependéncia dos conselheiros do conhecimento especializado da Secretaria
Executiva — exercida por uma instituigdo externa, mas com financiamento
e influéncia direta da companhia —, representaram uma restri¢ao real a
possibilidade de contar com um espago de cardter deliberativo e decisério.
Em consequéncia, o Conjus acabou sendo mais atil 4 necessidade gerencial
de encontrar formas mais eficientes de canalizar as demandas sociais, fre-
quentemente realizada de forma direta e individualizada entre as empresas
e as pessoas, comunidades ou organizacoes locais.

Por ultimo, como consequéncia da énfase dada a gestdao de recursos,
produziram-se efeitos ndo s6 nos conselheiros, mas também em suas or-
ganizagoes de referéncia e no sentido de cidadania por elas apropriado. O
envolvimento dessas organizagoes sociais representadas no Conjus na légica
de obtengio de recursos para tornar possivel seu funcionamento acabou por
promover um sentido de cidadania mais préximo do ativismo focado no
desenvolvimento de projetos e na gestao de recursos para suas organizagoes.
Como resultado, também criou condigdes para uma competigdo entre or-

ganizagoes pelos recursos disponibilizados pela empresa.

Consideragdes finais

Os discursos e préticas da “governanca” que pretendem ser instaurados
pelo capitalismo extrativo tém como propésito formal a gerago de capacidades
e a criagdo de instrumentos para uma gestao melhor da riqueza produzida.
Afirma-se até que por essa via se reconheceriam os direitos das comunidades
e se dariam respostas a necessidade de participagio destas na tomada de de-
cisoes (IIED, WBCSD, 2002). Quanto ao primeiro propdsito, tais praticas
poderiam ter uma capacidade limitada de alocagdo de recursos, por exemplo
em funcdo da gestdo de fundos de financiamento para projetos sociais, ao
mesmo tempo em que servem fundamentalmente como um canal para que as
empresas melhorem a eficdcia e a eficiéncia na aplicagdo de seus investimentos

sociais. No entanto, tais prdticas ndo parecem estar abrindo caminhos que



228  Politicas territoriais, empresas e comunidades

permitam pensar em uma transformacgio do quadro geral de desigualdades
exibidas pelos contextos de mineragio. Ainda mais, sdo entraves para uma
agao politica mais decisiva em prol da democratizacio desses espagos sociais.

O dramdtico quadro de injustica social e devastagao ambiental causado
pela mineragio na Amazénia brasileira tem criado condigoes para o aflora-
mento de conflitos sociais em cuja dindmica vém se constituindo sujeitos
politicos que partem da resisténcia para a mobilizacdo, acionando multiplos
repertérios de agao coletiva. Considerando que tal quadro representa um real
ou potencial “risco social” para as empresas, a agenda de politicas empresa-
riais estd se tornando mais complexa e, sem excluir em alguns casos praticas
coercitivas, apostam em dispositivos renovados de dominagio e legitimagio
como os proclamados através das praticas de “governanc¢a”. Também nio se
deve considerar estranho que as a¢des de “responsabilidade social” e as diversas
modalidades de relagdes comunitdrias sejam articuladas de forma explicita
ou implicita nos sistemas de seguranca e vigilincia das empresas. Programas
sociais s20 muito expressivos dessas formas de operacio do poder, intervindo
em vérios campos como satde e educagdo, nos quais a auséncia histérica do
Estado na garantia de direitos é notdvel. Esses programas lidam com o potencial
desestabilizador das criticas que podem surgir das comunidades, organizacoes
€ movimentos; procuram ativamente seu consentimento e adesio, a0 mesmo
tempo em que permeiam e modulam multiplas dreas da vida das populagées.

Entretanto, a implementagio de formas de “governanga” parece ser o
coroldrio deste processo, em que as empresas assumem a autoridade para
delinear as formas e contornos da acao politica e promover o enfraquecimento
de seu potencial transformador. De fato, é conveniente considerar que, na
prética, o discurso da “governang¢a” promulgado por agéncias multilaterais
tem procurado acionar uma separagio entre as questdes econdmicas e as
questdes politicas gerando, portanto, a ideia de uma esfera de condugio das
primeiras relativamente autbnoma e nio contaminada de assuntos politicos
(Acselrad, 2006). Neste sentido, existe um risco latente de que a defini¢io
coletiva de assuntos publicos seja reduzida a gestdo técnica de recursos e
que se privatize, através do seu confinamento em espagos, instrumentos e
procedimentos de pronunciado corte gerencial.

Por outro lado, a governanga neoliberal que incentiva essas iniciativas
empresariais procura estabelecer a ideia do consenso, da resolugio negociada

de conflitos, o que se torna atraente para o senso comum e muito funcional
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para as empresas, mas pouco contribui a transformar as relagoes desiguais
de poder e, pelo contrdrio, pode resultar em sua consolida¢io. De fato, a
criagao de espacos para a resolucio negociada de conflitos tornou-se um
poderoso mecanismo de despolitizacido de questdes sécio-territoriais na
América Latina (Acselrad, Bezerra, Munoz Gaviria, 2010). Neste sentido, as
formas de “governanca” promovidas pelas empresas compartilham, com as
politicas de ajuda humanitdria e de desenvolvimento e as operagoes militares
de estabilizagdo analisadas, uma preocupacio pela configuragio das subjeti-
vidades das populagées que sdo objeto de intervencio. Todas elas apontam
para a construgio do “capital social” compativel com seus propdsitos de
dominacio: geragao de capacidades, criagio de vinculos de solidariedade,
cooperagio e reciprocidade, assim como niveis de identificagio com os em-
preendimentos. Este é um campo de disputa de grande relevincia politica
posto que através dele se criam ou nio as condigées para que as pessoas se
configurem em sujeitos de agao critica. Neste ambito estd em jogo, do ponto
de vista empresarial, e conforme o universo vocabular de certos consultores
especializados no tema, a “copropriedade psicoldgica” dos empreendimentos
por parte das populages para estas se tornarem “resistentes a retorica de nés
contra eles dos grupos antimineragio” (Thompson, Boutilier, 2011, p.18).
Finalmente, é pertinente apontar que a “governanga’, se entendida
de forma ampla como “arte de governar”, é um campo sujeito a outras
apropriagoes possiveis que disputam sua atribui¢io de sentidos, contetdos e
formas realizagdo. E relevante e necessario, na perspectiva da democratizagio
dos territérios submetidos as sociabilidades do capitalismo extrativo, criar

condigbes para que essas disputas se produzam e se intensifiquem.
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Acdo empresarial e
planejamento social privado

Um estudo de caso sobre relacoes
empresa-sociedade

Igor Pantoja

O presente texto pretende trazer a luz mecanismos de poder acionados pela
mineradora Companhia Vale do Rio Doce (conhecida como Vale S.A.) em
municipios do estado do Maranhio, na regiao da Amazonia brasileira. Apés
cerca de trinta anos de operagio da empresa na regiao amazdnica, o poder
ali exercido pela empresa se tem dado de maneira crescente ao longo dos
ultimos anos, alterando-se, contudo, suas modulagées. Um dos principais
elementos da andlise aqui desenvolvida serd a imbricagio da atuagio da
empresa e de sua Fundagao (Fundagio Vale) com as politicas ptblicas locais
em trés municipios daquele estado (Acailandia, Alto Alegre do Pindaré e
Arari) — 0 que caracterizaremos aqui como um processo de planejamento
social privado conduzido pela empresa’.

Sabe-se que desde o inicio do governo Lula, em 2003, a politica eco-
ndémica entdo adotada apostava no fortalecimento de grandes empresas
brasileiras a partir da abertura de linhas de crédito especificas para sua
melhor inser¢io no mercado internacional. A internacionalizagao desses
conglomerados era tida como condigio para o desenvolvimento nacional.
Entretanto, esta politica teve grandes efeitos — ndo previstos — no préprio
interior do pais. Isto se deu nio apenas no que tange a questoes de ordem
financeira, evocadas pelas criticas aos pesados empréstimos feitos pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), mas também

por conta do aumento dos impactos ambientais e sociais decorrentes da

1 Este artigo ¢ produto de uma pesquisa de mestrado desenvolvida no Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano e Regional da Universidade Federal do Rio de Janeiro (IPPUR/UFRJ)
(Pantoja 2012).
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ampliacio de seus negécios. O papel do BNDES (Garcia, 2012) ndo se deu
apenas através de seus empréstimos, mas também de participagdo aciondria
direta do banco estatal em tais empresas, por intermédio da subsididria
BNDESPAR (BNDES Participagoes S.A.) (Garcia, 2012).

Uma das empresas mais beneficiadas e mais diretamente controladas
pelo governo brasileiro é a mineradora Vale S.A., maior lucro do pais e ter-
ceira maior mineradora do mundo (Gianini, 2012). Além de ter o BNDES
entre seus acionistas, hd ainda participagao de fundos de pensio de empresas
estatais, como o Previ, dos funcionirios do Banco do Brasil. A Vale era uma
empresa estatal até 1997, quando foi privatizada sob protestos de movimentos
sociais e criticas de parte da opinido publica. Desde entdo, experimentou
periodos de franco crescimento seguidos de ciclos de retragao, devido a sua
exposi¢ao as flutuagdes a0 mercado mundial de commodities — o principal
produto de exportacdo da empresa é o minério de ferro. Seus projetos no
Brasil, por serem os mais antigos e consolidados, foram intensificados e am-
pliados. Tanto que, no ano de 2010, 0 mesmo BNDES fez um empréstimo
de R¢7 bilhoes (cerca de USD 3,2 bilhdes) para a duplicagio de uma das
ferrovias da empresa, além da amplia¢io de seu terminal portudrio em Sao
Luis, no estado do Maranhio. Este foi, na época, o maior empréstimo da
histéria do banco a uma mesma empresa (Machado, 2010).

Apesar de atuar em diversos estados do pais e em muitos segmentos —
desde minerais para fertilizantes na regido Nordeste até empreendimentos
hidrelétricos, como a usina de Belo Monte, em meio a floresta amazdnica —a
empresa mantém suas operagdes concentradas na exploragio de minério de
ferro nos estados de Minas Gerais, na regiao sudeste, e no estado do Pard,
na regio norte. E neste dltimo estado que est4 situada a Serra de Carajds —
que deve se tornar a principal drea de mineragao da empresa nos préximos
anos — e é nessa regido da Amazonia oriental, que além do Pard inclui o
estado do Maranhio, que a minerag¢io vem causando maiores impactos
sociais e ambientais, de acordo com pesquisas realizadas nos anos 1980
(Gistelinck, 1988) e segundo trabalhos recentes (Gazoni & Mota, 2010).
A partir dos crescentes conflitos que eclodiram na regido desde o inicio da
atuacio da Vale, ainda na década de 1980, sempre houve uma preocupacio
da empresa, em nivel discursivo, de se mostrar “comprometida com o de-
senvolvimento da regiao” e, por consequéncia, ver reduzida a critica social

a sua atuagio. Assim, principalmente apés a privatizagio da empresa e seu
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grande crescimento nos anos 2000, foram fortalecidas suas “agdes sociais”
e “de relacionamento” com os municipios, nio apenas no entorno de suas
dreas de mineragao como com aqueles situados ao longo de sua ferrovia — no
caso analisado, a Estrada de Ferro Carajds — que percorre 890 km desde o
sudeste do Pard até Sao Luis, no estado do Maranhio, onde o minério de

ferro é entdo carregado em navios para exportagio.

Figura 1. Localizac¢ao da Estrada de Ferro Carajas (EFC)
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Fonte: Banco de Informagoes e Mapas Ferrovidrios, Ministério dos Transportes. Disponivel em htep://
www2.transportes.gov.br/bit/03-ferro/mapas-ferro.html (consulta em 28/07/2013)

Além da cria¢do de um Departamento de Relagbes Comunitdrias,
responsével pelo contato com vinte e cinco municipalidades, centenas de
comunidades tradicionais e popula¢des indigenas situadas ao longo da fer-
rovia, a Vale aumentou significativamente seu “investimento social” a partir
da reestruturaciao da Fundagio Vale, seu “braco social”. Esta influéncia,
exercida pela empresa junto aos municipios atravessados pela ferrovia, ¢ o

objeto de andlise do presente artigo, que busca, a partir de trés estudos de
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municipios selecionados, mostrar os diferentes mecanismos e formas de
atuacio da empresa por meio de suas “agdes sociais’, € nao apenas de sua
atuacio econdmica direta. Esta agio empresarial nio se restringe ao campo
da “responsabilidade social empresarial”, mas inclui diversos mecanismos
e politicas que recorrem a recursos publicos para levar a cabo “a politica da

empresa’ para a regidao em que atua.

Transbordamentos da a¢io empresarial

Criada em 1968 como uma fundag¢io de apoio aos empregados da
empresa, principalmente na drea habitacional e de crédito, a Fundagio
Vale, logo apés a privatizagio da empresa, em 1998, buscou tornar-se um
“elo” entre empresa e a sociedade das regiées em que atua, através de seus
“projetos sociais’. A Fundagio Vale concentra, assim, a atuacio da Vale
sobre “o social”, através de sua relagio com os publicos (stakeholders) nao
mercantis. Junto com o “Departamento de Relagdes Comunitdrias” da
empresa, que representa diretamente a mineradora junto as instancias po-
liticas locais e desenvolve negociagdes em momentos de crise e de conflitos
sociais que possam prejudicar sua atuagao?, a Fundacio realiza uma série
de diagndsticos e projetos, e implementa suas agoes, com diferentes niveis
de empenho e efetividade, em todos os vinte e cinco municipios da Estrada
de Ferro Carajds.

Com os resultados positivos no volume de vendas da Vale e sua pre-
tensdo a ampliar a infraestrutura extrativa e logistica, nos tltimos anos a
empresa veio aumentando também seus aportes em “investimentos sociais”
— seu principal mecanismo de relagdo com os municipios atravessados pela
ferrovia. Além deste aumento no volume dos investimentos, a Fundagio Vale
alega ter “profissionalizado” sua drea de responsabilidade social, pelo papel
“estratégico” que lhe ¢é atribuido para os negécios da empresa, de acordo

com as palavras do entdo presidente, Roger Agnelli:

Responsabilidade social para a Vale do Rio Doce é uma questdo estratégica.

2 Uma das principais “situagdes de crise” para a empresa é o bloqueio do trifego da ferrovia, muitas
vezes motivado por conflitos envolvendo a empresa e movimentos sociais e/ou indigenas que se
sentem prejudicados pela agio da Vale. Sio intimeros os casos de manifestagoes desta natureza,
mas com o aumento da atuagio da Fundagio e a manutengio de convénios com as populagoes

indigenas que vivem no entorno da ferrovia vém diminuindo de frequéncia nos tltimos anos.
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Porque vocé nio sustenta uma empresa de recursos naturais no longo
prazo se nao for bem aceito na comunidade, se nio for bem percebido e
nio atuar de forma decisiva no destino daquela comunidade onde vocé

estd [...]. (Pillar 2006:47 apud Kirschner 2009)

Com o papel de destaque conferido a sua “atuagio social”, o “territé-
rio” de atuacio da empresa se ampliou consideravelmente, alcangando nio
apenas os impactados pelas suas atividades, como também aqueles que vivem
préximo a ferrovia ou que migraram para a regiao na expectativa — em geral,
nao realizada — de obter um emprego na sua drea de atuagio. Com essas
agoes, a empresa e sua fundagio passaram a participar e agir diretamente
sobre as vidas de todos os “beneficidrios” de seus projetos sociais, além de
conseguir conjugar seus interesses e sua visio de sociedade com as politicas
publicas desenvolvidas por inimeros municipios.

A Fundagio Vale é responsdvel pelo planejamento das agoes sociais da
Vale; porém, a execucio de todas as agdes e programas ¢é feita por ONGs
e empresas de consultoria contratadas pela Fundagio, cabendo a esta fazer
a articulacio entre o poder piblico, a ONG (ou empresa contratada) e a
prépria Vale. Os programas sio elaborados pelas instituigoes “parceiras”,
contratadas pela Fundagio, enquanto sua alocagao é feita a partir de estudos
e andlises da propria empresa.

Ainda que a atuagio da Vale nio se dé, de maneira alguma, de acordo
com limites municipais, a relagio com os municipios é central para o de-
senvolvimento de seus projetos — inclusive por seu lado produtivo. E nos
municipios que sdo feitos acordos para a instalagio de canteiros de obras
e contratagao de pessoal, entre outros fluxos econdmicos. Nestes locais é
que vem sendo executada a duplicagio da Estrada de Ferro Carajis (EFC),
realizada ao longo de mais de 600 km de ferrovia, interligando os cinquenta
e seis patios de manobra da EFC. Esse conjunto de obras visou mais que a
duplicar o volume de carga transportado (e exportado) através da ferrovia
— passando de 100 a 230 milhées de toneladas/ano. Trata-se, assim, de um
projeto estratégico para a empresa, com investimento de cerca de R¢7 bi-
lhoes (cerca de USD 3,2 bilhées atualmente). Por outro lado, é nas cidades
que tendem a ser sentidos, de maneira mais aguda, os efeitos da ferrovia no
cotidiano da populagao, seja pelo comércio local que se cria com os trens
de passageiros, pelos fluxos de migragdo por conta da ferrovia, ou pelos

acidentes que ocorrem com os trens, tais como os atropelamentos.
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Colocando-se como portadoras da missio de promover o “desenvolvi-
mento” nestes locais, tanto a partir de sua atuagio produtiva quanto por meio
de sua “atuacio social”, Vale e Fundacao Vale buscaram disseminar valores
como o “estimulo & vocagdo produtiva local” e o “apoio a gestao publica”,
para ficarmos com duas dreas de atuacio da Fundagio, nos seus préprios
termos. Estas expressoes sdo parte da estratégia discursiva da empresa para
implementar “seus” projetos sociais em nome de uma suposta competéncia
técnica para a execugdo de politicas de “desenvolvimento social”. A ideia
consensualista do “desenvolvimento” é repetida em diversos documentos da
empresa, estando sempre ligada a um movimento virtuoso de fortalecimento
da atuagdo econdémica da empresa de modo a gerar como consequéncia o
“desenvolvimento social e humano”. O “apoio a gestao publica” faz parte da
estratégia de uma empresa que acumulou mais de Rg4o milhoes (cerca de USs
18 milhoes) em multas nao pagas ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovéveis (IBAMA)? somente no periodo posterior
a1997 —ano em que a companbhia foi privatizada — decorrentes de dentincias
diversas, como extra¢io ilegal de madeira, incéndio em drea de preservacio

ambiental e funcionamento de servicos potencialmente poluidores®.

Tabela1. Montantes especificados como “investimentos social”
(incluindo estrutura da Fundagéo Vale e patrocinios) da Vale

e lucro liquido, de 2005 a 2010, em USs (milhéges).

200§ 2007 2009 2010

Investimentos

- 69 231 200,9 3985
Sociais
Lucro liquido 4.841 11.825 5.300 17.300
% sobre lu-

P 1,42 L9s 3,79 2,3

cro liquido

Fonte: Relatérios Anuais de Sustentabilidade, CVRD (Vale).

5 Orgdo do Ministério do Meio Ambiente.

4 Conforme reportagens disponiveis em http://www.estadao.com.br/noticias/
economia,ibama-multa-vale-em-mais-de-r-5-mi-por-madeira-ilegal,203696,0.
htm e http://revistapiaui.estadao.com.br/edicao-6/esquina/a-vale-e-verde.
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A empresa e seu planejamento

O estado do Maranhio, no ano de 2010, foi 0 que mais recebeu in-
vestimentos diretos da Fundagdo Vale na drea de “apoio a gestao publica’,
totalizando cerca de R$8 milhées (US$3,6 milhées) para a realizagio de
projetos relacionados a politicas pablicas nas dreas de educacio, satde e
outras. Estes investimentos foram coordenados a partir de instrumentos de
planejamento da Fundagio, como o Diagnéstico Socioeconémico da Estrada
de Ferro Carajds e o Plano de Gestao Integrada em Socioeconomia (PGIS).

O Diagnéstico consiste em um extenso levantamento de dados sobre
os municipios e sua popula¢io, realizado por equipe técnica multidisciplinar.
Ele realiza ainda um mapeamento das situagoes que oferecem algum tipo de
“risco” a0 desenvolvimento dos negécios da empresa ao longo da ferrovia. Um
elemento central no discurso do planejamento empresarial na “gestdo inte-
grada em socioeconomia” sdo os chamados “conflitos de convivéncia”, termo
através do qual a empresa pretende designar todo evento ou agente portador
potencial de algum tipo de dentincia publica relativa a seus procedimentos.

Esse Diagndstico visa também a levantar informagdes sobre a maneira
em que se dd o associativismo nos diversos municipios, além de informacoes
urbanisticas, dados sociais e econémicos, a fim de melhor conhecé-los.
Segundo o préprio documento, o Diagndstico tem trés objetivos claros:
ampliar a compreensio do territério; orientar o planejamento e as agoes
da Fundagao Vale e de seus parceiros, o poder publico e a sociedade; com-
partilhar o conhecimento [embora nio esteja disponivel nem mesmo a

pesquisadores]. Ainda segundo este documento,

... 0 Diagnéstico Socioecondmico possui uma fun¢io bem pritica. Com
ele, o Plano de Gestio Integrada em Socioeconomia [PGIS] serd eficiente
e atenderd is necessidades reais das pessoas. E a partir dos dados encon-
trados pela nossa pesquisa que podemos perceber, por exemplo, que um
municipio tem a previsio de rédpido crescimento da populagio. A partir
dai, em parceria com o poder publico ¢ a sociedade, apoiamos o plane-
jamento de obra de infra-estrutura e expansio dos servicos, prevenindo
problemas no futuro. Trabalhando lado a lado com a Prefeitura, podemos
desenhar os projetos que vao habilitar a regido a receber, inclusive a verba
do Programa de Aceleracio do Crescimento (PAC) para atender as neces-

sidades percebidas. (Fundagio Vale 2009:17)
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A partir do diagnéstico realizado pela Fundagao e por consultorias
contratadas, e diante das informagées levantadas nos municipios, a Fundagio

elaborou o “Plano de Gestao Integrada em Socioeconémica (PGIS)”, apontando

... caminhos para se alcancar o desenvolvimento do territério, a partir dos
resultados do Diagnéstico Socioecondmico. O PGIS orienta a elaboragao
de projetos executivos, que permitem que o governo local se habilite a
receber recursos do governo federal, em melhorias de infra-estrutura, satide

e educagio. Planejamento é muito importante. (Fundagio Vale 2009: 120)

Nos termos da Fundacio, o PGIS é o documento “estruturante” de
suas agoes, e se efetiva a partir das a¢oes sociais. A estratégia geral do Plano
¢ “posicionar a Vale como empresa comprometida com o desenvolvimento
sustentdvel nos territérios onde atua”, buscando “respeitar o papel do poder

publico local e agir em parceria pelo desenvolvimento territorial”.

As “politicas sociais” privadas

No ano de 2009, representantes da Fundagao Vale participaram de
uma audiéncia com a entao Ministra da Casa Civil Dilma Roussef, na qual
foi solicitada a garantia de inclusio dos municipios situados ao longo da
EFC nos investimentos do PAC (Plano de Aceleracao do Crescimento), do
Governo Federal®. Segundo uma analista da Fundagao Vale, em entrevista,
vérios municipios da Estrada de Ferro ndo estariam aptos a receber recursos
do programa por nio atenderem ao critério de populagao (minimo de 5o mil
habitantes). Porém, neste encontro teria sido garantida a inclusdo dos mesmos
a titulo de exce¢do, uma vez que sofriam impactos de um grande projeto, no
caso, a ferrovia. Com esta concessao, a partir desse momento e até o ano de
2010, s6 no Maranhao a Fundagio Vale financiou a elaboragio de dez projetos
para saneamento e infra-estrutura, a um custo de R$564 mil, e buscava captar
mais de R¢131 milhées em recursos federais (Fundagio Vale 2011).

Este tipo de acio foi facilitado pela desigualdade de forgas e a baixa
capacidade de autonomia dos pequenos municipios (muitos deles recém-
-emancipados), que tém sua economia movida principalmente por repasses

constitucionais federais. Desde os anos 1980, no Brasil, os municipios

s Principal projeto de infraestrutura do pais, que em sua primeira fase, de 2007 a 2010, planejou
cerca de USD 219 bilhdes em investimentos no pais, nas areas de mobilidade, saneamento,
logistica e implantag@o de infraestrutura, como aeroportos, por exemplo.
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tiveram suas responsabilidades com relagao as politicas pablicas ampliadas,
em um movimento de descentralizagio administrativa iniciado apds o final
da ditadura militar — concretizada na Constitui¢ao Federal de 1988. No
entanto, essa descentralizagio nio foi acompanhada por uma ampliagao da
capacidade executiva de politicas publicas, uma vez que o governo federal
progressivamente voltou a concentrar verbas para execugio e dificultou o
acesso aos recursos mediante exigéncias burocraticas.

Para dar maior forga e visibilidade a agao nos municipios, a Fundagio
Vale propds a redagio de uma “Carta de intengoes pelo desenvolvimento
dos municipios da Estrada de Ferro Carajis no Maranhio”, assinada por
doze prefeitos de municipios maranhenses atravessados pela EFC em 9 de
julho de 2009. Nesse documento, a Fundagdo Vale, a Vale, prefeituras e o
governo do estado do Maranhio se mostravam “comprometidos” com a
constru¢io de um “modelo estruturante de desenvolvimento”, em uma “a¢ao
integrada, suprapartiddria e intersetorial” que buscava referendar os eixos
de atuagio do PGIS (citados inclusive na Carta), e projetar futuros Acordos
de Cooperagao®. Esse esforco foi precedido por uma rodada de visitas aos
prefeitos maranhenses nos meses anteriores, na qual o Diretor-Presidente
da Fundagao buscava a defini¢io, pelos municipios, de suas prioridades de
investimento, para que assim decidisse disponibilizar, ou nao, os recursos
da Fundagio e — por meio dos projetos por ela contratados — os recursos
federais mencionados anteriormente (Fundagao Vale 2009).

Os municipios a seguir estudados foram escolhidos por seus diferentes
padroes de relagao, a partir de histérico recente, com a Vale e sua ferrovia.
Eles variam em escala de populacio, regides do estado (e, por sua vez, em
distintas 4reas da ferrovia), e em perfis e dados socioecondémicos. Como o
objetivo é a compreensio do modus operandi da empresa e de sua Fundagio,
foram selecionados municipios que concentram projetos sociais de ambas
organizagdes, o que define um limite da pesquisa para anélise do porqué
hd concentragio de projetos em determinados locais ou o que favorece ou
dificulta a implementagao dos projetos em determinado local. A pesquisa de
campo foi, assim, realizada em Acaildndia, Alto Alegre do Pindaré e Arari,
municipios cujas informagdes bdsicas seguem abaixo:

6 Na ocasido, o governo do estado estava representado pelo entao Secretdrio de Planejamento, Gastao
Vieira, Deputado Federal (PMDB/MA), que havia sido Superintendente do Programa Grande
Carajds nos anos 1980.
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Atuacdo nos municipios
Acailindia

A histéria de Acailandia é uma espécie de sintese dos projetos de
desenvolvimento na Amazdnia brasileira iniciados pelo governo militar. O
nicleo do municipio surge nos anos 1960 por conta das obras de constru-
¢ao da BR-o10 (Rodovia Belém-Brasilia), que liga a entdo nova capital do
pais a principal cidade da regido Norte, a cerca de 2.000 km de distincia.
Desde entio, Acailindia teve diversos momentos de “saltos” de crescimento
econdmico e urbano, desde a época da atuagio da inddstria extrativa de
madeira e das serrarias, até a consolidacio do pélo sidertrgico (produgao de
ferro-gusa) a partir da implantagio do Programa Grande Carajis (PGC)’.

Diversos conflitos sociais surgiram ali por conta da disputa pela apro-
priacdo dos recursos naturais da regido, ¢ a Vale, proprietdria de diversos
alto-fornos no municipio, desde os anos 1980 se encontra no centro destes
litigios com intimeras comunidades tradicionais e populagées urbanas em-
pobrecidas que ali vivem e que lutam pela apropriacio coletiva dos recursos
naturais existentes, através da agricultura e da coleta do coco babagu, por
exemplo®. A empresa, por outro lado, foi a responsivel por boa parte da
urbanizagao da drea original da cidade, trazendo calgadas, saneamento,
pavimentagio e algum planejamento urbano (principalmente nos bairros
construidos para abrigar seus funciondrios). Porém, posteriormente, também
foi ligada ao surgimento de problemas tipicos de drea urbanas, como polui-
40, degradagio ambiental e marginalidade social, fomentando, também, o
crescimento da pobreza urbana no municipio.

As relacdes da empresa e de sua Fundagio com o municipio passam
por uma série de financiamentos pontuais, como as doa¢des ao Fundo da
Infancia e Adolescéncia (FIA) ou a constru¢io de um gindsio poliesportivo

(em parceria com a prefeitura). Recentemente, porém, a atuagio da Fundagio

7 Criado por Decreto em 1980, 0 PGC cobria uma 4rea de cerca de 9oo mil kmz2 (trés vezes a drea
da Itdlia, em comparagio) e concedia incentivos fiscais aos empreendimentos, principalmente
dos setores primdrio e secunddrio. Deste modo, o objetivo era aproveitar as rodovias, ferrovias,
hidrelétricas e demais estruturas construidas durante os anos 1970 para criar na regido amazdnica
a principal plataforma de exploragio e exportagio de recursos naturais do pafs.

8 O coco babagu ¢ um fruto oleaginoso de uma palmdcea muito abundante na regido, e que permite
diversas utilizacoes, desde a fabricagao de 6leos (para uso comestivel e industrial), farinhas e mesmo,

carvio — além das utilizagoes da madeira e das folhas, para cobertura de casas, por exemplo.
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Vale em Acaildndia tem se concentrado nos financiamentos a seus proprios
projetos, como o “A¢ao Educagao” ou na elaboracio de projetos de captagao
de recursos federais para o municipio. Neste tltimo caso, a Fundagao vem
contratando profissionais para elaborar projetos nas dreas de educagio e sa-
neamento bésico, assumindo fungdes importantes na administracao publica.

Essas negociagoes entre empresa e poder publico se dao através de
relagoes politicas, como no caso do “homem-forte “ da Vale na prefeitura,
o (entdo) Secretdrio de Meio Ambiente do municipio. Ex-funciondrio da
empresa (ele trabalhou na Vale S.A. por mais de 20 anos), o Secretdrio era
gerente de uma das principais locadoras de veiculos que atendiam a Vale.
Durante a entrevista, destacou que a empresa era uma grande parceira da
prefeitura, elogiando, por diversas vezes, a atuagio da empresa no municipio,
assim como a importincia de suas atividades produtivas para a economia
local. Assim como o prefeito em seus discursos, afirmava que achava pouco,
para os mais de 25 anos de atividades da empresa na regido, e apresentava
uma série de demandas que poderiam ser efetivadas pela Fundagao a partir

dos exemplos de sua atuagio em outros municipios:

Por isso que eu falo para vocé que, para 26 anos, ¢ timida a participagio
[da empresa]. Deixa eu dar um exemplo: em Parauapebas [cidade onde fica
a mina da Vale, no sudeste do estado do Pard] jd tem um aterro sanitdrio
funcionando, com a participacio da Vale. Toda parte de asfaltamento da
cidade, toda parte de esgotamento foi feita com a participa¢io da Vale.
Em Marabi [cidade vizinha a Parauapebas]: boa parte da pavimentagio
e do asfaltamento foi feita. Por qué? Tem a participagio da Vale. Entao
nés estamos falando de milhoes e milhées, e aqui é muito pouco [...]
isso tinha que estar acontecendo mais vezes. (entrevista com o Secretdrio
Municipal de Meio Ambiente de Acailindia-MA, 2011)

As cobrangas de uma atuagio mais “efetiva’ através dos investimentos
sociais da empresa no municipio também vém de setores da sociedade que
exercem criticas a atuac¢io da Vale na regio do Pard e Maranhio, como a
Campanha Justi¢a nos Trilhos. Para Ddrio Bossi, um dos coordenadores
da Campanha, a atuagio da empresa no Maranhio se faz através de uma
“politica de imagem”, na qual se criam sonhos nos jovens de um dia traba-
lharem na empresa, mas com a parca qualificacio dos mesmos e o alto nivel

de especializagio exigido nas funcoes (além da experiéncia requerida), este
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sonho nio se concretiza. Ficariam assim apenas os impactos negativos da
agio da empresa sobre as popula¢des que vivem nos municipios atravessados
pela ferrovia.

Segundo o entrevistado, as acdes que a empresa realiza cobrem

... todas as maneiras de mostrar que ela tem uma sensibilidade. Efetivamente,
a gente nunca viu um investimento continuado, isso acho que ¢ impor-
tante detectar que houve eventos, financiamentos pontuais, operacdes
delimitadas que podem ser interessantes porque levantam alvorogo e
facilitam a visibilidade da Vale, mas falta acompanhamento permanente.
Sdo tipos de projetos que ndo tém muito futuro se feitos dessa forma.
Inclusive, conhego histérias de outros municipios em que funcionaram
como estratégia de chantagem da Vale, no sentido de que ela escolhe fi-
nanciar projetos nos municipios em que hd maiores conflitos. No periodo
em que faz esses financiamentos, ela naturalmente conquista simpatia e
apoio das liderancas daquele lugar, mas ela se mantém com aquela atitude
implicita de retirada do financiamento a qualquer momento se retornar a
ter criticas a atuagao dela. (Entrevista com Pe. Didrio Bossi, Coordenador

da Campanha Justica nos Trilhos)

Talvez como forma de garantir maior durabilidade de suas a¢oes nos
municipios (ou de obter maior impacto sem precisar investir tanto...), a
Fundagio Vale vem buscando aumentar sua influéncia sobre as politicas
publicas municipais. Desta maneira, busca formar os servidores publicos
a partir de seus préprios valores e modelos de gestdo — como no caso do
programa “A¢io Educacio”.

Este projeto da Fundagao Vale é executado pelo CEDAC, uma ONG
do sudeste do pais (Sao Paulo) ligada a familia do ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso; seu foco sio os gestores publicos da drea educacional,
principalmente diretores de escolas e funciondrios das secretarias municipais de
educagio. O programa se propée a fazer um monitoramento e uma avaliagao
do cumprimento das diretrizes do Plano de A¢oes Articuladas, do Ministério
da Educagio. Para tanto, esses gestores sio reunidos em “comunidades” com
gestores publicos de outros municipios, para que sejam trocadas experiéncias
e comparadas estatisticas das redes municipais. As diretrizes de agio, por sua
vez, fazem parte de uma iniciativa de organizacoes da sociedade civil e de

uma série de grupos empresariais denominada “Compromisso Todos pela
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Educagao”, que conseguiu transformar tais diretrizes em decreto presidencial
no ano de 2007°. O cumprimento destas diretrizes é condicionante para
que os municipios consigam acessar verbas complementares e pequenos
projetos do Ministério.

Dessa maneira, o programa “A¢io Educacgao” alcancou todas as escolas
e alunos da rede municipal de Acailandia, com cerca de 23 mil alunos, e
envolveu 90 escolas em seu objetivo “modernizante” e voltado para elementos
de gestao. A légica da eficiéncia e da importincia da atuagao individual, com
“cada um fazendo sua parte” é um elemento muito presente no discurso das
coordenadoras do A¢io Educacio no municipio — que eram professoras da
Rede, passaram a equipe da Secretaria e tornaram-se “consultoras” da ONG
que executa o programa e, inclusive, capacitam professores e funciondrios
de outras secretarias municipais de educacio na regido (o CEDAC j4 foi
contratado por outros municipios no Maranhio para programas pontuais,
para além daqueles financiados pela Fundagao Vale). Assim, a 16gica de
atuacdo da Fundagao e da empresa, transmitida por uma ONG contratada,
¢ de formacio dos responsédveis pela politica de educacio municipal, que
passam assim a cobrar resultados dos professores. A relagio entre a Secretaria
de Educacio e as escolas passa a ser de fiscalizagdo, voltada para o cumpri-

mento de metas estritas designadas a cada unidade.

Alto Alegre do Pindaré

Em Alto Alegre, hd quatro estagdes da Estrada de Ferro Carajds, de
um total de quinze estagoes de passageiros ao longo de sua extensao. O
municipio, de 31 mil habitantes, tem 74% de sua populagao vivendo em
drea rural (IBGE 2010), o que confere grande importancia as relagoes
entre a sede do municipio e as dezenas de povoados, ligados (e a0 mesmo
tempo, separados) principalmente pela ferrovia, mas também (e cada vez

mais) pela estrada que fica ao lado da mesma, construida pela Vale para a

9 O “Movimento Todos Pela Educagdo” ¢ uma reunido de entidades da esfera privada que se
mobiliza em torno do que consideram “melhoria da educacdo basica”, definindo metas e
monitorando o desempenho das redes de educacdo em torno de indices econométricos de
desempenho dos alunos em avaliagdes nacionais. O Plano de A¢des Articuladas — PAR (do MEC)
¢ uma das politicas desenvolvidas pelo Ministério a partir das discussdes realizadas por esse
“movimento”. Ainda que néo esteja especificada a fungio do referido “movimento” no decreto
presidencial, este se faz muito presente na formulagdo do mesmo, haja vista a legitimidade que
lhe é conferida no caput.
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manutengao dos trilhos. Essa estrada, em outros pontos da ferrovia, nao
¢ pavimentada; porém, devido as constantes reivindica¢oes, manifestagoes
e protestos dos moradores e a necessidade de deslocamento dos povoados
do municipio até a sede, a prefeitura municipal, com recursos da empresa,
asfaltou um trecho que vai da sede até o povoado de Altamira, passando
por outras seis comunidades, em um trecho de aproximadamente vinte e
dois quilémetros. Um desses povoados, Auzilindia, com cerca de 8.000
habitantes (segundo estimativas da prefeitura de Alto Alegre), busca a
emancipacio, tendo em vista o crescimento populacional dos dltimos
anos e a possibilidade de consolidagao de um grupo politico de oposigao
ao governo municipal.

A presenca da Vale no municipio é marcante, pois, cotidianamente,
os moradores tém de lidar com a passagem de mais de 20 trens da empresa,
cada um com cerca de 3,5 km de extensio (é o maior trem do mundo em
extensdo). Essa movimentagio em meio a dezenas de comunidades favo-
rece a existéncia de um grande niimero de acidentes, que sio apontados
por moradores como frequentes. Essa exposi¢ao da populagio aos riscos
decorrentes da operagao da empresa e as constantes reivindicagdes e criticas
por parte de ativistas da drea de direitos humanos sio entendidas pela Vale
como “conflitos de convivéncia’, e poderiam gerar, no entendimento da

empresa, risco as suas operagoes.

Tabela 3. Numero de acidentes na EFC, inclusive
com lesdes graves ou morte (2006 a 2013)

Média do
2006 | 2007 [ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | periodo
(2006/13)
Ntmero de
Acid 62 | 40 | 48 | 34 | 34 | 33 | 34 | 28 39,1
cidentes
Acidentes
com Lesoes
20 12 4 b 7 5 7 3 8,6
Graves ou
Mortes

Fonte: relatérios anuais da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)
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Figura 2. Estudante atravessando a ferrovia sob o trem

& P, el

Fonte: Foto de Valéria Gongalves/AE.

Por este motivo, a amplia¢do recente da atuagio da Fundagio é entendida
por diversos gestores publicos entrevistados como uma espécie de paliativo
para as operagoes da empresa. Até 2011, eram executados no municipio sete
projetos da Fundagao Vale, sendo que os programas mais desenvolvidos se
voltavam para a drea de educagio (em parceria com a gestao publica, como
em Agailandia) e “defesa de direitos”, com o “Programa Novas Aliangas”.

O Novas Aliancas ¢ um projeto de interven¢io mais direta da Fundagio
Vale sobre a sociedade civil local. Nele sao oferecidos cursos e apoio da
Fundacio (através de uma ONG contratada para tal) 2 institucionalizacio de
Conselhos de Direitos, principalmente o Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (CMDCA) e o Conselho Tutelar. O propésito,
a principio, seria fortalecer (e proporcionar, onde ainda nio existir) uma
incidéncia da sociedade civil organizada local sobre o or¢amento publico
na drea de infincia e adolescéncia. Em Alto Alegre do Pindaré, o Conselho
Municipal foi praticamente fundado pela Fundagao Vale, jd que é somente
com a implantagio do Novas Aliangas que ele passa a existir legalmente. A
presidente do CMDCA de Alto Alegre do Pindaré, que também ¢ Secretdria
Municipal de Cultura, conta que o Programa realizou uma espécie de
“reestruturagio” do Conselho, pois no ano de 2010 teria iniciado estudos,



Acéo empresarial e planejamento social privado 251

sistematizado a elaboracio de atas, e se dedicado de maneira mais “focalizada”
ao tema da Crianca e do Adolescente. A Vale realizou, no mesmo ano, uma
doacio ao Conselho Tutelar e ao FIA (Fundo da Infincia e da Adolescéncia),
e tem feito “acompanhamento da execucio dos gastos” (de acordo com a
presidente do CMDCA). Além disso, diversos pequenos financiamentos a
eventos e projetos no municipio so ofertados ao CMDCA diretamente pela
empresa: “Disseram que era para o municipio enviar até trés projetos para a
Vale, e agora me disseram que podem ser até dez, e até depois de amanha”
(entrevista com a presidente do CMDCA de Alto Alegre do Pindaré, 2011).

O financiamento a projetos como estes ¢ a promogao de eventos pela
empresa tém sido comuns no municipio. Por outro lado, a Vale S.A. estd
sendo alvo de uma A¢io Civil Publica do Ministério Publico do estado do
Maranhio, exatamente por irregularidades relacionadas ao cumprimento
do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Apés uma multa de Rg40
mil, a empresa estd sujeita a novas autuagoes (no valor de R¢20 mil) por
cada crianga ou adolescente que for encaminhada aos Conselhos Tutelares
de Alto Alegre do Pindaré e Santa Luzia (municipio vizinho a Alto Alegre),
que frequentemente recebem criangas e adolescentes que viajam sozinhos
nos trens de passageiros ou mesmo de carga da empresa, desrespeitando a
legislagao'®. Este é parte do fenémeno dos “Meninos do Trem”, conhecido
em diversos municipios da ferrovia, como em Agailandia, onde hd inclusive
uma “Casa de Passagem” que acolhe os menores por um curto periodo de
tempo, até que possam ser encaminhados de volta a suas residéncias.

O fato de a empresa financiar projetos na drea da infincia e ado-
lescéncia no mesmo municipio em que estd sendo processada por conta
da mesma questao ¢ visto por ela como uma ambiguidade inexordvel de
sua presenga ali. A busca da Vale é de reverter a imagem que os agentes
publicos tém de sua relacdo com os problemas da infincia e adolescéncia
no municipio. A incidéncia do Novas Aliangas se dd diretamente sobre os
agentes sociais da esfera ptblica dos municipios, aqueles que, na maioria
das vezes, j4 participam das discussoes politicas locais — e muitas vezes por
mobilizacdes em torno aos Direitos. Assim, ao financiar cursos a conse-
lheiros de direitos e conselheiros tutelares, a empresa busca direcionar o

foco de suas atuagoes ao caminho mais restrito possivel, ou seja, ao interior

10 Deacordo com informagées de http://www.justicanostrilhos.org/nota/792, de 02/09/2011. Acessso

em 1/8/2013.
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dos Conselhos e a institucionalizacio de seu funcionamento, e nio as
possiveis relagoes e cadeias de responsabilidade que a empresa possa ter
diante dos problemas sociais que envolvem as criangas e adolescentes do
municipio. A busca passa, entdo, a ser pela ressignificagio que a opinido
publica local tem da temdtica, de maneira que a atuagio da Vale — por
meio dos projetos financiados — passe a ser vista como agente do que se

espera das diretrizes de agdo para essa faixa etdria.

Arari

O terceiro municipio em que foi realizada pesquisa de campo sobre
a atuagdo da Vale e de sua Fundagio no estado do Maranhao foi Arari,
situado a 165 km de Sao Luis. Diferentemente de Acailindia e Alto Alegre,
em Arari no hd um histérico de conflitos com a empresa ou de relacio
entre o crescimento da cidade e a atuacio da Vale. No entanto ali existiam,
em 2011, oito projetos da Fundagio — mesmo nimero que em Agailandia.
Muitos elementos apontam para a forte relagio politica entre a empresa, o
governo do estado e a prefeitura de Arari.

Além da presenca da governadora do estado, Roseana Sarney!!, durante
o lancamento de um dos projetos da empresa no municipio, o entdo prefeito
era presidente de um consércio intermunicipal que reunia 21 municipios
do estado, constituindo-se como uma importante lideranca politica da re-
gido. Com este cendrio favordvel, a Fundagao Vale e a empresa investiram
fortemente no municipio com seus projetos sociais que, além dos progra-
mas de educagio j4 citados, abrigam também o Novas Aliancas (que atua
sobre Conselhos Municipais da Crianga e do Adolescente), o A¢io Satide
e a Estacdo Conhecimento — projeto mais avancado da Fundagio, tanto
no sentido de reunir suas diversas atividades em um s6 lugar, atendendo a
diversos publicos-alvo, quanto no sentido da mobiliza¢io mais explicita de
recursos publicos para sua execugao.

Arari foi municipio pioneiro na implementagio do Programa Ag¢io
Satde, que busca ser “uma experiéncia de articulagio e formagio de profis-
sionais de satde e liderangas locais [...] promovendo o planejamento com

foco de atuacio e a agdo integrada do poder publico e da sociedade civil em

11 Roseana Sarney ¢ filha do ex-presidente da Reptiblica e ex-governador do estado, José Sarney, e

representante do grupo politico que hd mais de 50 anos estd no poder no estado.
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torno da agenda de satide”, de acordo com a Fundagio Vale. Neste caso,
o foco da atuagio do projeto ¢ a satide maternoinfantil, que seria promo-
vida com materiais audiovisuais elaborados por consultorias contratadas
pela Fundagao Vale e atendimentos realizados pela equipe do programa.
Segundo alguns participantes do programa entrevistados, a drea de satude
maternoinfantil no era uma prioridade da populagio local, de acordo com
pessoas envolvidas com o projeto que vivem no municipio — e apontaram
a satde da populagio idosa e com doengas cronicas, por exemplo, como a
maior demanda local. A manutengio do tema satide maternoinfantil, po-
rém, teria se dado por ser esta a oferta da Fundagio Vale no programa e por
haver verbas federais disponiveis para o trabalho com esta temdtica'?. Além
disso, os participantes do programa — voluntdrios — s3o, em sua maioria,
funciondrios da prefeitura que jd atuam na 4rea da sadde, como Agentes
Comunitdrios de Saide e Agentes de Educagio e Saude (que sdo eventu-
almente cedidos as atividades do programa com dispensa do trabalho). De
acordo com entrevistas, muitas das intervengdes que o programa propée
j& eram préticas correntes da Estratégia de Satide da Familia'?, ainda que
o material multimidia disponibilizado ajude a conferir maior dinimica as
apresentagoes sobre os temas tratados.

A “parceria social ptblico-privada’, proposta maior da Vale e de sua
Fundagio para os municipios em que atua, contou em Arari com os inves-
timentos da Secretaria Municipal de Satide na contratagio de profissionais
e na ampliacdo da rede de atendimento para que o programa A¢io Saude
conseguisse uma boa receptividade junto a populagio. Desta maneira, foi
possivel alguma complementaridade, embora nio exatamente uma parceria
nos investimentos. Ainda que em diversos momentos, nas entrevistas e
mesmo nos materiais do programa, seja citada a participacao da “socieda-

de civil” e sua “autonomia’, a iniciativa mostra-se dependente da politica

12 Disponibilidade de recursos do Pacto pela Redugio da Mortalidade Infantil Nordeste-Amazéonia
Legal, do Ministério da Satde.

13 De acordo com o Ministério da Satde, trata-se de uma “estratégia de reorientagio do modelo
assistencial, operacionalizada mediante a implantagdo de equipes multiprofissionais em unidades
bésicas de satde. Estas equipes sdo responsdveis pelo acompanhamento de um nimero definido de
familias, localizadas em uma 4rea geogréfica delimitada. As equipes atuam com agoes de promogao
da satde, prevencio, recuperagio, reabilitagio de doencas e agravos mais frequentes, e na manu-
tengio da satide desta comunidade”. Extraido de http://portal.saude.gov.br/portal/saude/cidadao/

area.cfm?id_area=149. Acesso em 1/8/2013.
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publica e utiliza estes recursos (desde aqueles do Ministério da Satide até os
recursos humanos municipais) para efetivar a agio proposta pela empresa
e sua Fundacio.

A forma mais acabada de interven¢ao da Fundagao Vale junto aos
municipios em que vem atuando ¢ a chamada Estacdo Conhecimento —
Nucleo de Desenvolvimento Humano e Econémico, na qual se busca reunir
atividades culturais, educacionais, econémicas e esportivas. Com projeto
semelhante aquele jd implantado no municipio de Tucuma, no estado do
Pard (regido da provincia mineral de Carajds, de onde a Vale extrai parte de
seu minério), a Estacio Conhecimento de Arari foi inaugurada em dezembro
de 2010 e conta com pista de atletismo, salas multiuso, campo de futebol
e estrutura de apoio & produgio agricola (no caso de Arari). A proposta é
que a Estacdo abrigue uma escola técnica para ensinar jovens “a desenvolver
as vocagoes da regido”, como seriam a rizicultura, avicultura e piscicultura
— tudo isto a partir de uma visao “empreendedora’. Neste caso, j4 existiria
uma “parceria social ptblico-privada” em andamento, como costuma tratar
a empresa, uma vez que, para a construgio da unidade, a cada R$1,00 que a
empresa investia no projeto, o BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econ6mico e Social) desembolsava mais R¢1,00. Além disso, a expectativa é
que sejam cedidos cerca de quarenta funciondrios da prefeitura (a maioria,
professores) para lecionarem na Estagao.

A forma juridica da Estagao Conhecimento é de uma OSCIP
(Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico), o que lhe garante
acesso a recursos do Fundo Municipal da Infincia e Adolescéncia ou as Leis
de Incentivo, além de possibilitar, pelo menos em teoria, participagio social
e controle pablico sobre a execugao dos gastos (jd que o 6rgao fiscalizador
da transparéncia é o Ministério Pablico Estadual). Os recursos da Lei de
Incentivo ao Esporte!4, por exemplo, foram utilizados, e o planejamento
da Fundagao pretende utilizd-los em todas as quinze Estacoes previstas
(em apresentagao eletronica datada de 2010, a previsdo era de trinta uni-
dades até 2015). No caso de Arari, a gestao da Estagio Conhecimento foi
entregue diretamente pela Fundagio Vale ao gerente-geral do Porto da Vale

em Sio Luis, de onde a empresa exporta seu minério. Este gesto mostra,

14 Lei federal n°11.438/06, que garante isengio de 1% do Imposto de Renda da pessoa juridica e
6% dos empregados, o que somaria cerca de R$23 milhées (cerca de USD 10 milhées), segundo

apresentagio da empresa, somente para o ano de 2010.
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de alguma maneira, como a empresa pretende realizar a sua parceria com

o poder publico e a sociedade civil local: do seu jeito.

Conclusoes

Este artigo buscou discutir a atua¢do empresarial da Vale sobre a
sociedade a partir de suas “agoes sociais”, implementadas por meio da
Fundagdo Vale — que ¢ parte da estrutura da mineradora. Tais agoes sao
compreendidas aqui como expressoes do poder da empresa naquilo que
se caracterizou na literatura como sua “4rea de influéncia”. Para tanto, a
empresa e sua Fundagao utilizam diversos mecanismos de relacionamen-
to com diferentes esferas da sociedade e do governo. O fluente trinsito
da empresa entre as esferas governamentais, por exemplo, se apdia em
mecanismos como o financiamento a campanhas eleitorais. Uma de suas
principais financiadas foi Roseana Sarney (candidata vitoriosa ao governo
do estado do Maranhao, em 2006), e que foi a maior doa¢ao da empresa
a um candidato ao governo estadual naquela ocasido, com cerca de USD
s6smil. Tais doagdes se conjugam localmente a suas agdes de articulagao
politica com os governos locais, cumprindo um papel de intermediacio
entre a esfera federal e os municipios com os quais mantém relagoes.
Exemplo disso foi a inclusdo de diversos municipios ao longo da ferrovia
em obras do Plano de Aceleragio do Crescimento (PAC) a partir da reu-
nido entre representantes da Fundagao Vale com a entdo ministra da Casa
Civil, Dilma Roussef, no ano de 2009, assim como a elaboragio da Carta
de Intengdes pelo Desenvolvimento dos Municipios da Estrada de Ferro
Carajds, criada e articulada pela empresa e assinada por doze prefeitos de
municipios maranhenses, evidenciando a proximidade e o poder que a
Vale S.A. possui na politica local, assim como a relativa dependéncia que
estes municipios tém de seus recursos.

E a partir destes mecanismos que se constitui o prestigio da Fundagio
Vale na “regido da EFC” — por meio de sua atuagio politica. Sua visio de
Parceria Social Pablico-Privada se constitui, na prdtica, a partir da conju-
gacdo entre sua atuagdo governativa (em meio aos negécios publicos) e os
projetos que executa com diversos recursos publicos nos municipios, como
¢ mostrado na pesquisa.

Apesar de um discurso que busca “se afastar” do que seriam as disputas

politicas locais, caracterizada por falas como “nio sei quem ¢ o prefeito, nao
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importa... a politica aqui é muito complicada. Nao é nada politico. Queremos

trabalhar para melhorias na drea da infancia”'>

, a atuagdo da empresa é
muito préxima a dinimica politico-eleitoral, nas diversas esferas, e tem o
objetivo de buscar influenciar o modo de atuacio do Estado, da sociedade
civil local e do mercado, além de produzir modos de vida a partir de toda
uma estratégia de educagao, salde e esporte posta em prdtica nos projetos
oferecidos. A produg¢io de jovens consumidores, campedes em esportes
individuais de alto rendimento e monitorados em seus hdbitos de cuidado
com a prépria saide sao um exemplo do objetivo, concreto, da Fundacio
Vale com seus projetos desenvolvidos no Maranhio.

Por esta abrangente e complexa atuagio da Vale S.A. e de sua Fundagio
Vale nos municipios do Maranhio, sdo tratadas aqui praticas de “Planejamento
Social Privado” que articula agoes tipicas da drea de planejamento: levan-
tamento de dados, construgio de indicadores e diagnésticos — tudo isso
conjugado ao esforco de elaboragao de planos de a¢io (como o Plano de
Gestao Integrada em Socioeconomia — PGIS) e acompanhado pelo desen-
volvimento e execugio de projetos (descritos em cada municipio). Porém,
tudo isso realizado pela iniciativa privada e aplicado a populagio de diversos
municipios a partir das politicas publicas municipais — utilizando, para
tanto, fartos recursos publicos em sua execugio.

As conseqiiéncias desta dominac¢io privada e do esvaziamento da
nogao de cidadania (conceito bem distante da perspectiva “eficiente”
que pauta as agdes da Fundagdo) que dela decorre sio notados através
da dilui¢ao das fronteiras entre o publico ¢ o privado na distribui¢ao
social dos bens publicos. No sentido de Ranciere (1996), o consenso em
torno da distribui¢ao das parcelas as partes da sociedade, assim como em
torno do regime de contagem das partes, estabelece o desaparecimento
de toda distincia entre a parte de um litigio e a parte da sociedade, de
maneira que, no caso analisado, os publicos envolvidos nas agées sociais
jd se encontram em uma comunidade objetivada, onde se conhecem as
ofertas e demandas, restando apenas a objetiva¢do dos problemas e sua
solucio pelo consenso.

Para a Fundagio, a realidade, objetivada nos diagndsticos, ¢ aquela sobre

a qual ela tem o “dever” de agir, sob o lema da responsabilidade social da

15 Entrevista realizada com agente do Programa Novas Aliangas, em Dezembro/2010.
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Vale S.A., oferecendo seus programas e sua “eficiéncia’ para as populacoes
carentes e prefeituras “pouco qualificadas”. Acredita-se que esta assimetria
de poder entre a empresa (através da atuacio da Fundagao) e as precdrias
condi¢oes sociais dos municipios da regido corrobora seu dominio sobre
a mesma e nao cria espacos publicos de discussio sobre as (suas) agoes e
politicas a serem adotadas. Antes, subjuga os moradores como beneficidrios
de um sistema que nio ¢ de direitos, mas de cessoes, de clientela (palavra
cada vez mais comum entre ONGs e prestadores de assisténcia social).

Acredita-se que a “atuagdo social” da empresa vai além das préticas
(re)conhecidas pela literatura como tipicas da responsabilidade social ou do
investimento social privado, como doagées, manutengio de projetos sociais
ou oferecimento de condi¢oes de bem-estar social aos seus empregados. No
caso analisado, a Fundagao Vale nao apenas busca obter consensos, no sentido
exposto por Ranci¢re, como utiliza recursos publicos para tal, exercendo
assim governo sobre populagdes que vivem em dezenas de municipios ao
longo da ferrovia.

Se o planejamento sécio-territorial é um processo que envolve poli-
tica, eminentemente, ¢ neste momento que pode-se dizer que desaparece
qualquer possibilidade de esta ocorrer, processo que o socidlogo Francisco
de Oliveira (2006:287) descreve como de “dominagdo sem politica”, resul-
tante dos esfor¢os de classe, pelos quais o capitalismo globalizado solapa a
democracia a partir dos instrumentos econdmico-financeiros de que dispoe
e da degradagio das instituigoes politicas tradicionais. Para Jacques Ranciére
(1996:105), podem-se perceber os efeitos desta determinagio na constante
imposicao pelos agentes privados interessados dos termos e quantidades
de “quem se trata”, de qual populacio serd contemplada e quais as partes
que lhe cabem nessa ordem nio politica, na qual hd apenas distribuicio
de lugares e fungdes na sociedade. Isto ndo nega, no entanto, a existéncia
do conflito. Mas, para os agentes que detém maior poder, como a Vale

S.A., este tende a ser gerido de maneira a nao sair de controle.
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Estratégias das empresas de
minera¢do e comunidades no Peru!

Gerardo Damonte Valencia
Camilo Leon Castro
Boris Davila Caceres

As acdes de desenvolvimento local implementadas por algumas empresas de
minera¢io no Peru devem ser compreendidas como parte de um contexto
mais amplo, definido pelas relagées entre os projetos de mineragio e as co-
munidades. Essas relagdes dependem de aspectos como: a fase de atividade
do projeto de mineragio, o montante do investimento e as concepgoes e
estratégias de desenvolvimento da dire¢ao da empresa. No presente texto,
tentaremos analisar cada um destes aspectos a partir dos dados primdrios
coletados por meio de questiondrios e entrevistas realizadas junto a res-
ponsdveis por dez projetos de mineragao desenvolvidos por dez empresas

diferentes, assim como de dados secunddrios.

Fase exploratéria

A mineragio é composta por diferentes fases. Cada uma implica ativi-
dades, impactos e politicas sociais claramente diferenciadas. A fase explora-
téria inclui diversas atividades que vdo da pesquisa e prospeccio superficial
de amostras de solo e rocha até a perfuragio do solo ou de tineis, a fim de
determinar a existéncia, localizacio e valor das concentragdes de minerais.
Quando a fase exploratdria alcanga um estdgio avangado e envolve grandes
quantidades de terras de propriedade privada, surge a questao da negociagio
para o uso da terra. O uso da terra é regulado pela Lei de Terras. Quando hd

1 Versio adaptada do estudo de caso peruano do relatério “Actividades de desarrollo comunitario de
empresas mineras y de explotacién de recursos naturales en America Latina y el Caribe” elaborado

para o IRDC.
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interesse de uma empresa de mineragao por dreas de propriedade privada, a
lei prevé que, nao havendo acordo entre as partes, a empresa pode solicitar
a imposi¢do de um direito de passagem (ver capitulo sobre questoes legais).
O direito de passagem na mineragio é um efeito tempordrio no usufruto
de uma propriedade privada, a fim de facilitar um projeto de mineragio.
Quando as partes nio chegam a um acordo, o Estado pode impor essa
atribui¢io tempordria e definir um montante de compensagio. Embora o
direito de passagem nao implique perda de propriedade, na pratica equivale
a uma expropriagio tempordria. Este mecanismo legal nao foi utilizado
pelo Estado, mas é usado pelas empresas como um importante mecanismo
de negociagao, forcando as comunidades a aceitar a cessdo de suas terras a
pregos inferiores aos que alcancariam se esse instrumento legal ndo existisse.
A fase exploratdria pode envolver vérios impactos socioambientais que
dependem das caracteristicas da drea e da extensdo do projeto de mineragao.
No Peru, as prospecgoes da mineradora Cambior na localidade de La Granja,
departamento de La Libertad (norte do pais), envolveram a compra macica
de terras e reassentamento de familias. Como resultado dessas atividades,
multiplas vias de acesso foram abertas, o que causou disttrbios significa-
tivos das terras na regiio do empreendimento. O projeto foi abandonado
pela Cambior e retomado pela empresa Billiton, que continuard a realizar
prospecgdes. Neste caso, a gestdo das expectativas ¢ uma das prioridades da
Billiton na relagiao com as comunidades. Diante das incertezas que rondam
a transigdo para a fase de constru¢do e exploracio, a empresa considera
necessdrio reduzir as expectativas de beneficios por parte da comunidade.
Em Pallca, regiao montanhosa do departamento de Ancash (norte pe-
ruano), a empresa japonesa Mitsui Mining tem realizado ages exploratérias
em uma 4rea que serve de acesso ao turismo de montanha. O impacto da
mineracio sobre a paisagem foi diagnosticado como um dos principais pro-
blemas para a regido, que tem na atividade turistica uma de suas principais
fontes de renda. Nessa mesma regido, as atividades exploratdrias causaram
um acidente: a ruptura de um bolsio de dgua impactou um rio utilizado
pelos camponeses da comunidade de Llamac para a irrigacio de campos. A
empresa limpou os canais de dgua afetados, contratando alguns residentes
para a realizacdo do servigo. Atualmente, desenvolve suas atividades con-
tratando mao de obra local, adquire alguns produtos da regido e promove
programas de apoio, como a doagio de livros para escolas e remédios para
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postos de saide. Também trabalha em coopera¢io com a PRONAMACH
para melhorar a produtividade agricola na regido e apoia a construgio de
um canal de irrigagao e uma estrada entre Pallca e Chiquidn.

Na localidade de Tambo Grande, departamento de Piura (norte do
Peru), a empresa canadense Manhattan Minerals desenvolveu uma grande
campanha exploratdria em terras de comunidades camponesas e no centro
da cidade do mesmo nome. Durante esse periodo, a empresa implementou
diversos programas de apoio as comunidades rurais e urbanas da regiao com
o objetivo de conquistar o apoio da populagio para as suas atividades. Desde
o inicio da década de oitenta, este projeto sofreu uma violenta oposicio por
parte de importantes setores da populagdo local e, em especial, da grande
maioria dos proprietdrios de terras e trabalhadores rurais da regiao do Valle de
San Lorenzo. A empresa buscou uma aproximagio, primeiro com os lideres
e depois com as bases dos vdrios grupos de interesse da regido. Programas
macicos de geragao de emprego em servigos como vigilancia e limpeza foram
implementados nos territérios atravessados pela empresa durante a etapa
exploratéria do projeto. Grande parte dos empregos era ficticia e teve como
tnico objetivo a obtengio do apoio social para o projeto. Em cooperagao com
o projeto estatal Prompymes, houve um esfor¢o para a formagao de uma rede
de subcontratantes locais de bens e servicos, e a construcio de infraestrutura
de 4gua como parte da negociagio para uso do solo com uma comunidade
camponesa, entre outros projetos. Durante a fase inicial exploratéria ocorreram
incidentes violentos na cidade. Como resultado desses incidentes, um caminhio
cisterna e uma plataforma de perfuracio foram destruidos. Também durante
a fase exploratdria, uma mdquina perfurou a rede de abastecimento de dgua
e 0 esgoto contaminou a dgua para uso publico. Finalmente, um grupo de
mais de dois mil habitantes entrou nas dependéncias da empresa e destruiu
todas as suas instalagdes. Mas a maior expressao de rejei¢ao da populagio local
ao projeto foi a destruicio de casas pré-fabricadas que a empresa construiu
para as familias que seriam reassentadas. Esse protesto foi um marco, a partir
do qual as atividades da Manhattan Minerals na regido ficaram seriamente
comprometidas e as perspectivas da empresa para o desenvolvimento das
operagdes planejadas tornaram-se incertas.

A empresa Yanacocha, que opera uma mina com o mesmo nome desde
1992, comegou a realizar atividades exploratérias em uma drea conhecida

como Monte Quilish. Moradores da regido argumentam que partem desse
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monte os recursos hidricos que abastecem a cidade de Cajamarca. Assim,
embora a empresa tenha autorizagao do Estado para as atividades explora-
torias, enfrenta uma forte oposi¢ao por parte da populagao local.

Estes exemplos indicam que: a) os impactos da atividade exploratéria
podem ser extensos, dependendo da magnitude das operagées, do nivel
do impacto e do tipo de relagio anterior estabelecida entre a empresa e a
comunidade; b) as questoes sociais mais importantes para empresa nessa
fase sao: aquisigao de terras de propriedade privada (sejam de propriedade
individual ou comunal), gestdo de impactos ambientais, gestao das expec-
tativas da populagio em relagio aos beneficios que se esperam obter da
atividade da mineragao, gestdo das percepgdes sobre os impactos negativos
esperados do projeto.

Durante a fase exploratéria, empresas e comunidades iniciam processos
de didlogo e estabelecem relagoes. Como as empresas, nesta fase, em geral
ainda nao estao inteiramente seguras de que a exploracio serd concluida,
nio se comprometem com a realizagio de grandes investimentos sociais. E
também nesta etapa que empresas e comunidades aprendem mutuamente

umas sobre as outras.

Fase de exploragao

Uma vez concluidos os estudos exploratérios, e se eles indicarem a
possibilidade obtengao de beneficio econémico, algumas empresas passam
a desenvolver estudos de viabilidade. Parte desses estudos envolve o Estudo
de Impacto Ambiental que, por lei, as empresas de mineragao devem enviar
a0 Estado para avaliagio. Uma vez aprovados esses estudos, a empresa pode
iniciar a constru¢do e operagio da mina.

Na fase de exploragio, considera-se tanto o desenvolvimento de uma
nova mina como a expansao de uma j4 existente. A fase de exploracio pode
ser subdividida nas atividades de construcio e operagio. E durante a cons-
trucio que a populacio local conhece pela primeira vez os impactos sobre
os quais havia escutado falar ou leu no Estudo de Impacto Ambiental. Com
efeito, as negociagoes para o uso do solo e autorizagoes assumem outro cardter
quando escavadeiras, tratores, caminhées e outros equipamentos ¢ veiculos
comecam a circular pelas trilhas e estradas tradicionalmente utilizadas pela
populagio. O risco de acidentes por atropelamento, os impactos ambientais

provocados pela abertura de estradas e pela circulagio de veiculos em dreas
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nao pavimentadas, os conflitos sociais associados a presenca de um grande
ntmero de pessoas estranhas e o impacto visual de toda a logistica do projeto
provocam diferentes reagoes da populagio.

Durante a construgio do projeto Antamina, que inclui um porto, um
mineroduto, uma estrada, um complexo habitacional e a secagem de um
lago, ocorreram diversos impactos sociais e ambientais. Na regido da mina,
foram reassentadas 67 familias proprietdrias da terra. O reassentamento das
familias foi conflituoso devido a velocidade do processo, ao problema da
identificagdo dos sujeitos de compensagio ¢ aos mecanismos de compensagao.

A construgio de Antamina também afetou temporariamente a lagoa
Camrash, de onde desce um rio que atravessa vdrias comunidades vizinhas ao
projeto. Esta lagoa foi afetada pelo escoamento causado pela erosao de uma
colina proxima, na qual foi aberta uma estrada. A lagoa ficou turbulenta,
e a empresa teve que trabalhar arduamente para conseguir a sedimentacio
de sélidos em suspensao.

O projeto Pierina, da empresa Barrick Misquichilka, teve que adquirir
terras de vérias comunidades camponesas e proprietdrios individuais antes
do inicio das atividades de construcio. Essa aquisi¢io foi bastante rédpida e
bem sucedida devido a uma estratégia de negociacio, focada em pregos bem
acima das avaliagdes oficiais do Ministério da Agricultura, que considerou
o tipo de irrigacio e a altitude da terra. A negociagio com as comunidades
incluiu o compromisso da empresa de desenvolver projetos para a melhoria
de sementes, um canal de irrigagao, emprego local e outras agoes sociais.

Da experiéncia de Antamina e Pierina podemos deduzir que durante a
fase de construgio os principais impactos estao relacionados a: contratagao
de mio de obra, aquisi¢do de terras, gestio de impactos sociais devido a
chegada de estrangeiros  drea e circulagdo da logistica dos projetos, gestao
de impactos ambientais por atividades de construcio, informagio e consulta
com a populagio impactada direta e indiretamente.

Uma vez concluida a construgio da mina e a infraestrutura necessa-
ria para o processamento, transporte e habitagdo, as empresas iniciam as
atividades de operagio. Durante essa etapa, diminui sensivelmente a oferta
de empregos na mina e as expectativas sociais se voltam para os royalties da
mineragio, para a implementagao de projetos de desenvolvimento e maior
provisdo de bens e servicos para a localidade. Os principais impactos sociais

dependem da tecnologia de extragao e processamento utilizada.
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Durante a fase de operagio, emergem novos grupos de interesse, nao
necessariamente em func¢io dos impactos diretos provocados pela mina, mas
também da expectativa em torno dos beneficios que ela pode trazer. Neste
sentido, os governos municipais e estaduais tornam-se grupos de pressao
politica que veem na possibilidade de recebimento de royalties da mineragio
uma fonte de renda real ou potencial. Até a anterior lei de royalties vigente no
Peru, os governos locais recebiam apenas 20% do imposto de renda pago pelas
empresas ao Estado. Essa quantia era distribuida a partir de uma equagio que
beneficiava as dreas mais populosas, com maior mortalidade infantil e mais
préximas ao projeto. Com a nova lei de royalties, esse valor foi aumentado para
50%, € as dreas mais proximas da atividade de mineragio foram as maiores
beneficiadas. Com efeito, o impacto da nova lei sobre as comunidades préximas
as minas em operagao serd significativo. No entanto, esse impacto dependerd,
em grande medida, do modo como os municipios investirdo esses fundos.

Durante a fase de operagdo, a mina possui os recursos necessarios para
financiar atividades de desenvolvimento com as comunidades. Esses fundos
variam de acordo com o volume da operagio e a situagio financeira e os
interesses da empresa. A forma como esse dinheiro ¢ investido dependerd
de maltiplos fatores.

De um lado, estao as empresas que nao tém contato com nenhuma
comunidade e, portanto, nio sao pressionadas a realizar atividades de contra-
partida social. Eventualmente, essas empresas poderiam vir a realizar algumas
atividades sociais, em fun¢io de um compromisso de responsabilidade social
e/ou de uma politica para o fortalecimento da sua imagem publica. Nao temos
registro de empresas que, sem ter comunidades em suas dreas de impacto,
realizem atividades sociais. Temos conhecimento de virias empresas nesta situ-
acio que optam por uma estratégia de isolamento em relagao as comunidades.
Elas consideram que, na medida em que nenhuma populagio ¢é diretamente
atingida como resultado das suas operagdes, sua tinica responsabilidade so-
cial ¢ por meio do Estado, com o cumprimento da lei e do pagamento de
impostos. De outro lado, as empresas que possuem comunidades em suas
dreas de impacto direto e indireto podem desenvolver diferentes estratégias de
relacionamento. A estratégia que finalmente serd adotada dependera do tipo
dos impactos gerados e das estratégias adotadas pelas préprias comunidades.

Um dos impactos mais importantes decorre do uso da dgua para

atividades de mineragio. O uso da 4gua ¢ regulado na Lei Geral da Agua.



Estratégias das empresas de mineracdo e comunidades no Peru 267

Quando as empresas utilizam recursos hidricos ou terras de uma comunidade,
podem empregar diferentes estratégias na sua relagio com essa comunidade.
A maioria das pequenas e médias empresas estabelece estratégias conhecidas
como Transagao. Por Transaco, entende-se a estratégia empresarial que foca
na obtencgio das permissoes para uso da dgua e aquisi¢do de terrenos sem
necessidade de realizar quaisquer pagamentos extras.

Eventualmente, as empresas podem contratar mio de obra nio qualifi-
cada na prépria drea impactada, tendo em vista a oportunidade de obteng¢ao
de uma economia associada a dispensa da necessidade de construgio de
moradias para trabalhadores estrangeiros. A légica central da transagao é
estabelecer relagdes de mercado e de acordo com a lei.

Algumas comunidades e empresas, durante a negociagio para o uso
da terra, estabelecem acordos para a construgio de infraestrutura comunal
de transporte, irrigagdo, satide ou educagio. Outras empresas podem en-
contrar oposi¢cao das comunidades em relagio a concessao de licencgas para
o uso da dgua. Neste caso, a estratégia de Transagdo provavelmente serd
insuficiente, e a empresa deverd ampliar suas opg¢des, que poderao incluir
programas de desenvolvimento local, relagoes puablicas ou a transferéncia de
recursos financeiros. O tipo de estratégia a ser utilizada nesse caso dependerd
da experiéncia e das concepgoes sobre desenvolvimento comunitdrio por
parte da empresa.

Uma fonte potencial de impacto estd associado ao transporte de ma-
teriais perigosos e o risco de derramamentos. Recentemente foi registrado
um caso grave de derramamento de uma carga de mercirio da empresa
Yanacocha na comunidade de Choropampa. No setor de hidrocarbonetos,
trés derramamentos de 6leo ocorreram durante atividades de transporte em
menos de seis meses. Em todos os casos acima descritos as empresas demo-
raram a aplicar agbes de contingéncia do material derramado em fungio da
grande distincia entre as dreas onde aconteceram os derrames e os centros
de extracdo e processamento.

Uma etapa particularmente importante em algumas empresas durante
a fase de operagoes ¢é a indenizagio pelos impactos provocados. Operagoes

antigas, que investiram em seus Programas de Adequagio e Gestao Ambiental®

2 O PAMA esté previsto na normativa ambiental do Estado peruano e obriga vdrias empresas dos
setores de mineragio e energia a fazerem investimentos para atingir os Limites Mdximos Permitidos

estabelecidos por lei para contaminantes contidos nas emissoes ou descargas.
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(PAMA), produzem até hoje impactos negativos ao meio ambiente e, portanto,
as economias e a saide de algumas comunidades peruanas. Essas empresas
sao objeto de pressao das comunidades, ONGs e do préprio Estado para
que encerrem seus programas PAMAs e indenizem as populagoes atingi-
das. Poucas estdo dispostas a reconhecer os impactos socioecondmicos e a
necessidade de compensagio. No entanto, essas empresas, entre as quais se
incluem Doe Run, BHP Tintaya e Southern Peru, realizam atividades de
desenvolvimento em comunidades que denunciam impactos. O objetivo,
por um lado, ¢ mitigar os impactos e, por outro, garantir a paz social da
drea para o projeto.

Em resumo, os impactos mais importantes durante a fase de opera-
¢ao do projeto sao: redugio dos recursos hidricos nas comunidades rurais,
risco de contaminagdo por acidentes no transporte de materiais perigosos,
reducdo da qualidade da dgua, do solo ¢ do ar em dreas onde a empresa
possui permissao para realizar a descarga de poluentes liquidos ou gasosos.
A lei peruana regulamenta as emissoes e descargas destes materiais segundo
certos padroes de controle conhecidos como Limites Mdximos Permitidos.
No entanto, nio estdo definidos padroes de qualidade de dgua, solo ou
vento que nos permitam indicar quando o recurso se torna inutilizdvel para
consumo ou uso em atividades agricolas. A auséncia desses padroes torna
impossivel indicar quando uma descarga ou emissao, de acordo com a lei
de Limites Médximos Permissiveis, estd danificando um recurso até que ele
se torne inutilizdvel.

O problema das emissoes e descargas é particularmente sensivel em
projetos antigos que tradicionalmente excederam os niveis maximos da lei.
Como foi mencionado, esses projetos estdo investindo em seus PAMA e tém
um periodo de adequagao, apds o qual deveriam ter emissoes e descargas
abaixo dos Limites Médximos Permitidos. Enquanto isso, essas empresas
sdo aquelas que geram o maior impacto ambiental permanente do setor

de mineracio.

Fase de encerramento

A mineragio tem um tempo de vida limitado. As operagoes terminam
quando o minério ¢ finalizado ou quando a extragio nao é mais rentdvel
para as empresas. Por esta razio, pode-se dizer que, em termos locais, a

mineragio nio ¢ naturalmente uma atividade sustentdvel. A minerac¢io
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anterior ao marco legal vigente desde 1993 deixou passivos ambientais e
sociais nas localidades. Entre os passivos ambientais, destacam-se a descarga
de dgua contaminada, o desmatamento e a criagao de grandes campos para
o depésito de residuos, passivos estes que impedem a plena recuperacio da
regido nas condi¢des anteriores ao inicio da mineragdo. Entre os passivos
sociais destacam-se o desemprego, as mudangas culturais e dificuldades de
reorganizagio da economia tradicional local.

Com base nos problemas histéricos da mineragio em nivel local, as
politicas atuais impoem a implementagio de um Plano de Encerramento
para cada projeto de mineragdo. No entanto, esse Plano de Encerramento
privilegia os aspectos ambientais, com foco na redu¢ao dos passivos, em detri-
mento do fortalecimento de praticas sociais que pudessem evitar a depressio
socioecondmica a partir do fechamento da mina. Por esse motivo, o tipo de
“encerramento social” dos projetos de mineragao depende mais das politicas
sociais aplicadas pelos préprios projetos do que das exigéncias feitas pelo Estado.

Projetos sem maiores vinculos econdmicos ou sociais com uma loca-
lidade nio geram passivos como o desemprego. No entanto, em operagdes
mais antigas (anteriores a4 promulgagao das leis ambientais para mineragio,
em 1993) os impactos indiretos derivados de passivos ambientais foram
significativos. Nesses casos, os recursos naturais perderam em qualidade e
quantidade de modo que, em geral, as atividades agricolas ndo voltaram a
atingir os patamares de produtividade anteriores a presenca mineira.

Os projetos que estabeleceram maior diversidade de lagos econémicos e
sociais com a comunidade enfrentam o problema da dependéncia destas em
relagdo & mina, especialmente na fase de encerramento. Muitas das atividades
de desenvolvimento local promovidas por empresas de mineragio nio sio
sustentdveis. A sobrevivéncia dessas atividades estd diretamente associada a
duracio dos subsidios empresariais. Do mesmo modo, as politicas de capaci-
tagdo e emprego tornam-se intdteis na localidade, sem a operagao. Portanto,
o encerramento da mina representa um sério problema econémico para a
populacio que depende dessa atividade.

O principal problema reside no crescimento artificial da economia local
a partir da mineragao e na auséncia de uma agao estatal capaz de retomar as
subvencoes bésicas. Além disso, o passivo ambiental causado por algumas

operagdes antigas compromete a possibilidade de uma reorganizagao bem
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sucedida da economia local para a produgio agricola. Nos casos mais extre-
mos, as cidades e povoados vizinhos s minas encerradas acabam desertos.

No Peru, ainda nao assistimos a um processo de encerramento de mina
que tenha sido resultante de uma politica de desenvolvimento sustentdvel.
Um caso relativamente inovador ¢ o plano de reorganizagio da economia
local implementado na mina Julcani, de propriedade do grupo Buenaventura.
O encerramento desta operagao envolveu a oferta de cursos de capacitacio
para gestao de pequenas empresas para os trabalhadores que perderiam
seus empregos. Em 1995, o Estado contratou a escola de neg6cios da ESAN
para capacitar trabalhadores desempregados ou em processo de demissao
da empresa estatal de minera¢io CENTROMIN, entdo em processo de
privatizagdo. O plano de reinsergio laboral foi implementado tardiamente,
jd que a maioria das demissoes jd havia ocorrido. Logo, os efeitos foram
muito limitados, em parte devido 4 dificuldade de inserir os trabalhadores
da mineragio em outras atividades. Os mais beneficiados com a capacitagio
foram os funciondrios ligados a drea comercial da empresa e aqueles que jd
possuiam experiéncia de trabalho em atividades comerciais.

Em resumo, durante a fase de encerramento de um projeto de mine-
racdo podem ser produzidos os seguintes impactos: elimina¢io da fonte de
financiamento das atividades projetos sociais subsidiados pela empresa de

mineragao; desemprego; diminuigao do nivel de atividade econdmica na

localidade.

A magnitude da operagio

As acoes de desenvolvimento implementadas pelas empresas de mine-
ragdo sio determinadas em parte pela magnitude da operagio. Operagoes
maiores geralmente possuem orgamentos que permitem a realizagao de agoes
sociais. Em todos os casos analisados, as agoes voltadas para o fomento ao
desenvolvimento local sao bastante limitadas na fase exploratéria. A maioria
dessas agdes ocorre na fase de exploracio, quando a mina tem recursos ou
espera obter recursos de sua propria atividade. As excegoes a esta caracteristica
sao as de projetos de exploracio de Tambogrande e La Granja, que, devido
as suas caracteristicas e nivel de impactos, tiveram que realizar extensos
programas de relacdes comunitdrias numa tentativa de obter apoio social.

As operagdes mais caras sio geralmente realizadas por grandes empresas

que possuem investimentos e interesses estratégicos em outras regioes e paises.
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Essas empresas, sendo mais visiveis, estdo submetidas & maior pressao de
diferentes grupos de interesse do que empresas médias ou pequenas. Este é
o caso da transnacional Billiton e das empresas Yanacocha, Southern Peru
e Antamina. Nio ¢ o caso das empresas Milpo e El Brocal.

Um fator determinante ¢ a fonte do financiamento. Grandes opera-
¢oes como Yanacocha e Quellaveco possuem empréstimos da Corporacao
Financeira Internacional e de institui¢oes bancdrias que possuem diretrizes
para a gestao social e ambiental de seus clientes. Essas diretrizes sao expressas
orientagdes e guias para a implementagio de programas de desenvolvimento
social, consulta e participagio, remogio de populagoes e para o tratamento

especifico de temas relacionados a populacoes indigenas.

Percepcdo de desenvolvimento na comunidade e atividade de
mineragao

Vimos que as relagoes entre empresas da mineragao e comunidades de-
pendem da fase da atividade mineradora, dos tipos de impactos percebidos e
da magnitude da operagio. Outro fator importante sao as concepg¢des sobre
relagoes com comunidades de cada empresa particularmente. Essas concepgoes
nao sio homogéneas. Dependem da cultura corporativa, das experiéncias
anteriores da companhia, das politicas e diretrizes dos sindicatos e instituigoes
financeiras ligados 4 empresa e das ideias e percepgoes de seus diretores.

Através das entrevistas e questiondrios aplicados e da informacio secun-
ddria coletada, podemos classificar as politicas existentes na minera¢ao peruana

em trés concepgoes distintas em rela¢io ao tema do desenvolvimento local:

Politica industrial

A politica industrial prioriza quase que exclusivamente o desenvolvi-
mento industrial da operagao em detrimento de qualquer compromisso de
desenvolvimento com a comunidade. Esta politica tende a isolar a operacio
do seu entorno e a relagio com a comunidade se limita a0 minimo necessdrio
para o desenvolvimento da operagio. A politica industrial considera a mine-
ragdo como uma atividade lucrativa privada sem qualquer responsabilidade
para além dos seus limites. A promogio do desenvolvimento, segundo essa
perspectiva, é uma atribui¢io do Estado, ao qual os impostos sdo pagos

(royalties da mineragao, vigéncia da mineracio).
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As escassas relagoes que se estabelecem com a comunidade sdo per-
cebidas como agoes necessdrias para a realizagio da operagio (compra de
terras, contratagio de mao-de-obra, etc.) e garantir a seguranga do projeto
de mineragao. A politica industrial foi a concepgao de desenvolvimento local
hegemdnica na mineragio privada no Peru até alguns anos atrds. Atualmente,
ainda ¢ muito comum na mineragao de pequenas e médias dimensoes, em

parte por suas vantagens orgamentérias de curto prazo.

Politica de apoio social

Assim como a politica industrial, a politica de apoio social considera
todas as agoes sociais necessdrias ao desenvolvimento do projeto (negociacoes
para uso do solo, contrata¢io de mao-de-obra, etc.). No entanto, esta poli-
tica se baseia em duas ideias complementares: por um lado, considera que a
operagio tem algum grau de responsabilidade na melhoria da infraestrutura
e dos servigos sociais na localidade em que estd localizada. Por outro lado,
considera que a melhor maneira de garantir o desenvolvimento da operagio
¢ manter boas relagées com o seu entorno.

Esta politica define um escopo de agio social a partir dos impactos
diretos que podem ser causados pela operacio e os grupos de pressio que
podem surgir na localidade. Nesse sentido, tanto a magnitude, o sentido,
quanto a amplitude de a¢do do suporte social estdo relacionadas aos impactos
ambientais e sociais que a operagdo pode causar e a reagio dos grupos de
interesse relacionados ao projeto. Em coordenagio com o Estado, a empresa
passa a atuar para melhorar os servigos bésicos da populacio beneficidria.
Com efeito, a empresa passa a assumir um papel complementar ao do Estado
na promogio do desenvolvimento local, embora esta seja considerada uma
responsabilidade deste tltimo.

A implementagio de politicas de apoio social estendeu-se no Peru ao
longo das décadas de 70 e 80, principalmente entre empresas estatais de
mineragio em grande escala. Embora ainda esteja vigente, atualmente essa
politica é questionada por outras concepgoes sobre o desenvolvimento, que

incluem a necessidade de construgao de processos participativos e sustentdveis.
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Politica de desenvolvimento sustentavel

A politica de desenvolvimento sustentdvel assume tanto as necessi-
dades de gestao social previstas pela politica industrial quanto a nogao de
responsabilidade social da politica de apoio social. A diferenca reside no
fato de que o desenvolvimento é percebido como um processo participativo
e tripartite, no qual a empresa, o Estado e a comunidade interagem. Essa
politica visa a promover o desenvolvimento local baseado em processos
participativos coordenados com outros atores locais. A politica de desen-
volvimento sustentdvel assume um papel ativo na comunidade e considera
que o desenvolvimento local nao ¢ apenas uma responsabilidade estatal, mas
um ideal compartilhado com setores da sociedade civil.

Essa politica foi desenvolvida, e seus aspectos tedricos discutidos em
reunides internacionais a partir do debate sobre mineragao e sustentabilidade.
No Peru, ela tornou-se hegemonica no discurso da mineragio em grande
escala ao longo da ultima década, mas sdo poucas as operagoes que a estao
implementando. Finalmente, ¢ necessdrio esclarecer que essas politicas nio
sdo excludentes e que a maioria das empresas combina mais de uma politica.
No entanto, ao longo da operacio, podem ser identificadas politicas hegemo-

nicas que acabam atribuindo caracteristicas especificas para cada operagio.

Estratégias de relagdes comunitarias

Cada uma das politicas anteriormente mencionadas implementa
estratégias de relacoes comunitdrias de acordo com os objetivos politicos
propostos. E necessario especificar que tais estratégias de relacionamento
dependem do tipo de impactos provocados pela operagao e das reagoes das
partes interessadas. Ainda assim, ao longo da vida de uma mina as empresas
podem mudar de estratégia. Uma empresa pode passar de uma estratégia
para outra, dependendo da sua eficicia na gestio de suas relagoes comuni-

térias. Entre as principais estratégias de relacionamento, temos as seguintes:

Estratégias de isolamento

A estratégia de isolamento ¢ tipica de uma Politica Industrial. Evita
sistematicamente qualquer tipo de relagio com a comunidade. O transporte
de pessoal, equipamentos e materiais é realizado com estritas medidas de

seguranga e sem o conhecimento da populagao. Os trabalhadores sio alojados
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em acampamentos fechados para a populagao do entorno, sendo comum
que sequer os trabalhadores locais possam ter contato com suas familias.
As empresas que assumem prioritariamente essa estratégia nao contam
com pessoal especializado para a comunica¢io com a comunidade. Esta
tarefa é assumida, quando estritamente necessdria, por algum representante
ou funciondrio que tenha tempo ou empatia com a comunidade. Essa es-
tratégia é vidvel em projetos que provocam pouco ou nenhum impacto em
uma comunidade, ou quando sio poucas as demandas dirigidas & empresa
pela populacio. Nenhuma das empresas pesquisadas apresenta esse modelo
de forma pura. No entanto, muitas delas iniciam a relagio adotando este
modelo e, aos poucos, vio ampliando o espectro de suas estratégias para

responder a novas demandas ou pressdes dos grupos de interesse.

Estratégias de transacdo

A estratégia de transagio se detém nas relagoes de mercado e nas indeni-
zagoes previstas por lei para os casos de perdas e danos materiais. As possiveis
relagbes de mercado entre a empresa e as comunidades se referem a todas
as transagdes que a empresa deve realizar para desenvolver a operagdo e que
devem ser implementadas na localidade. Essas transagoes sao: negociacio
pelo uso da terra, contrata¢io de mao de obra, aquisi¢ao de bens e servigos.

Estas transagdes sio percebidas como parte das operagoes e sio rea-
lizadas com as populagées locais porque sao indispensdveis ou porque sao
menos dispendiosas para a empresa. As negociagoes para o uso da terra,
por exemplo, buscam chegar a um acordo répido e vantajoso para a em-
presa e ndo necessariamente resultam de atividades de desenvolvimento na
localidade. As agdes voltadas para o emprego e aquisi¢oes se baseiam em
relagoes de mercado. Nao existe, nessa perspectiva, uma politica de geracao
de emprego para a regidao nem de potencializa¢io do comércio local por
meio das aquisi¢oes.

As indenizagdes sao parte de uma relagio juridica na qual a empresa
reconhece sua responsabilidade pelo impacto sobre o valor de uma pro-
priedade ou a satide de uma pessoa, quantifica esse impacto e o paga. E
o caso de Yanacocha, Antamina e Southern. Todas estas empresas reco-
nheceram em algum momento a existéncia de um impacto negativo e,
por pressdo social ou estatal, indenizaram as vitimas. Em todos os casos,

o meio de pagamento das indeniza¢oes foi dinheiro em espécie. No caso
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da Southern, as indenizagoes pelos danos econdmicos da refinaria de Ilo
aos agricultores de Algarrobal tornaram-se programas de desenvolvimento

para os afetados.

Estratégias de relagdes publicas

A estratégia de relagoes publicas foca na criacdo de uma boa imagem.
Dentro dessa estratégia sdo combinados diversos tipos de agio que buscam
atrair a aten¢do da opinido publica tanto local como nacional e mesmo
internacional. As agoes mais comuns sdo a organizacio de eventos esporti-
vos, concursos escolares, acoes de caridade ou doagoes, tanto particulares
e como institucionais.

Geralmente, toda acio é bem documentada e serve para a empresa
projetar uma imagem de sensibilidade social. Essa estratégia é assumida no
interior da empresa pelo departamento de relagées publicas, por comités de
mulheres ou por alguma organizacio formada para fins filantrépicos. Nas
empresas transnacionais, sio comuns as visitas de gerentes estrangeiros as
comunidades do entorno, em agoes que terminam com a realiza¢ao de do-
agoes ou atos de cordialidade. A estratégia de relacoes publicas se encontra
presente em quase todas as empresas ¢ forma parte da politica corporativa
das mesmas. Algumas empresas, como a Southern, combinam essa politica

com programas de desenvolvimento comunitirio.

Estratégia de subvengio

A estratégia de subvencio estd baseada na formulagio de um plano
de apoio social e aloca¢io de um or¢amento para a execucdo do mesmo.
A empresa, diretamente ou por meio de consultorias, determina quais sao
as debilidades ou questoes criticas e os pontos fortes ou potencialidades da
populacio do entorno. A partir desse estudo, estabelece, em coordenacio
com entes estatais ou organizagbes nao governamentais, um conjunto de
agoes concretas de ajuda. Nesta estratégia, o apoio é focado em servigos
bésicos como satide, educagio, dgua potdvel, eletrificagdo etc., e seguranca
alimentar com pequenos projetos agricolas de modernizagao tecnoldgica e
aumento da capacidade produtiva.

Os projetos priorizados sao executados rigorosamente segundo um

calenddrio pré-estabelecido e distribuidos de forma equivalente em todas
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as unidades sociais beneficidrias. Para a implementacio desses projetos, a
empresa contrata um grupo permanente de profissionais de fora da mineragio
(engenheiros, agronomos, sociélogos, educadores etc.) com os quais forma
uma 4rea especializada em relagdes com o entorno. Esta estratégia comecou
a ser utilizada no Peru pela mineragao em grande escala na década de 70 e

atualmente estd presente em vdrias grandes minas privadas.

Estratégia participativa

A estratégia participativa é bastante nova, pois sé a encontramos no
discurso transnacional a partir de principios dos anos 90, e em algumas
propostas concretas apenas ao final da dltima década. Esta estratégia é
parecida com a de apoio social, mas introduz novos componentes, dos
quais o mais importante é a participacio. Com efeito, estimula-se a par-
ticipacdo ativa da sociedade civil na concepgio, vigilancia e execugao do
plano de apoio. Além disso, a estratégia participativa levard a formula¢ao
de planos integrais de desenvolvimento que sejam sustentdveis no longo
prazo, priorizando os projetos produtivos. Para incentivar a participacio, é
promovida a criagio de comissoes de desenvolvimento dentro da comuni-
dade com a ajuda de lideres e institui¢des, e uma drea de desenvolvimento
comunitirio especializada é estabelecida dentro da empresa, em constante
interagiao com a comunidade.

Esta estratégia envolve arranjos organizacionais dentro da empresa que
permitem a interferéncia real da comunidade na defini¢ao do cronograma
do plano de a¢io e, portanto, no cronograma operacional da mina. Todas
as empresas pesquisadas afirmam que seus programas de apoio social sao

sustentdveis e participativos.

Defini¢cao do Ambito: participantes e logica

As estratégias anteriormente descritas pressupdem um ambito de
a¢do, o que nos leva a defini¢ao do que se considera comunidade local.
Neste sentido, cada opera¢io define seu Ambito local de acordo com pa-
rAmetros préprios, o que nos permite fazer uma tipologia com base nos
casos estudados. Nas pesquisas realizadas, sdio mencionados os critérios
que enumeramos a seguir para a escolha das populagées que serdo alvo

das politicas de desenvolvimento.
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Com base nesses resultados, propomos uma categorizagao dos tipos
de “comunidades” que as empresas definem como parte de seu ambito de

acio social.

Definicdo por transacio

A empresa define sua interagio com a comunidade de acordo com
as contrapartes com as quais precisa se relacionar para o desenvolvimento
da operagio. Um tipo de comunidade é composta pelos proprietdrios das
terras de superficie que devem ser adquiridas por meio de compra, aluguel
ou expropriacio. Neste caso, as empresas geralmente procuram negociar
acordos de compra e venda com as comunidades. Se um acordo for alcan-
cado, as empresas destinam o valor negociado ao legitimo proprietdrio. O
uso desse fundo é de importancia crucial para as comunidades e também
para a empresa. Este fundo pode ser usado para financiar programas de
desenvolvimento na drea ou pode ser pago diretamente em dinheiro.

Outros casos de relagoes por transagio sio aqueles de aquisigoes e
geragdo de emprego local e regional devido  existéncia na drea de oferta de
servigos e produtos necessarios para o projeto. E o caso das antigas 4reas de

mineracdo. Todos os casos analisados apresentaram estratégias de transagao.

Definicdo por vulnerabilidade

A empresa define sua comunidade a partir dos niveis socioeconémicos
presentes na sua drea imediata. Quer dizer, escolhe trabalhar com os mais
pobres dentro de uma légica de assisténcia social. Esta defini¢io estd rela-
cionada a temas éticos e de imagem publica da empresa.

Doe Run desenvolve um conjunto de atividades sociais com algumas
populagdes vulnerdveis de La Oroya. A drea de Relagoes Pablicas da Southern
trabalha com populagoes vulnerdveis em Moquegua e Tacna, por exemplo,
financiando uma casa para criangas 6rfas na cidade de Moquegua que é
dirigida pela igreja catdlica.

Defini¢do por impactos

A defini¢ao de comunidade ¢ dada por meio de uma medida dos im-

pactos que a operagdo pode implicar. Neste sentido, a empresa prioriza a
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populagio diretamente impactada embora possa incluir algumas localidades
onde a presenca mineradora trard mudancas importantes para 0 modo de vida.

Muitas comunidades conseguiram obter fundos para projetos de
desenvolvimento provenientes de uma negociagio por impactos sociais e
ambientais negativos. Em muitos casos, esses programas resultam do paga-
mento de indenizagdes determinadas pelo Poder Judicidrio contra alguma
empresa. Na maioria dos casos consistem em acordos entre comunidades
e empresas para o pagamento de uma indeniza¢io pela dotacio de algum
recurso.

A maioria das empresas analisadas priorizam as populagdes impactadas
dentro de seus programas de desenvolvimento. Entretanto, esta prioridade
¢ efetiva em todas as empresas quando a populagio afetada se torna um
grupo de pressao.

Definicdo por grupo de pressio

Esta defini¢do acontece a partir do grau de pressao que grupos organi-
zados da sociedade possam exercer sobre a empresa. Os grupos de pressao sio
geralmente membros da popula¢io impactada que negocia compensagdes
ou indenizagoes junto a empresa. Outros grupos de pressao sao de cardter
politico e estao ligados aos governos locais para a obten¢io de fundos das

rendas mineiras e para o cumprimento das leis ambientais vigentes.

Definicdo por proximidade

A definigao geogréfica retine unidades sociais adjacentes a operagao
num esquema de cinturdo populacional em torno da mina. Tipicamente,
esta defini¢cdo agrupa comunidades camponesas ou pequenos proprietirios,
jd que se trata de unidades sociais com direitos de propriedade sobre a terra.
Entretanto, pode incorporar municipios se existir algum centro urbano

importante nos limites da operagio.

Definicdo por bacia

A defini¢do de bacia integra todas as comunidades localizadas em
um eixo hidrografico. Esta concep¢io entende que os impactos da mina
se produzem num ambito geografico (rios, vales), mas também no 4mbito

social e econdmico. Neste sentido, se estabelece uma unidade geopolitica
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na qual se insere a operagio mineira. Também se estabelecem intervalos de
agao de acordo com a magnitude dos impactos num esquema de circulos
concéntricos.

E necessario dizer que as minas grandes possuem mais de um centro
de operagdes. Idealmente, estas definigoes poderiam ser aplicadas a todos
os pontos de trabalho de uma mina, como por exemplo a prépria mina,
mineroduto, estrada etc. Entretanto, a definicio de comunidade local se
realiza somente em torno do centro de operagdes (a mina e suas instalagoes).

As relagoes que percebemos entre politicas estratégicas e 4mbitos de
agdo das empresas mineiras nao sao um esquema estitico. Mais que isso,
expressam as multiplas combinacoes entre percepgdes e préticas sobre
desenvolvimento local das empresas mineiras. Essas politicas e estratégias
variam dependendo das fases da atividade, os impactos socioambientais e a
experiéncia que vao adquirindo, tanto as empresas como as comunidades,
no transcurso de suas relagoes.

Todas as estratégias assinaladas tém um componente de transagio, por
ser indispensdvel em um tema como a aquisi¢do da terra. As politicas de
apoio social e desenvolvimento se distinguem porque, no primeiro caso,
a prioridade ¢ dar resposta aos grupos de pressio mantendo uma imagem
positiva da empresa e facilitando a tranquilidade social da drea. As politicas
de desenvolvimento priorizam o alcance de objetivos desenvolvimentistas
num ambito escolhido de comunidades.

Como mencionamos, este esquema ¢ bastante flexivel. Por exemplo,
a Southern tem tanto uma diretoria de Relagbes Piblicas como uma de
Relagoes Comunitdrias. A primeira prioriza a imagem publica da empresa
frente a um amplo conjunto de grupos sociais. A segunda tem uma con-
cepgao participativa do desenvolvimento sustentdvel, mas sem esquecer
o objetivo de colocar a empresa como ente socialmente responsdvel entre
os diversos grupos de interesses analisados previamente. As atividades de
desenvolvimento local que algumas empresas mineradoras realizam se carac-
terizam por aspectos como: a fase de atividade do projeto, o montante do
investimento e as concepgoes e estratégias de desenvolvimento que tenham
os diretores da empresa.

Nos proximos itens tentaremos analisar cada um destes aspectos, a
partir da informacdo primdria recolhida em pesquisas e entrevistas e dados

secunddrios.
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Operagoes mineiras e desenvolvimento local

As operagoes mineiras no Peru precisam ter, na grande maioria dos
casos, acesso a recursos e servicos locais que, com a excegao da oferta de
mao de obra s3o escassos. As operagoes mineiras sao localizadas em lugares
empobrecidos e isolados do pais onde dificilmente se pode contar com
servigos adequados.

Para serem vidveis, as operagoes necessitam, por um lado, de vias de
acesso, eletricidade etc. e, por outro, dgua potdvel, produtos de primeira
necessidade, acesso a satde e educagdo para seus trabalhadores e empregados.
Tradicionalmente, as empresas mineiras construfam acampamentos com
todos os servicos, onde viviam os trabalhadores e empregados. Entretanto,
nos ultimos anos o modelo acampamento deu lugar ao de cidade albergue,
favorecendo o alojamento permanente em cidades préximas da operagao.

No caso dos servigos bésicos que tenham custos fixos da operagao, a
empresa aproveita para negociar certas ampliagoes na comunidade como
compensagdes com custos marginais. Tipicamente é o caso das vias de acesso
e, em menor medida, salubridade, eletricidade, satide e educagao. Uma légica
similar é usada no que se refere aos produtos de primeira necessidade e mao
de obra. Entretanto, a utilizagao de recursos locais nestas rubricas implica
um maior investimento e vontade politica da empresa jd que, geralmente,

a oferta local ndo atende as expectativas de qualidade da empresa.

Emprego local

Os programas especificos de desenvolvimento variam segundo cada
operagio. As pesquisas mostram que as diferencas se dio tanto em termos
de populagio participante, como de direcionalidade dos programas. Em
primeiro lugar, vemos que as empresas maiores como a Antamina e a Barrick
tém programas de desenvolvimento mais amplos em termos populacionais.
No primeiro caso, essa amplia¢io se deve a uma visao de integragao social
tipo Bacia, enquanto no caso da Barrick a selecio da populagio corresponde
a uma ideia de transagao. Cabe assinalar que sendo Pierina uma operacio
grande, seus 4mbitos de transagao sao maiores.

As politicas de emprego também sao diferentes de acordo com a
operagio. Como casos extremos, dentro da amostra, estao El Brocal, onde

97.90% sao trabalhadores estrangeiros, e Mitsui, em outro lado do espectro,
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em que somente 16.90% so trabalhadores estrangeiros. Estas diferengas se
explicam pelas fases do projeto (Mitsui estd em exploragdo na zona de Pallca,
enquanto El Brocal explora na zona de Vicco). Outra explicagao é que a
Mitsui opera numa zona relativamente nova para a mineragio, enquanto
El Brocal trabalha numa 4rea tipicamente mineira, a Meseta de Junin. A
empresa Billiton, em La Granja, estd em processo de reinicio das ativida-
des de exploragiao deixadas pela companhia anterior que operava o projeto
(Cambior) e ainda ndo tem pessoal trabalhando na zona.

Outro ponto que se comprova, no caso de Pierina, ¢ a predominan-
cia da mio de obra local como trabalhadores nao qualificados. Ainda que
estes dados ndo sejam suficientes para fazer uma generalizagao, o emprego
local tem sido tradicionalmente de baixa qualificagdo, o que leva a algumas
empresas a implementar programas de desenvolvimento. A demanda de
emprego continua sendo a principal reivindicagio da populacio local. O
estudo realizado por Ossio (1997) em seis dreas mineradoras do Peru revela
que 34% da populagio entrevistada consideram o acesso ao emprego como
a principal expectativa no que se refere a exploracio mineira. Esta hipétese
tem uma validagio histérica no fato de que os encadeamentos gerados pela
maior demanda de emprego tenham sido considerados o mais relevante
impacto positivo local no caso da atividade mineira.

Contudo, na tltima década o emprego mineiro reduziu-se como resul-
tado das reformas estruturais empreendidas pelo governo e das mudangas
nos processos de produ¢io na mineracio. Este decréscimo é maior no que
se refere 2 demanda de mio de obra de menor qualificagio. Hoje em dia, os
projetos de mineragio produzem mais com menos pessoal. Ao mesmo tempo,
a produtividade das empresas mineradoras depende substancialmente do
nivel de qualificacio de seu pessoal. Prova disto é que o indice de produgio
por operdrio praticamente dobrou nos tltimos dez anos.

Justamente, este decréscimo da demanda de mio de obra de menor
qualificagdo afetou principalmente a maioria das localidades mineiras
cujas populagdes tém indices educativos inferiores 2 média nacional. Neste
contexto, o emprego local direto na mina se tornou algo escasso e desejado
levando as empresas a implantarem sistemas rotativos de emprego. Estes
sistemas se baseiam nas possibilidades legais que impulsionam a terceirizagio
do emprego no Peru e buscam, por sua vez, distribuir os lucros do mesmo.

A forma como se realiza a rotagio varia segundo a politica da empresa.
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Em alguns casos, a empresa distribui o emprego dentro de uma légica de
transagio ou como compensagio, enquanto em Outros casos a espera que as
organizagoes locais confeccionem uma lista de empregos segundo parime-
tros préprios. Algumas empresas no Peru buscaram encontrar respostas no
emprego indireto por meio de planos de assisténcia e/ou desenvolvimento,
que promovam a cria¢do de emprego para a localidade. Desde a capacitagio
e apoio técnico até a formagio de microempresas e fomento de atividades
produtivas tradicionais, tais iniciativas foram postas em prética com resul-
tados ambivalentes. Por um lado, conseguiu-se aumentar a capacitagio e
producio local; por outro, néo foi possivel encontrar mercados nos quais se
pudessem desenvolver de maneira sustentdvel as referidas politicas.

Em linhas gerais, podemos identificar as seguintes formas de gerar
mais emprego direto e indireto: assisténcia pontual, assisténcia técnica e
politica de desenvolvimento. A assisténcia pontual se refere a ajuda especi-
fica, tanto em infraestrutura como em seguranca alimentar. Assim, criam-se
fontes de trabalho na construgio e nas instituigoes locais de base, vincu-
ladas a emergéncia alimentar. Essas fontes de emprego, contudo, nio sio
sustentdveis a longo prazo. Assisténcia técnica ¢ aquela na qual se aumenta
a capacitagio do pessoal, tanto para o trabalho mineiro como para outras
atividades conexas ou importantes na zona, buscando aumentar o capital
social da comunidade. Esta politica tem beneficiado somente pequenos
grupos de pessoas, dado o tamanho do mercado de trabalho local. No caso
das politicas de desenvolvimento, algumas empresas empreendem a meta
de estabelecer programas integrais de desenvolvimento que aumentem as
potenciais atividades produtivas da zona. Teoricamente, espera-se multiplicar
o emprego indireto proveniente de uma dinamizagio econ6émica vinculada,

mas nio dependente, da atividade mineradora.

Aquisi¢oes de produtos e servicos na localidade

As aquisi¢des locais s3o uma das reivindicagoes mais comuns das co-
munidades adjacentes as opera¢des mineradoras, ainda que sua implemen-
tagdo tenha certas limitacoes. As aquisi¢des podem ser de produtos e/ou de
servigos. As dificuldades para desenvolver um programa de aquisicoes locais
estdo diretamente relacionadas 4 magnitude da operagao e aos padroes das
empresas operadoras. Quanto maior é a operagio, maior a demanda de bens

e menos flexiveis os padroes de qualidade. No caso da grande mineragio,
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prefere-se importar bens de primeira necessidade do estrangeiro, segundo
relatam, por motivos de padronizagio e economia de escala.

Assim, com excec¢ao da pequena mineragio, constituir mecanismos de
compras sustentdveis na localidade melhora a oferta local. Tais melhorias
se traduzem em apoio administrativo e avangos tecnolégicos que sio parte
dos planos de apoio produtivo, quando existem. Na maioria dos casos es-
tudados, as aquisi¢oes locais sao vistas como uma politica assistencialista e
compensatdria, mais que como uma politica sustentada de compras.

No caso da aquisi¢ao de servigos locais, a situagio ¢é similar a anterior,
com a dificuldade adicional da inexisténcia de experiéncia prévia na venda
de servigos por parte da comunidade. Na pequena mineragao, observamos
um uso intensivo de mio de obra local em servicos de limpeza, cozinha
etc. Entretanto, na média, e com maior énfase na grande mineragao, este
panorama muda.

A média mineragao prefere contratar o pessoal encarregado de manei-
ra individual, como qualquer funciondrio, sem levar em conta o lugar de
origem. A grande mineragio terceiriza 0 emprego por meio da contrata¢io
de empresas de servigos privados. As empresas podem dar preferéncia a
contratacdo de mio de obra local para essas tarefas, ou sugerir as empresas
contratantes que fagam isso elas mesmas, dentro de um esquema de compen-
sa¢do. Entretanto, existem algumas experiéncias em que a empresa assumiu
o desafio, diretamente ou por meio de terceiros, de capacitar a populacio
local para que forme empresas de servigos com as quais estabelece contratos

de exclusividade.

Servicos basicos

A ampliagdo do acesso ou a melhoria dos servigos bdsicos é outra
das rubricas nas quais uma operagio mineradora pode favorecer o desen-
volvimento local sem sair da légica da operagdo. Até alguns anos atrés, as
empresas mineradoras tinham o dever de fornecer servicos bésicos para
seus trabalhadores nos acampamentos-moradia. Em muitos casos, prin-
cipalmente na grande mineragao estatal, esses servigos eram extensivos a
parte da localidade.

A obrigatoriedade do fornecimento de servigos desapareceu nas novas
leis mineiras, dando inicio a um processo de substitui¢io de acampamentos-

-moradia por acampamentos de trabalho sem servigos. Nesse processo,
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as cidades com operacoes mineradoras se tornaram cidades albergues. As
empresas escolhem para isto cidades que j4 contam com servicos de que as
localidades vizinhas sdo carentes. Entretanto, as estradas, eletricidade e dgua
potével sdo servicos que a propria operagio precisa e, portanto, também
chegam a comunidade.

No caso das estradas, as empresas negociam o acesso e a manutengao
das mesmas como formas de compensagao para a comunidade. O acesso a
eletricidade também é um tema de negociagio, ainda que com dimensao
maior.

Cabe assinalar que tanto a melhoria do servigo de dgua como dos
servicos de satide e educagio por meio de capacitagbes e materiais é uma
prética comum dentro dos planos de apoio social empreendidos pelas em-

presas grandes e médias de mineragio.

Atividades de desenvolvimento local promovidas por empresas e
interrelagio com comunidades e institui¢des privadas

No caso dos entes que executam programas de desenvolvimento no
interior das empresas, podemos chegar a algumas conclusoes gerais. Por um
lado, observa-se uma especializagao organizacional maior com vistas ao desen-
volvimento nas grandes empresas, em detrimento das empresas médias que
subordinam a questao do desenvolvimento comunitdrio dentro dos programas
de meio ambiente. Neste sentido, a criagio de departamentos de relagoes
comunitdrias tem relagio com as politicas especificas para a comunidade.

A interrelacio com as comunidades e o nivel de coordenacio de-
pendem, de um lado, das politicas, estratégias e Ambitos de agdo descritos
anteriormente, mas também das organiza¢des encarregadas de estabelecer e
manter a relagio: por um lado, o departamento responsével pelos programas
de desenvolvimento da empresa, e por outro, as organizagoes sociopoliticas
da comunidade.

A partir das entrevistas realizadas deduz-se que as dreas de Relagoes
Comunitdrias assumem, na maioria dos casos, a fun¢io de promover o
desenvolvimento local, seguidas pelas de Desenvolvimento Comunitério e
as ONGs. O ente encarregado do desenvolvimento comunitdrio tem, por
sua vez, uma série de vieses e politicas que podem chegar a determinar o

futuro de um projeto na regido.
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As empresas analisadas realizam atividades de desenvolvimento por meio
de um departamento no interior da companhia ou de ONGs especializadas
em desenvolvimento. As empresas delegam a responsabilidade das relagoes
com as comunidades a dreas de meio ambiente, recursos humanos, relagoes
publicas ou relagbes comunitdrias. Uma das empresas assinala que o objetivo
de internalizar os programas de desenvolvimento ¢ “promover a imagem da
empresa e ndo a imagem da ONG”. Neste caso, ¢ claro o objetivo estratégico
de implementar agoes de desenvolvimento para assegurar relages harménicas
com a comunidade local e melhorar a imagem corporativa frente aos grupos
de interesses remotos, como a imprensa e o governo.

As empresas que contratam ONGs para suas atividades de desenvol-
vimento buscam um conhecimento especializado em uma drea que nao
desejam assumir. O papel dessas ONGs é implementar os acordos aos quais
chegaram as empresas e comunidades em temas de desenvolvimento local. Os
entrevistados assinalaram que a chegada de um projeto de mineragao a uma
zona rural coloca as comunidades diante de uma série de relagoes e desafios
para as quais ndo estio necessariamente preparadas. Geralmente a chegada
de uma operagio mineradora demanda da populacio alguns dos seguintes
recursos e capacidades: informagao sobre leis, informagao sobre operagoes
mineiras e manejo de impactos, informagao sobre negociagoes entre outras
empresas ¢ comunidades e capacidade para negociar, fortalecimento orga-
nizacional para definir objetivos e agoes de maneira autdnoma, capacitagio
para aproveitar oportunidades de emprego mineiro, capacidade para oferecer
produtos e servigos que o projeto possa adquirir, fortalecimento institucional
e para vigiar o cumprimento das normas e dos acordos a que a empresa estd
submetida. Segundo as empresas, quando as comunidades e suas organizagoes
sdo frégeis, ¢ mais ficil a negociagdo, mas se torna mais dificil efetuar agoes

de desenvolvimento quando nao existe uma contrapartida ativa na relagio.

Consideracgoes finais

A percep¢ao comum das populagdes rurais e urbanas é que a mineragio
impacta negativamente em suas vidas, atividades econdmicas e meio am-
biente. As estratégias de intervencao e articulagio, tanto do Estado como das
empresas mineradoras, com relagao as populagées rurais e urbanas das zonas
de mineragio orientaram-se predominantemente por critérios assistencialis-

tas e compensatdrios. Tanto os municipios como as comunidades e demais
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organizagdes sociais carecem de uma visao integral do desenvolvimento e das
informagdes suficientes para lidar com os impactos da atividade mineradora
e negociar alternativas. Um processo de fortalecimento das comunidades
poderia se dar mediante a adogio de quatro linhas estratégicas de trabalho:
1) Uma estratégia de desenvolvimento permanente de capacidades das co-
munidades com a finalidade de gerar melhores condigées para a negociagao
e implementagio de propostas integrais de desenvolvimento mediante a
capacitagio em aspectos ambientais, legais, técnicos, produtivos e de gestao.
2) Uma estratégia de fortalecimento organizativo, tanto intracomunal como
intercomunal, de modo a fazer valer as demandas do entorno. 3) Uma estra-
tégia de relacionamento e difusdo com entidades de cooperacio, organismos
nio governamentais, universidades, redes de solidariedade e organizagoes
estrangeiras para evitar o isolamento e as negociagoes em separado. 4) Uma
estratégia estabelecida com as préprias empresas, o que implica um trabalho
de relacionamento e acesso a informacio sobre as mesmas, sobre o projeto

mineiro, seus antecedentes, a composicio de seus acionistas e seu perfil.
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